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3.6 dispozice elektronickych a dalSich bezpecnostnich systému dislokovanych v recepci hlavniho
vchodu do objektu Objednatele.

Kontrolni ¢innost

Ostatni soucasti a podminky sluzby

Chranit majetek a prava Objednatele, chranit Zivoty, zdravi a prava zaméstnancl Objednatele a osob,
které se budou v objektu Objednatele opravnéné vyskytovat. Preventivné plsobit, véas odhalovat
a zabranovat mimofadnym udalostem (pozar, havarie atd.). ZajiStovat dodrzovani rezimovych opatfeni
u vS8ech osob vyskytujicich se opravnéné v objektu Objednatele.

2.

Popis éinnosti:

Fyzicka ostraha objektu bude zajistovana ostrahou za Objednatelem stanovenych podminek.

2.1 Poskytovatel sluzeb v ramci pfedmétu verejné zakazky pini:

udrzovat a rozvijet ochranu zdravi osob a majetku,

prostfednictvim recepéni sluzby v objektu Objednatele zajiStovat reprezentativni kontakt
s navstévniky a zaméstnanci Objednatele,

fidit vstup, evidenci, pfevzeti a pfedani navstév,

zabrariovat volnému vstupu nepovolanych osob do objektu Objednatele,

fidit viezd a vyjezd vozidel z objektu dle pokyn Objednatele,

prostfednictvim strazni sluzby v objektu Objednatele zabezpeCovat naplnéni pozadavku
Objednatele na udrzeni a zlep$eni pracovniho prostfedi zaméstnancu Objednatele,

pouzivat pracovniky spliiujici potfebné kvalifikacni pfedpoklady pro vykon pfislusné cinnosti
minimalné v rozsahu a Urovni stanovené pravnimi i oborovymi pfedpisy a v jejich mezich, i vnitfnimi
predpisy a pfikazy Objednatele,

provadét vesdkeré €innosti v souladu s pfedpisy o bezpe€nosti a ochrané zdravi pfi praci a pozarni
ochrané,

provadét vykony Cinnosti na dohodnutém misté a v dohodnutém Case,

zajiStovat vybaveni svych pracovnikGli odpovidajicimi pracovnimi a ochrannymi pomdckami
v souladu s platnymi pfedpisy a jednotnym pracovnim odévem vhodnym pro danou cinnost
a prostredi, oznaenym jmenovkou se jménem a logem spolecnosti,

zajiStovat, aby se jeho pracovnici pfi stanovenych €innostech a pfi vstupu do objektu Objednatele
a pfi pohybu v ném Fidili vnitfnimi pfedpisy Objednatele, se kterymi je Objednatel seznamil,
zajiStovat, aby si jeho pracovnici pfi provadéni ¢innosti poc¢inali maximalné hospodarné a v nejvyssi
mozné mife chranili zajmy Objednatele,

technicky stav prostfedkl vystroje a vyzbroje,

zajiStovat slusné vystupovani jeho pracovnikd vi¢i zaméstnancim Objednatele i vici tfetim osobam,
se kterymi budou pracovnici Poskytovatele pfichazet pfi své ¢innosti do styku,

zajiStovat stfidani vykonnych pracovnikl do 2 hodin v pfipadé, Zze uréeny odpovédny pracovnik
Objednatele o vystfidani pozada opravnéného zastupce Poskytovatele, na zakladé zjiSténi
nedostatkl ve vykonu sluzby,



zajiStovat na zakladé objednavky Objednatele posileni fyzické ostrahy v souladu s nezbytnymi
potifebami Objednatele na zakladé aktualni bezpecnostni situace,

zajiStovat svym pracovnikim dostateCnou vybavenost mobilnimi komunikaénimi prostfedky
k nutnému pokryti a dosahu mezi zaméstnanci poskytovatele (telefonni pfistroje, vysilacky),
upozoriiovat Objednatele na potencialni rizika vzniku $kod na zakladé zjisténych nedostatkd,
zajiStovat okamzitou informovanost povéfenych pracovnikli Objednatele v pfipadech vzniku
mimoradnych udalosti,

zpracovavat ,Protokol o mimofadné udalosti®, v pfipadé jejiho vzniku a zajiStovat do 24 hodin jeho
predani uréenému pracovniku Oddéleni bezpecénosti, jako podklad k dalSimu Setfeni,

predkladat Objednateli nejpozdéji do 30.11. kalendarniho roku vysledky monitorovani objektu
Objednatele, véetné navrhu optimaliza¢nich feseni, tj. navrhu na snizovani provoznich nakladi
predloZzenim pland na Upravy a investice s cilem optimalizace provoznich nakladl, predat
Objednateli kontaktni idaje odpovédnych osob Poskytovatele, uréenych k feSeni zalezitosti vykonu
predmétné sluzby.

3. Pozadavky na pracovniky Poskytovatele:

3.1 Stanoveni smén a jejich funkéni obsazeni

Funkce Doba Pocet
Vedouci objektu/ po - ne 2
strazny
Recepéni 00:00 — 24:00

Smény budou probihat v ¢asovém rozmezi 7:00 -19:00 a 19:00 - 7:00 hod. s obsazenim 2 osoby
v denni sméné a 2 osoby v no¢ni sméné.

3.2 Pozadavky na pracovniky Poskytovatele:

vchodu budovy Objednatele,

Funkce Napln éinnosti Pozadovana kvalifikace
Velitel misto vykonu sluzby: recepce v hlavnim | trestni bezuhonnost,
objektu/smény vchodu budovy Objednatele, vyS$Si odborné vzdélani, nebo
pHimy nadfizeny v8ech pracovnikd | SS, zaméstnanecky nebo jiny
poskytovatele, pomer,
fidi a odpovida za vykon ostrahy objektu | 5 let praxe v oblasti poskytovani
Objednatele dle stanovenych smérnic pro | strazni a bezpecnostni sluzby
vykon ostrahy,
informuje opravnéné pracovniky
Objednatele o] vzhniku MU,
plni Ukoly identické Ukolim strazného
i recep€niho,

Strazny misto vykonu sluzby: recepce v hlavnim | trestni bezuhonnost,

fyzickd zdatnost dokladovana

kontrolovat opravnénost vstupu a vjezdu | ¢estnym prohlasenim
osob do objektu, poskytovatele,

kontrolovat vnaseni véci do objektu a jejich | 3 roky praxe v oblasti
vynaseni z objektu, poskytovani strazni a
vydavat klice od mistnosti a o vydani | bezpe€nostni sluzby,

provadét zaznam,

provadét kontroly navstévnikl a jejich
zavazadel pomoci pfislusnych detekénich
pFistroju,

pfedchazet a snazit se zabranit vzniku MU,
provadét nezbytné kroky k minimalizaci
nasledkd MU (v€etné havarii, ¢i poruch
vytahu),

uzivatelska znalost prace na PC




vést denni zaznamy v knize ostrahy o
pribéhu sluzby a vést dalSi definovanou
dokumentaci,

provadét obchizky v mimopracovni dobé
uvnitf i vné objektu dle pozadavki
Objednatele v nepravidelnych intervalech,
zvy8enou pozornost zaméfit na rezimové
z6ny a vstupy do objektu,

zjisténé odchylky od normalniho stavu
zapsat do knihy ostrahy,

monitoruje  elektronické  protipozarni
zarizeni (EPS) a elektronicky
zabezpecCovaci systém PZTS - EZS,
adekvatné reaguje na poplachové stavy
EPS a PZTS - EZS,

monitorovani stavu otevienych dvefi -
ULICE, SKLEP, DVUR,

uzavira hlavni vstupni dvefe na dobu od
20:00 do 06:00 hodin,
pini Ukoly velitele objektu/smény,

Recepéni

misto vykonu sluzby: recepce v hlavnim
vchodu budovy Objednatele,

svym chovanim a vzhledem reprezentuje
Objednatele navenek,

komunikuje s pfichozimi a identifikuje
navstévy,

vydava navstévniklm vstupni Cipové karty,
kontroluje a eviduje vraceni navstévnich
karet,

kontaktuje adresata navstévy,

vydava klie od mistnosti a o vydani
provadi zaznam,

pIni dkoly velitele objektu/smény,

trestni bezuhonnost,

uzivatelska znalost prace s PC,

vyucen,
3  roky praxe
recepcnich ¢innosti

v oblasti

3.3 Technické vybaveni straznych:

zajisti Poskytovatel:
- svitilna,
- mobilni telefon,
- radiostanice,
- tonfa,

- elektronicky obchlizkovy systém (Cip, ¢tecka),

zajisti Objednatel:

- SW pro evidenci navstév (proskoleni v uzivani SW provede Objednatel),
- koncova signalizace elektronického zabezpe€ovaciho systému,

- koncova signalizace elektronické pozarni signalizace,
- komunika&ni a spojovaci prostiedky,

- mechanické zabranné prostfedky,

- rucni detektor kovu,

- rentgenovy systém pro kontrolu zavazadel.

Sluzba v objektu Objednatele je vykonavana ve spoleéenském stejnokroji Poskytovatele.
Sluzba je vykonavana beze zbrané.




3.4 Dokumentace vedena na stanovistich ostrahy objektu:

Poskytovatel povede povinnou provozni evidenci a dokumentaci, v€etné dalsi dokumentace v rozsahu
a formé stanovené Objednatelem a v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, technickymi normami
a predpisy Objednatele.

Hlavni vchod — recepce:
- smérnice pro vykon fyzické ostrahy,
- plan sluzeb na mésic,
- kniha ostrahy s evidenci mimoradnych udalosti,
- kniha evidence vydeje a pfijmu klic(,
- evidenéni systém navstév SW,
- planek arealu s vyznacenim trasy obchlzky,
- pozarni poplachové Smérnice,
- pozarni evakuacni plan,
- fad ohlasovny pozaru,
- planek s nakresem hlavnich uzavéra vody, plynu a elektfiny,
- pokyny pro ostrahu pfi stfezeni rezimovych prostor objektu a ovladani systému elektronické
zabezpec€ovaci signalizace,

3.5 Pochlzkova éinnost:

Pochtizkovou ¢innost provadi velitel objektu/strazny v nepravidelnych intervalech, ale minimainé:

- 2x: pondéli — patek, v dobé od 22:00 do 05:30 hod, vnitfni prostory objektu Objednatele, v€etné
dvord,

- 2X: pondéli — patek, v dobé od 22:00 do 05:30 hod, vné&jsi plast objektu, pfilehlé parkovisté
Objednatele,

- 4x: sobota — nedéle, v dobé od 00:00 — 24:00 hod, vnitfni prostory objektu Objednatele, v€etné
dvord,

- 4x: sobota — nedéle, v dobé od 00:00 — 24:00 hod, vné&jsi plast objektu, pfilehlé parkovisté
Objednatele.

Obchuzky jsou provadény nepravidelné tak, aby nebylo pfedem zfejmé, kdy bude nasledovat poch(izka
dalsi.

Vedouci objektu/strazny provadi pochlzku po stanovené trase a ve vyznacenych prostorech provadi
evidenci do pfenosného pochlizkového systému.

Vedouci objektu/strazny je v pribéhu pochlizky v radiovém spojeni s recepci v hlavnim vchodu
do objektu Objednatele.

Pribéh pochlizky je on-line monitorovan a vyhodnocovan. Zaznam za konkrétni obdobi je povinen
Poskytovatel pfedat Objednateli na jeho vyzadani. Zaznam prabéhu pochlizek Poskytovatel zalohuje
minimalné po dobu 6 mésicu.

Vedouci objektu/strazny pfi pochizce kontroluje zejména:
- signalizaci stavu zabezpe&enych oblasti v objektu Objednatele,
- neporusSenost oplasténi budovy Objednatele,

- uzavrenost oken a dvefi,

- unik vody a plynu,

- vznik pozaru,

- parkujici vozidla,

- neporusenost hasicich pfistroju,

- vyskyt technickych zavad,

- unik nebezpecénych latek,

- pohyb nepovolanych osob v objektu.



3.6 Dispozice elektronickych a dalSich bezpecénostnich systému dislokovanych v recepci u hlavniho
vchodu do objektu Objednatele:

Elektronlcky protipozarni systém (EPS)

vedouci objektu/strazny pravidelné monitoruje EPS, jehoz koncové vyvedeni je k dispozici
v recepci hlavniho vchodu budovy Objednatele,

- strazny reaguje na poplachové stavy vyhlasené EPS,

- v pfipadé vzniku poplachu, vedouci objektu/strazny v denni dobé telefonicky informuje
odpovédnou osobu daného prostoru a provéfi, zda se jedna o plany poplach nebo zda
v prostoru vypukl pozar,

- v mimopracovni dobé ihned vysila druhého strazného k provéfeni prostoru vyhlaseni poplachu
EPS,

- v pfipadé planého poplachu provede ukony k obnoveni funkce EPS,

- pokud v objektu vypukne pozar, strazny postupuje podle pozarni poplachové smérnice,

Poplachovy zabezpecovaci a tisriovy systém (PZTS) — elektronické zabezpecovaci zafizeni (EZS)
- v objektu Objednatele jsou instalovany PZTS — EZS,
- vedouci objektu/strazny monitoruje systémy PZTS — EZS a reaguje na poplachové stavy,
- v pracovni dobé ihned telefonicky informuje odpovédnou osobu a ve spolupraci s ni dale
postupuje, v mimopracovni dobé provadi fyzickou kontrolu stfezené oblasti,
- budova Objednatele disponuje stanovenymi prostory ve zvlastnim rezimu (rezimové prostory
fizené EZS),

Klicovy systém:

- narecepciV hlavnim vchodu do objektu Objednatele jsou umistény nahradni kli¢e od vybranych
prostor objektu Objednatele,

- klice jsou vydavany pouze opravnénym zaméstnancim Objednatele dle vnitfnich Fidicich
predpisli Objednatele, tedy pouze uzivatelim kancelafe nebo na zakladé souhlasného
stanoviska vedouciho Oddéleni bezpecénosti.

- strazny kontroluje totoznost zaméstnance zadavatele podle sluzebniho nebo zaméstnaneckého
prukazu,

- kazdy vydej musi byt zaznamenan do knihy vydeje kli€0 a podepsan zaméstnancem
Objednatele,

- vraceni klice zaméstnancem Objednatele strazny odepiSe v knize vydeje klicl a pfipoji svij
podpis,

4. Kontrolni €innost:
Kontrolovat vykon sluzby straZnych v objektu Objednatele jsou opravnéni vyjmenovani pracovnici
Objednatele, zejména utvaru:

- Oddéleni bezpecnosti,

- Odboru vnitini spravy,

Za Poskytovatele provadi kontrolni &innost v oblasti vykonu sluzby fyzické ostrahy objektu Objednatele
vyjmenovani pracovnici, jejich seznam schvaluje feditel Odboru vnitfni spravy a vedouci Oddéleni
bezpeclnosti.

V knize ostrahy provede kontrolni organ zaznam o provedeni kontroly. Nasledny zaznam se zji§ténimi,
respektive s uvedenim napravnych opatfeni, pfeda odpovédny pracovnik Poskytovatele odpovédnému
pracovnikovi Objednatele do 48 hodin od okamZiku provedeni kontroly.

5. Ostatni sou€asti a podminky sluzby:
Pracovnici poskytovatele musi byt prokazatelné sezndmeni s obsluhou a provozem instalovanych
a vyuzivanych technickych a zabezpec€ovacich prostfedkl a zafizeni a tyto bezpec€né ovladat.




Proskoleni pracovnikd ostrahy na obsluhu RTG detek&nich zafizeni zajisti Poskytovatel minimalné
1x za rok. Proskoleni musi byt prokazatelné.

Poskytovatel seznamuje Objednatele s novymi pracovniky Poskytovatele pfed jejich nastupem do
sluzby.

Ostraha se Fidi ,Smérnici pro vykon fyzické ostrahy objektu“. Smérnice bude vypracovana
Poskytovatelem na zakladé béznych standardl a pozadavkl Objednatele do 14 dnl od podpisu
smlouvy na plnéni vefejné zakazky. Smérnice bude ulozena v recepci v hlavnim vchodu do objektu
Objednatele, dalsi vytisk bude ulozen na Oddéleni bezpecnosti. Schvalovatelem smérnice je zadavatel.
Se smérnici budou pracovnici Poskytovatele prokazatelné seznameni.

Poskytovatelem pfedlozena smérnice bude Fesit nasledujici postupy:

- frekvence obchuzek,

- zfizeni obchizkovych bod(l a vedeni zaznam( a kontrola jejich dodrzovani,

- doba reakce a provedeni zasahu ostrahy v pfipadé pfijeti poplaSného nebo nouzového signalu
z objektu nebo zabezpelené oblasti,

- zplsob vybaveni pracovnikl ostrahy prostfedky umozriujicimi spojeni se stanovistém pro staly
vykon ostrahy,

- ukony provadéné v pfipadé, naruSeni objektu nebo zabezpecené oblasti a zpusob jejich
provedeni,

- Ukony provadéné v pfipadé nalezu nebezpecnych predmétd v ramci provadéni obsluhy
tunelového rentgenového pfistroje a zplsob jejich provedeni,

- vizualni kontrola prichodu osob vstupnimi turnikety na vstupu do objektu a zpusob jejiho
provadeéni,

- vyhodnocovani a reakce na vystupy, elektronické zabezpeCovaci signalizace PZTS - EZS
a tisfiového systému a zpUsob jejich provadéni,

- pokyny k fizeni vstupu do rezimovych prostor,

- pfijimani navstév vstupujicich do objektu a zplsob jejich provadéni,

- namatkové kontroly a prohlidky pfi vstupu, vjezdu, vystupu a vyjezdu z objektu a zpUsob jejich
provadeéni,

- kontrola opravnéni osob a dopravnich prostfedku pro vstup a vjezd do objektu a zpUsob jejiho
provadeéni,

- kontrola pohybu osob v objektu a zpusob jejiho provadéni,

- rezim manipulace s kli¢i a identifikacnimi prostfedky, jejich Uschovu, evidenci a vydavani
urcenych klicu.

Pracovnici poskytovatele, ktefi budou zajiStovat ostrahu objektd Objednatele, povedou dokumentaci
(sluzebni zaznam) kazdého neobvyklého nebo podezielého jevu (mimoradné situaci), jez béhem sluzby
zaznamenaji a dle jeho zavaznosti a momentalni situace jej budou Fesit vlastnim zasahem, popf.
zaji$ténim pachatele, zajisténim mista &inu a pfivolanim Policie CR.

Pracovnici poskytovatele budou napomocni pfi dofeSeni jakéhokoli pfipadu naruSeni ¢i poskozeni
majetku Objednatele, nebo ohroZeni Zivota a zdravi, jemuZz byli pfitomni nebo k jehoZ Setfeni mohou
poskytnout jakékoli informace.

Objednatel pfeda poskytovateli schvalené interni predpisy a dokumentaci potfebné k vykonu strazni
sluzby, zejména:

- pozarni poplachové smérnice,

- evakuacni plan,

- dokumentace zdolavani pozaru a pozarnich fadu,

- seznam a umistnéni hlavnich uzavérd plynu, vody, pary, elektro apod. v€etné seznamu

umistnéni vécnych prostfedkl pozarni ochrany a mist umisténi I€karnicek,
- evakuacni plan a plan postupu pfi povodni.

Objednatel poskytne poskytovateli:
- nezbytné prostory uzivané vyhradné v souvislosti s pInénim ¢innosti ostrahy objektu (recepce,
vratnice, socialni zafizeni apod.),



informace nezbytné pro fadny vykon sluzby a déle po dobu plnéni smlouvy a informace o vSech
skute€nostech, které mohou mit vliv na fadné plnéni smlouvy,

v€asné informace o zasadnich organizaénich zménach, poznatcich z kontrolni ¢innosti,
podnétech vlastnich zaméstnancl a dalSich skute¢nostech vyznamnych pro plnéni smlouvy.



