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V piipadé poruseni jakéhokoli ustanoveni této smlouvy naleZi objednateli nahrada Skody,
kterd miiZe timto porudenim vzniknout. Poskytovatel prohlasuje a souhlasi s tim, Ze zadavatel
| je v pHipadé porufeni ustanoveni této smlouvy opravnén domahat se vydéni pfedb&zného
opateni, jakoZ ijiného zatimniho prostfedku pravni ochrany v ptipadé hroziciho nebo
skutedného poruseni této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje nahradit naklady, které
zadavateli vzniknou v souvislosti s uplatiiovanim nahrady Skody.
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VSeobecné obchodni podminky poskytovatele

Tyto veobecné obchodni podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (.VSeobecné
podminky") upravuji podminky poskytovéni vefejné dostupnych sluZeb elekironickych
komunikaci spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. T-Mobile Czech Republic a.s.je
opravnéna poskytovat vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci v souladu s
osvadéenim & 310/3 vydanym Ceskym telekomunikagnim ufadem. Tyto vieobecné podminky
se skladaji z 3 hlavnich &asti:

CAST A — OBCHODNI PODMINKY SMLOUVY O FIREMNIM RESENI

CAST B - PODMINKY ZPRACOVANI OSOBNICH, IDENTIFIKACNICH, PROVOZNICH A
LOKALIZACNICH UDAJU UCASTNIKU

CAST C - VSEOBECNE PODMINKY SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S.
Tyto VSeabecné podminky jsou nedilnou soucasti Smiouvy o poskytovani vefejné dostupne
(dostupnych) sluzby {sluZeb) elekironickych komunikaci, uzaviené mezi poskytovatelem a
uEastnikem. Terminem ,G8astnik® uzivanym v l&chto Vieobecnych podminkéch se rozumi
termin ,uZivatel*, u¥ivany, resp. subjekt uvedeny, ve smlouvé poskytovani vefejné dostupné
(dostupnych) siuZby (sluzeb) elektrenickych komunikaci. Je-li v téchlo VSeobecnych
podminkach stanoveno odlidné od ujednani ve smlouvé o poskytovani vefejné dostupné
(dostupnych) sluzby (sluZeb) elektronickych komunikaci, tak maji vidy pfednost ujednani
stanovena ve smlouvé o poskytovani vefejné dostupné (dostupnych) sluiby (sluZeb)
elektronickych komunikaci.

GAST A - OBCHODNi PODMINKY SMLOUVY O FIREMNIM RESENI
1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK SMLOUVY O

JREMNIL RESENI
1.1. Tyto Obchodni podminky Smlouvy o Firemnim Fedeni (dale jen ,Podminky Firemniho
feseni*) upravuji dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran Smiouvy ¢ firemnim feseni (déle jen
.Smicuva®) a rovnéz prava a povinnasti Opravnénych csab pfi poskytovanl a uZivani Sluzeb.
Podminky Firemniho feseni tvofi nedilnou sougast Smiouvy, Podminkami Firemniho feseni se
fidi rovnéz zavazky Smiuvnich stran jiné smlouvy, nez Smlouvy o Firemnim fedeni, pokud je
tak v takové jiné smlouvé staneveno, pfiemz v lakovém pfipadé se Smiuvnim parinerem
rozumi prijemce a TMCZ poskytovatel pinéni die takové jiné smiouvy a SluZbami se rozumi
pravé pinéni poskytované TMCZ.
2. DEFINICE A ZKRATKY
2.1. Definice a zkratky pouité ve Smlouvé maji stejny vyznam i pro tyto Pedminky Firemniho
feSeni a pro dalgi Smiluvni dokumenty, neni-li vyslovné stanoveno jinak. Dale se pouZiji
nasledujici definice: Cenikem sluZeb se rozumi dokument obsahujici ceny SluZeb pfipadné
dal3i podminky, uvefejnény ve vztahu k uréité Sluzbé na strénkéch www.t-mobile.cz, nebo
jinde specifikovany v souladu se Smiuvnimi dokumenty. Cenikem sluZeb je i cenovy program.
Cenou se rozumi cena za poskytovani Sluzeb. Cena muiZe byt uréena bud nomindlni
hodnotou, nebo precentuélnl slevou z Ceny uvedené v Ceniku sluZeb, Dohodou o cenovych
podminkach se rozumi smiuvni dokumenl uzavieny mezi Smiuvnimi stranami, v némz si
Smiluvni strany sjednavaji zejména cenové podminky, ale i dalsi podminky pro poskytovani
Sluzeb, kieré budou nasledné poskytovany na zékladé uzavienych Ugastnickych smluv nebo
Specifikaci slufeb. Dohoda o cenovych podminkéach se uzavienim stavé nedilncu souasli
Smiouvy. Kontaktni osobou se rozumi osoba uvedend ve Smlouve, jejiz opravnéni jsou
definovana lamtéZ. Kontaktni osoby mohou byt ménény jednostrannym oznamenim
prokazatelng doruenym druhé Smiuvni strané, pfiéem? takova zména je uginna dorucenim
oznameni. Kontaktni osoby uvedené ve Specifikaci ¢i Popisu sluzby jsou osoby uréeng pro
zaji§téni fyzickych pfistupl pro Ggely zfizeni & zmény Sluzeb a rovnéz pro fyzické pfevzeti
SluZeb, neni-i stanovenc jinak, Lokalitou Smiuvniho partnera se rozumi mislo sjednané ve
Specifikaci sluzby & jiném Smiuvnim dokumentu, kde budou Sluzby poskytovény TMCZ a
uzivany Smluvnim partnerem.
Popisem sluzby se rozumi smiuvni dokument obsahujici popis Sluzby poskytované
Smiuvaimu parinerovi na zakladé Specifikace sluzby nebo Ucastnické smiouvy. Popisem
sluiby se bez ohledu na oznadeni rozumi i obchodni padminky obsahujicl popis a podminky
poskytovani uréité Sluzby. Popis sluzby je umistén na strankach www.t-mobile.cz, Uzavienim
Specifikace sluzby se prislusny Popis sluiby, kteréhc se Speicikace sluzby tyka, stava
soutasti dané Specifikace sluzby. Poruchou se rozumi stav, ktery neumoziiuje uzivani Sluzby
obvyklym zplsobem v disledku nedodrZeni sjednanych parametrl SluZby ze strany TMCZ.
Pripojenim se rozumi pfimé pfipojeni pfisiusného Zatizeni Smiuvniho partnera k siti TMCZ.
Servisnim poZadavkem se rozumi poZadavek na odstranéni Poruchy SluZby. Pokud neni
sjednano jinak, Servisni poZadavek musi vZdy obsahovat pfesnou a jednoznaénou identifikaci
Smiuvniho partnera, typ a oznadeni SluZby, které se Porucha lyka, popis Porlchy,
identifikaéni a kontaktni Udaje osoby, kterd Poruchu oznamuje a dal3i informace nezbyiné k
odstranéni Poruchy, které ma Smiuvni pariner k dispozici. Neni-ii vysiovné stanoveno jinak,
pfedava se Servisni pozadavek mezi Kontakinimi oscbami definovanymi ve Smiouvé.SLA se
rozumi doplikova sluzba ke Sluzbam, jejiz poskytovani si mohou Smiuvni strany dohodnout
ve Specifikaci sluzby, pfipadné v jiném dokumentu. SLA zahrnuje ujednani o kvalilé, Grovni a
dostupnosti poskytovanych SluZeb a o nasledcich nedodrzeni takové kvality, urovné ¢i
dostupnosti Sluzeb, Smluvnim partnerem se rozumi Smiuvni strana Smlouvy v souladu s
definici ve Smiouvé. Smluvni partner mize byt ve Smiuvnich dokumentech rovnéz cznaten
jako Ugastnik nebo Zajemce.
Specifikaci sluzby se rozumi smiuvni dokument uzavfeny mezi Smiuvnimi stranami, na jehoZ
z&kladé dochazi ke zfizeni SluZeb a ktery obsahuje konkrétni specifikaci Sluzby, klera mé byt
poskytovana ze strany TMCZ vi&i Smluvnimu partnerovi. Specifikace sluzby se uzavienim
stava nedilnou soudasti Smiouvy. Specifikace slufby zpravidla obsahuje paramelry Sluzby,
cenu Sluzby, Minimalni dobu uZivani sluZby, termin zfizeni Sluzby aj. Jedna Specifikace
sluzby mizZe byt uzaviena jak pro jednu Sluzbu, tak pro vice SluZeb, pficemz je-li Specifikace
sluzby uzaviena pro vice Sluzeb, pak nelze takovou Specifikaci sluzeb ukongit tastecnou
vypovédi pouze ve vztahu k jedné Sluzbé. Systémem se rozumi funkéni propojeni jednotlivych
Zafizeni; pokud neni uvedeno jinak, uplatni se ustanoveni téchto Podminek Firemniho Ffedeni
vztahujicl se na Zafizeni rovnéz na cely Systém; TMCZ se rozumi T-Mobile Czech Republic
a.s, ve Smluvnich dokumentech rovnéZ oznafen jako Poskytovatel nebo Operalor.
Ucastnickou smiouvou se rozumi smiuvni dokument uzavieny mezi Smiuvnimi stranami, na
jehoz zakladd jsou poskytovany Ugastnické sluzby. Zafizenim se rozumi jednoliivy kus
hardware (movité véci), jehoZ souddsti miZe byt i software nezbytny k uZivani Zafizeni;
Zménovou Specifikaci sluZby se rozumi Specifikace sluZby, na jejimZ zakladé dochazi ke
zméné Sluzby. Zménovym poZadavkem se rozumi poZadavek na zménu Sluzby. Pokud neni
sjednano jinak, Zménovy poZadavek musi vidy obsahovat presnou a jednoznacnou
identifikaci Smiuvniho partnera, typ a oznaceni SluZby, které se zména tykd, popis zmeny,
identifikaéni a kontakini (daje osoby, kterd zménu poZaduje a dalsi informace nezbyiné k
provedeni zmény, které ma Smiuvni pariner k dispozici. Neni-li vyslovné stanoveno jinak,
predava se Zménovy poZadavek mezi Kontaktnimi csobami definovanymi ve Smlouvé.
3, ZAKAZ PREPRODEJE
3.1. Smiouva neni smlouvou upravujici a umaznujici propojeni ve smyslu § 80 a nasl. zakona
& 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, v platném znéni, a prote Smiuvni partner, ani
Opravnéna oscba, neni opravnén vefejné nabizet nebo umoZfiovat tfetim osobam

prostrednictvim Pfipojeni nebo SluZeb propojeni dvou vefejnych siti elektronickych
komunikaci za Ugelem vzajemné komunikace, ani nabizet nebo umozhovat tretim
osobam uZivani SluZeb. Vyjimku z uvedeného Lvofi zaméstnanci Smiuvniho partnera i
Oprévnéné oscby nebo takové tfeti osoby, které die dohod se Smiuvnim partnerem
zajistuji prislusné doplnkové sluzby v objektech (nemovitostech), ve kterych ma Smiuvni
pariner své sidlo (napf. stravovaci sluzby, ostrahu apod.), nebo tyto osoby vyuZivaji
odpovidajici prestory v daném objektu (nemovitosti) a z uvedeného divodu jsou tedy
pFipojeny k Zafizeni Smiuvniho partnera (déle té2 jen Uzivatelé®). Smiuvni partner je
oprévnén umoznit odbér SluZeb pouze témto UZivatellim, a to za slejnych podminek jako
ma Smiuvni partner die Smiouvy, tedy bez dal3i pfidané hodnoly.

. UZAVIRANT A ZMENY SPECIFIKACE SLUZBY A DOHODY O CENOVYCH
PODMNKACH
4.1, K uzavfeni ¢i zméné Specifikace sluzby nebo Dohody o cenovych pedminkach
dochazi v pisemné formé podpisem pfisluiného dokumentu obéma Smluvnimi stranami.
4.2, Uzavfeni & zména Specifikace sluzby nebo Dohody o cenovych podminkach mizZe
byt provedena rovnéZ prostfednictvim lelefonické komunikace, &i prostiednictvim
webového portdlu TMCZ, vzdy ale pouze v [akovém rozsahu, v jakém to aktudiné TMCZ
pomoci telefonické komunikace & webového portalu umoziiuje a pouze prostfednictvim
Kontaktnich oscb dle Smiouvy. Na uzaviranl Smiuvnich dokumenta €i jejich zménu
prostiednictvim telefonické komunikace & webového portalu neni ze strany Smiuvniho
parinera pravni narok.
43. Zména Specifikace slufby nebo zména jiného nastaveni SluZeb milZe byt
provedena rovn&z prostiednictvim zménového formuldfe umisténéno na webovych
sirankach www.tmobile. ¢z (déle jen ,Zménovy formuldf), a to postupem dle tohoto
odstavce. Smiuvni pariner je opravnén poZadat o provedeni zmény SluZeb
prostrednictvim fadné vyplnéného a podepsaného Zménového formulafe, ktery nasledng
doruéi TMCZ bud ve formé podepsaného skenu Zménového formulafe elektronickou
postou, nebo v listinném vyhotoveni, a to pomoci Kontaktnich osob dle Smlouvy, O
zménu SluZeb dle tohoto odstavce miZe Smiuvni partner poZadat pouze v rozsahu, v
jakém ji Zménovy formulaf v aktudinim znéni umoZfiuje. Na provedeni zmény SluZeb
prostiednictvim Zménového formulafe neni pravni narok, TMCZ neni povinen poZadavku
na zménu vyhovét. Paklize je zména SluZeb poZadovana Smluvnim partnerem
prostfednictvim Zménového fermuléfe provedileind a TMCZ se rozhodne, Ze poZadavku
na takovou zménu wvyhovi, tak zménu SluZeb poZadovancu Smluvnim partnerem
prostfednictvim Zménového formuldfe provede, piicemz okamZik provedeni takové
zmény SluZeb se povaiuje za okamzik akceptace poZadavku na dotéenou zménu Sluzeb
ze strany TMCZ. O provedené zméné Sluzeb neni TMCZ povinen informovat Smiuvniho
partnera. Bude-ii mit zména SluZzeb poZadovana Smluynim parinerem prosiiednictvim
Zménoveého formulafe dopad na navyieni ceny dotéené SluZby, nebo bude-i provedena
zména spojena s Uhradou jednordzové ceny, je TMCZ opravnén vyGctoval takovou cenu
Smiuvnimu partnerevi v rémei vyUétovani nasledujicich po provedeni zmény Sluzeb die
platného Ceniku.
44. V pripadé uzavieni & zmény Specifikace sluZby nebo Dohody o cenovych
podminkéch prostfednictvim webového (zékaznického) portalu se pouziji nasledujici
pravidla:
a) TMCZ poskytne Smiuvnimu partnerovi pfihlaSovaci jméno a heslo k webovému
portaiu.
b) Smiuvni pariner piné odpovida za to, Ze s pfistupovymi Udaji k webovému portéiu
budou disponovat pouze osoby opravnéné k uzavirani ¢ k zménam Specifikaci sluzeb
nebo Dohod o cenovych podminkach nebo jinych pedminek Sluzby.
c) V piipadé podezfeni ze zneuZiti pfistupovych (daji je Smiuvni partner povinen
neprodlend lakové podezfeni oznamit TMCZ, pfitemZ po takevém oznameni provede
TMCZ zménu pristupovych Gdajd a tyto zaSle Smiuvnimu partnerovi na jim
specifikovanou Konlakini osobu. Do ockamZiku ozndmeni o podezfeni ze zneuZiti
neodpovida TMCZ za pfipadné nasledky zneuZili pfistupovyich Udajh.
d) Smiuvni partner bude chranit své pfistupové idaje, které obdrzel od TMCZ. Cinnosti
provadéné s vyuZilim pfislupovych Odaji Smiuvniho parinera budou povaZovany za
ginnosti provadéné Smiuvnim partnerem nebo jeho povéfenym spravcem, za které je
rovnéz Smiuvni partner plné odpovédny. Dali podminky uzivani webového portalu
mohou byt stanoveny na doléeném webovém portély, pficemz Smiuvni pariner se
zavazuje se lakovymi podminkami seznamit a dodrZovat je.
£. ZIRIZENI Cl ZMENA SLUZEB
5.1. Ke zfizeni ¢i zméné SluZeb dochazi na zékladd a v terminech dle pfislusné
Specifikace sluzby & Zménové Specifikace sluzby.
5.2. TMCZ ozndmi Smiuvnimu parinerovi piipravenost SluZby k testovani, zfizeni nebo
zméné, resp. Kk jejimu protokolarnimu pfevzeti, pfitemz Smiuvni partner je povinen
poskytnout TMCZ bez prodleni vedkerou potfebnou soutinnost k fadnému lestovani,
zifzeni nebo zméné Sluzby, resp. protokolarnimu pfevzeti Sluiby. V ramel svoji
soucinnosti si Smiuvni partner zaji§tuje rovnéz pfeprogramovani PBX.
5.3. Po zprovoznéni SluZby provéfi kontakini osoby Smluvniho parinera a TMCZ
funkénost Sluzby a podepisi akceplatni (pfedévaci) protokol SluZby (pokud neni v
piislusném Popisu sluiby stanoven vyslovné jiny postup). SluZba je zfizena &i
zménénadnem uvedenym v podepsaném akceptanim (pfedévacim) protokolu SluZby
nebo dnem pisemného oznameni TMCZ o ziizeni & zméné SluZby nebo dnem prvniho
vyuziti Sluzby, podle toho, kiera skutecnosl nastane drive.
5.4. Smluvni pariner je povinen uhradit TMCZ veskeré néklady spojené se zfizenim nebo
zménou SluZby, které musel TMCZ vynaloZit, protoZze Smiuvni partner nesplinil podminky
stanovené pro zfizeni nebo zménu Sluzby,
5.5. TMCZ je opravnén nezfidit SluZbu nebo nerealizovat zménu SluZby zejména v
pfipadech, kdy Smiuvni partner dmysiné uvedl nesprévné osobni nebo identifikacni
(Udaje nebo soustavné opozdéné plati/platil nebo soustavné neplatilineplali vyi&lovanou
cenu za SluZby nebo v piipadé, Ze zfizeni &i provedeni zmény SluZby neni technicky
mozné nebo v piipadé, Ze se Smiuvni partner takovou zménou &i ziizenim snaZi obejit
nékteré ustanoveni Smiouvy, napf. pokud by poZadovana zména obchéazela nasledky
spojené s piedéasnym ukonéenim Sluzby.
5.8. V piipadg, Ze zfizeni, zménu, opravu SluZeb i jinou obdobnou Einnost 1ze ze strany
TMCZ provést prostiedniclvim vzdaleného pristupu, Smluvni partner se zavazuje zajistit
pro TMCZ na viastni néklady ve sjednaném Ease takovy vzdaleny pfistup.
8. PRAVA A POVINNGETE SMLUVNICH STRAN

6.1. TMCZ je povinen poskytovat Sluzby v souladu se Smiuvnimi dokumenty, zejména s
témito Podminkami Firemniho fe$eni, Smiouvou, Specifikaci sluZeb, Popisem sluZeb,
Dohodou © cenovych podminkach a pfipadné Ugastnickou smlouvou ve vztahu k
Ucastnickym stuzbam.
B.2. Smluvni partner souhlasi s tim, aby TMCZ provadél kontrolu jeho platebni
schopnosti, napf. prostrednictvim registru diuznikl sdruzeni SOLUS. 6.3. Smluvni strany
se dohodly, Ze kaZda ze Smluvnich stran je opravnéna jednostranné zménil své (daje v
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Vseobecné obchodni podminky poskytovatele

hlavicce Smilouvy doporucenym dopisem zaslanym Kontaktni osobé& druhé Smiuvni strany,
pfiéemz takova zména nabyva Uéinnosti prvni pracovni den nasledujici po deruéeni oznamen
druhé Smiuvni strané. VySe uvedenym postupem je TMCZ opravnén zménit rovnéz &islo
Smlouvy. Takto provedené zmény Smlouvy nevyZaduji uzavieni pisemnéhc dodatku ke
Smilouvé.

6.4. Smluvni partner je povinen uZivat Sluzby pouze zplsobem, kiery je v souladu s
prislusnymi prévnimi pfedpisy a Smluvnimi dokumenty, zejména s pfislusnou Smiouvou,
Specifikaci sluzby, témito Podminkami Firemniho fe&eni, provoznimi fady, Popisem sluZby,
Cenlky a pisemnymi navody a pokyny TMCZ. Smluvni partner adpovida za veskeré ginnosti,
kleré prostfednictvim SluZeb &i v rémci uZivani SluZeb uskutedni,

6.5. Smiuvni partner se zavazuje neuZivat Sluzbu v rozporu se zavaznymi pravnimi pfedpisy
nebo v rozporu s dobrymi mravy a nezneuZival pfipojeni ke kemunikaéni siti. Smluvni partner
se zavazuje zdrzet se zejména:

a) pedpory & umoznéni jakékoli nelegalni &innosti, nebo zapojeni se do takovych Zinnosi,
véetné umoZnéni jejich pfenosu;

b) komunikace porusujici prava na ochranu osobnosti, 8ifeni pomluy, sifeni potitacovych vird,
poruSovani viastnickych nebo aulorskych prav;

¢) narudeni bezpetnosti Systému nebe sité ve snaze ziskat neopravnény piislup;

d) neopravnéného uzivanim dat, Systému a sité, nebo neopravnéného zkousen!, zkoumani &
testovani zranitelnost Systému nebo siti;

e} porudovani bezpetnostni a ovéfovaci procedury bez wvyslovného souhlasu viastnika
Systému nebo sité;

f) zasahovéni do sluZeb poskytovanych jinym Smluvnim partnerim, zasahovani do
hostitelskych Systémi nebo siti (napf. formou pfetiZen] nebo zahlceni daty - mailbombing - &i
formou svévolnych pokustl pretizit systém) a jiného zasahovani s nekalym Gmyslem;

g) rozesilani nevyzadané elektronické poSty a pfispivani do diskusnich skupin v rozporu s
pravidly diskusni skupiny; poruSovani zasad ob&anského souZiti nebo generovani umélého
provozu za pouZitl generatorl provozu, automatického vytaéeni nebo podobného zafizeni,
jakoZ i jiného nadmérného vySovani provozu &i koncentrace provozu prostfednictvim Zafizeni
typu pobotkova ustfedna nebo GSM brana;

h) uskutecrovani zlomysinych nebo oblézujicich volani; i) umistnéni dat na hardware a
software v ramci Sluzby, které by ohroZovaly bezpednost stalu i jiny vefejny zajem nebo by
byly v rozporu s dobrymi mravy, zvyklostmi, zdsadami poclivéhc obchodniho styku nebo by
byly jinak v rozporu s obecné zavaznymi prévnimi piedpisy, normami Evropskych spolegenstvi
& mezindrodnimi smlouvami, jimiz je Ceska republika vazana, resp. byly v rozporu s
podminkami Smiouvy;

j) ifeni nelegainiho obsahu, zejména informaci cbsahujici nasili v jakékoli podobé a jinych
informaci v rozporu s dobrymi mravy;

k) uZivani nezakonné pofizeného & licencovaného software;

1) zasilani nevyZadanych informaci (SPAM);

m) uZivani Sluzby zpusobem ohrozZujicim, omezujicim &i napadajicim jiny server/sluzbu,
kterym by tfeti strany jinak obtéZoval a naruSeval nebo mohl naruit jejich préva, napf. Gtokem
na jiné servery/sluzby a dal3i zafizeni (DoS);

n) &ifeni virl, wormd, trojani a provadéni &innosti obecné znémé jako spoofing IP & ARP
adres;

0) provozovéni vefejného software pro sdileni dat typu P2P nebe sdileni dat v ramei P2P siti.
6.6. Smluvni partner je povinen vyuzivat SluZby jen zpisobem dohodnutym ve Smiouvé a
pouze prostiednictvim Zafizeni schvalenym a homologovanym pro provoz v lokalité
poskytovani Sluzby a dbat na to, aby na Zafizeni TMCZ nevznikla $koda. Smiuvni pariner
odpovidé za Gjmu, kterd vznikne TMCZ nebo tietim osobam v disledku pouziti Zafizenl, ktera
Smluvni partner pfipojil k Zafizenim TMCZ.

6.7. Smiuvni partner bude chrénit své autentizaéni klice a bezpeénosti pfistupové kody, které
obdrzel od TMCZ. Cinnosti provadéné s vyuZitim kédd Smiuvniho partnera budou povazovany
za Ginnosti provadéné Smiuvnim partnerem nebo jeho povéfenym spravcem, za které je
rovnéz Smiuvni partner piné odpevédny.

6.8. Smluvni partner je povinen oznamovat s pfedstihem TMCZ zmény identifikaénich a
fakturaénich Ldajir.

6.9. Smluvni partner je povinen nerudit po dobu trvani SluZby Uastnictvi, dle kterého je
Smiuvnimu partnerovi poskytovana jinym poskytovatelem telefonni sluzba, kterd je nezbytna
pro poskytovani konkrétni Sluzby ze strany TMCZ. Smiuvni partner je déle povinen neménit
po dobu ftrvani Sluzby bez souhlasu TMCZ podminky ucastnictvi, za kterych je Smiuvnimu
parinerovi poskytovana jinym poskytovatelem telefonni sluZba, kierd je nezbytna pro
poskylovani Sluzby ze strany TMCZ. Souhlas TMCZ se zménou podminek Udastnictvi mize
byt Smluvnimu partnerovi poskytnut pouze v pfipadé, Ze bude prokazatelné TMCZ doloZeno,
Ze Sluzby poskytované TMCZ dle Smlouvy budou i po takové zméné podminek Ucastnictvi
moci byt nadale poskytovany Smiuvnimu partnerovi ze strany TMCZ za stejnych dohodnutych
parametrli (tzn., Ze nedojde ke zrudeni Sluzby nebo zméné parametrli Sluzby).

6.10. Smluvni partner je povinen pfed ziizenim SluZby ve vztahu ke viem Zafizenim, kieré
dostava v ramei Sluzby do uzivani od TMCZ (resp. jeho subdodavatele), mit uzavienu takovou
smlouvu o pojisténi, kiera v pfipadé vzniku 8kody na Zafizen! bude takové Skody krjt v
TMCZ a udrZovat takovou smlouvu v Ucinnosti po celou dobu uZivani Zatizeni Smiuvnim
partnerem.

6.11. TMCZ je opravnén v pfipadé podezfeni tykajiciho se poruSeni jakékoliv povinnosti
Smiuvniho partnera stanovené ve Smiuvnich dokumentech, provoznich fadech nebo v
prévnich pfedpisech, provést kontrolu dat na serveru, kontrolu software, resp. kontrolu uZivani
Sluzby ze strany Smluvniho partnera, pficemZ Smiuvni pariner je povinen takové kontroly
sirpét a poskytnout veSkerou nezbylnou souginnost. TMCZ je déle zejména opravnén kdykoliv
pferusit & omezit provoz serveru, resp. poskytovani Sluzby, a to bez jakéhokoliv pfedchoziho
upozornéni Smluvniho parinera, zjisti-li, Ze doslo k poruseni prévnich pfedpist nebo porusenl
povinnost/ stanovenych Smiuvnimi dokumenty ze strany Smiuvniho partnera. O takovém
omezeni provozu serveru, resp. pozastaveni poskytovani Sluzby, je TMCZ povinen Smiuvniho
partnera bez prodleni informovat.

6.12. TMCZ je rovnéz opravnén za Ucelem zajidténi ochrany prostfedkd komunikadni sité
nebo ochrany TMCZ, tfetich stran, ostatnich Smluvnich partnerl nebo uzivateli Sluzeb
provadét anlispamovou a antivirovou kontrolu na postovnich, sms 2 mms serverech TMCZ, a
to v ICT oblasti obvyklym zpdscbem pfi dodrZeni vedkerych obecné zévaznych pravnich
pfedpisd, zejména pfi dodrzeni divérnosli komunikaci. Pokud TMCZ vyhodnoti konkrétni
elekironickou zpravu nebo skupinu elektronickych zprav jako spam nebo obsahuiici vir, tak je
TMCZ oprévnén takovou eleklronickou zprdvu nepfimout k dal§imu zpracovani, resp.
neodeslat dale nebo nedorudit k uréenému pfijemci,

6.13. TMCZ je opravnén ukonéit poskytovani SluZby pisemnou wypovédi relevantnich
Smiuvnich dokumentl, a to i jen &asteénd, z divodl zavedeni novych sluzeb, zmény
podminek na trhu ICT, zkvalitnéni sité, vyvoje nevych technologii apod. Sluby, jejichz
poskytovani ma byt ukonéeno, se TMCZ zavazuje nahradil inymi obdobnymi sluzbami, je—li to
technicky a ekonomicky pfiméfené. Vypovédni Ih(ta v takovém pfipadé &ini 3 mésice a podina

béZel peslednim dnem kalendaiiho mésice, ve kterém byla vypoved druhé Smiuvni
strane dorucena a uplyne poslednim dnem posledniho mésice vypovédni Ihiity.

7. PLATEEN POLMINKY

7.1. Smluvni pariner se zavazuje za poskylovani SluZeb a za jiné Gkony v souvislosti se
Slufbami hradit ceny dohodnuté ve Smlouvé, Dohodd o cenovych podminkach,
Specifikaci sluzeb, pfip. Ceniku. Cena mlZe byt urena jak nominalni hodnotou, tak
slevou z cenikové ceny. Smluvni pariner je povinen se pfed podpisem Smiouvy nebo
Specifikace sluZeb & Dohody o cenovych podminkach prokazatelnd seznamit s ves
kerymi relevantnimi Ceniky, které se tykaji SluZby. Cena za Sluzby je tctovana odedne
zfizeni nebo provedeni zmény Sluzby.

7.2. Splatnest cen za Sluiby &ini 18 dni od vystaveni dariového dokladu — vyiétovani, V
pipadé prodleni s Uhradou ceny ma TMCZ pravo na smiuvni pokutu ve vyi 0,05 % z
dluzné &astky za kaZdy zapotaty den prodleni. Tim neni dotéeno pravo TMCZ domahat
se néroku na ndhradu Gjmy i Grokd z prodient v piné vysi.

7.3. Cena za Sluzby se povazuje za uhrazenou okamzikem jejiho pfipsani pod spravnym
variabilnim symbolem na G¢et TMCZ uvedeny v pfisluném vytctovani.

7.4. TMCZ bézné provadi vyictovani cen timto zplsobem:

a) jednoréazove ceny jsou Uétovany po pfevzeti ptisluéného pinéni Smiuvnim partnerem v
prvnim nasledném vyadtovani;

b) pravidelné ceny za Upiné ziiétovaci obdobi jsou Uctovany zpétné k poslednimu dni
zuétovaciho obdobf;

¢) ceny za provoz a Minimdini ceny za provoz, jsou Gétovany zpéiné k poslednimu dni
zuétovacihe abdobf;

d) pravidelné ceny nebo Miniméini ceny za provoz za nelpiné zUétovaci obdobi jsou
vypotteny jako: cena za jeden den z(étovaciho obdobi ndsobena délkou neiplného
zudtovacihe obdobl v celych dnech, ve kterych byla sluzba Smiuvnimu partnerovi
poskytnuta. Cena za jeden den z(étovaciho obdabi je &ast pfisludné vySe dohodnutd
pravidelné ceny, popf. Minimalni ceny za provoz, ktera se vypoéte jako vy§e pravidelné
ceny resp. Minimalni ceny za provoz / skuteény poget dni v daném zétovacim obdabi.
7.5. Smiuvni partner je opravnén reklamovat nespravnd vyddtovanou cenu za
poskylnutou Sluzbu, a to do 2 mésict od dorudenl vylétovani, jinak pravo zanikne.
Podani reklamace nema odkladny Uéinek na povinnost zaplatit za poskytnuté Sluzby ve
Ihtité splatnosti uvedené na vyGétovani. Reklamace se podava pisemné prostrednictvim
pfislusnych Kontakinich osob. Reklamace musi obsahovat jméno a pfijmeni nebo
obchodni firmu, adresu trvalého pobyty, resp. sidla nebo mista podnikani Smiuvnino
parinera, oznageni Sluiby a Specifikace sluiby, oznadeni sporného obdobi a
konkrétnich polozek vyGetovani, klerych se podani tyka.

7.6. Smiuvni partner je povinen uhradit vyGétované castky i tehdy, jestlize doslo k uZivani
Sluzby jinymi uZivateli nez Smiuvnim parinerem. V pfipadé neopravnéného uZivani
Sluzby jinymi uZivateli je Smluvni partner povinen ubradit vytétovane Eastky, které Jsou
utovany aZ do doby, nez TMCZ omezi aktivni uZivani Sluzby na zékladé pisemného
oznameni Smluvniho parinera o zneuZiti Sluzby. TMCZ omezi aktivni uZivani Sluzby bez
zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak do dvaceti &ty (24) hodin od doby prevzeti tohoto
oznameni.

7.7. Pro Utely vySe vyuctovani a stejné tak pro Uely hodnot SLA jsou rezhodnujici
parametry a Udaje naméfené &i zjisténé TMCZ.

8. SOUCINNOET

8.1. V souvislosti s pinénim Smiouvy budou Smluvni strany spolupracovat v dobré vife a
budou si prabéiné a v potfebném rozsahu vymériovat s druhou stranou opravnéné
pazadované technické informace. Pokud je k Fadnému pinéni Smiouvy nezbytny pfistup
zaméstnancl nebo zéstupel TMCZ do budov, k Zafizenim nebo k siti, Jj& Smiuvni partner
povinen teto umaZnit nebo zajistit,

8.2. Smluvni partner bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Sluzba mize byt na strané
TMCZ dodavéna a plnéna zcela & zgasti subdodavatelem TMCZ. Z tohoto divodu je
Smluvni partner povinen k poskytnuti ve3keré potfebné souginnosti nikoliv pouze TMCZ,
ale taktéz subdodavateli,

8.3. Smluvni partner poskytne TMCZ bez prodieni vedkerou soudinnost potiebnou pro
fadné leslovani, zfizeni, zménu, protokolarni prevzeti & ukonéeni SluZby. Neposkytne-li
Smiuvni pariner souéinnost TMCZ ani v piiméfeném nahradnim terminu, je Smluvni
partner povinen uhradit TMCZ vegkeré ze strany TMCZ vynaloZené naklady a nahradit
vzniklou Gjmu.

8.4. Za atelem umisténi Zafizenl TMCZ je Smiuvni partner povinen na své naklady
zajistit potfebné provozni prostory (mistnosti), viastnosli jejich prostiedi a pozadované
technické podminky, pficemZ jejich dodrZovéni je povinen zabezpedit po celou dobu
poskytovéni Sluzby a nemliZe je ménit bez pisemného souhlasu TMCZ. Smiuvni partner
je povinen ucinit opatfeni zabrafujici pfipadné kradeZi nebo podkozeni & znieni
Zatizeni TMCZ, jakoZ i zabrénit tretim osobam v manipulaci se Zafizenim TMCZ.
Smluvni partner je povinen na své naklady zajistovat nalezity dohled nad Zafizenim a
ocbér eleklrické energie pro instalaci a provoz Zafizeni TMCZ uréeného pro poskytovani
Sluzby. Naklady Smiuvniho partnera na dohled a spotfebu energie jsou zohlednény v
cené Sluzby sjednané ve Smiouvé,

8.5. Smluvni partner je povinen zajistit pro TMCZ souéinnost pfi piipravé stavebnich,
instalaénich, ¢i servisnich praci pro potfeby umisténi Zafizeni TMCZ souvisgjicich se
sjednanou SluZbou. Tato soutinnost spotiva predevaim v zajiétani pisemného souhlasu
osob, zejm. viastnika objektu a viastnika vnitinich rozvedd v objektu, ve kterém bude
umisténo Zafizeni TMCZ nebo koncovy bod Sluzby (pfipadné v daliich objektech
uvedenych ve Smiouve), s provedenim projekloviich, stavebnich a instalaénich praci,
popf. dalsich nezbytnych praci, a poskytnuti véech nezbytnych podkladii a dokladl ke
Zpracovani projektové dokumentace.

8.6. Smiuvni partner dale odpovida za to, Ze nejpozdéji 14 (&trndct) dnd pred uréenym
terminem zfizeni SluZby bude jeho Zafizeni pfipraveno tak, aby bylo moZné zahdjit
viastni prace na jeho pfipojeni k Zafizenim TMCZ, to znamena, ze vtomlo terminu
zabezpeti veSkeré potfebné Ukony, zejména spravné nakonfigurovani svého Zafizeni,
obstarani, instalace a zprovoznéni véech predavacich rozhrani a portl, obstarani kabel(,
2ajisténi propojeni svého Zafizeni do koncového bodu Sluzby atd.

8.7. Pokud je poskytovani SluZby ze strany TMCZ podminéno udélenim potfebnych
povoleni pfislusnych statnich organi CR, pfip. i vyvozniho povoleni statnich organ(l,
jakoZ i vytvofenim nezbytnych pfedpokladl (potiebnych podminek) ze strany
provozovatells vefejné i nevefejné komunikacni sits, je Smluvni partner déle povinen v
naleZitém pfedsthu pred dodanim, sestavenim a uvedenim Systémil  do
provozuschopného stawu, zejména pred jeho pfipojenim k JTS, obstarat potiebna
povoleni ze strany pfislusnych statnich organi SR a zajistit vytvofeni polfebnych
provoznich podminek ze strany provozovatell vefejng i nevefejné komunikaéni sité.

8.8. Na Zadost TMCZ nebo na zakladé dohody s nim Smiluvni partner pfipravi pro TMCZ
vhodné uzamykatelné misto k rozbalovani, kentrole a ukladani zasilek Zafizeni TMCZ,
jakoZ i k ukladani montaznich pomicek Smiuvni partner se zavazuje umoznit TMCZ
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vykladku a Uschovu Zafizen! TMCZ v jeho prostorach uréenych k instalaci v terminu, o kterém
byl ze strany TMCZ zpraven nejméné 3 (Ifi) pracovni dny pfedem. Smiuvni partner pfevezme
Zatizeni TMCZ do Uschovy a zajistl jejich bezpecné uskladnéni do doby zahdjeni instalace. O
pfedani a pfevzeli Zafizeni TMCZ do Uschovy bude kontaktnimi osobami obou Smiuvnich
stran podepsan dodaci list. Nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnd po instalaci je TMCZ
povinen provést po sobé Uklid v misté instalace. Zafizeni nebo Systémy Smiuvni pariner po
sestaveni od TMCZ protokolarné pfevezme formou podpisu predavaciho prolokolu.

8.9. Smiuvni partner nenf oprdvnén aZ do ukonceni poskytovani SluZeb jakkoli zasahovat do
Zatizeni TMCZ nad rdmec béZného uZivani. Smiuvni pariner je povinen Zafizeni TMCZ uzivat
k Ucelu, ktery je v souladu s pravnimi pfedpisy a Smlouvou. Smluvni partner bez osobni Géasti
nebo pisemného souhlasu TMCZ nesmi ménit nastaveni, zapojeni, umisténi a prostorové
uspofadani Zafizeni oprofi stavu pfi zfizeni SluZby, pfitemz u programovateinych Zafizeni
plati totéZ pro zmény sjednanych vykonovych parametri Zafizeni a uzivatelskych dat, Smluvni
partner neni opréavnén zasahovat do propcjeni Systému.

8.10. Smluvni partner je povinen zajistit pfistup TMCZ do budov a prostor, a 1o za Utelem
obsluhy a udrzby zde umisténych Zafizeni TMCZ, Smiuvniho partnera &i tfetich siran, které
byly v rémci Smiouvy prevzaty ze strany TMCZ do sprévy, nebo jejichZ prostfednictvim jsou
poskytovany Sluzby. Pokud nebude pfistup pro TMCZ dle pfedchozi vély zajistén, neodpovida
po luto dobu TMCZ za pfipadné omezeni &i pferuSeni poskytovani SluZeb vzniklé v dasledku
nezajisténi piistupu.

8.11. TMCZ je opravnén i bez souhlasu Smiuvniho partnera & bez jeho vyrozuméni zménit
konfiguraci Zafizeni uréeného pro uzivani Sluzby Smiuvnim partnerem.

8.12. Je-li Smluvnimu partnerovi poskytnute do uzivani Zafizeni TMCZ, pak provédéni opravy
takového Zafizeni nebo nejistota ohledn& drovnd ochrany pred uplatnénim prava tfeti strany
vidi Zafizeni TMCZ nebo zanik Zafizeni TMCZ (zEasli nebo zcela), nezaklada Smiuvnimu
partnerovi pravo ukonéit Smiouvu nebo SluZby, z nichZ plyne opravnéni uZivat Zafizeni TMCZ.
8.13. Po ukondeni poskytovani pfisludné Sluzby je Smluvni partner povinen poskytnout TMCZ
soucinnost k deinstalaci Zafizeni a vratit TMCZ veskera poskytnutd Zafizeni a jiné véci a
rovnéZ prestat vyuZivat préva, kterd mu byla od TMCZ poskytnuta za Géelem poskytovani
Sluzeb. Neposkyinuti soutinnosti ma za nasledek zejm. pfeneseni nebezpedi Skody
zplisobené Zafizenim na Smiuvniho parinera, a to a2 do doby fadné deinstalace.

8.14. Pro vylougeni pochybnosti se slanovi, Ze provoz Smiuvniho parnera realizovany v ramci
Sluzby, pokud byl na koncovy bod Sluzby &i jiné rozhrani SluZby pfedan ze Zafizeni, kleré
neni ped vyluénou kontralou TMCZ nebo jeho subdodavalele, se povaZuje za provoz zamérng
generovany Smluvnim parinerem.

2. ODPOVEDNOST SMLUVNICH STRAN, PODSTATNE PORUSEN]
UKONZEN] SMLOUVY

9.1. Nenii stanoveno jinak, pak #adna ze Smluvnich stran neni odpovédna a neni ani v
prodleni s plnénim svych povinnosti v pfipadé, Ze k takovému prodleni doslo v disledku
porudeni povinnostl druhé strany.

9.2. Odpovédnost TMCZ za Skodu se ve vztahu ke sluzbam elektronickych komunikaci fidi
ustanovenim § 64 odst. 12 zékona &.127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, ve znéni
ucinném ke dni Gcinnosti téchto Pedminek Firemniho feseni.

9.3. Jesllize Smluvnimu partnerovi hrozi nebe vznika Ujma, je tento povinen bez prodieni uginit
s pfihlédnutim k okolnoslem veSkera opatfeni polfebna k odvraceni Gjmy nebo k jejimu
zmirnéni, a pokud by chtél v takovych pfipadech viéi TMCZ uplatnit nérok na nahradu Gjmy,
potom je Smiuvni pariner kromé toho povinen:

a) nepredlené informovat TMCZ jak o hrozbé a pfip. vzniku djmy, tak o opatfenich uéinénych k
odvraceni Gjmy nebo k jejimu zmiméni; a

b) povéfenym pracovnikim TMCZ, organim pojistovny, popf. jinym pfisludnym organim na
jejich vyzadani neprodlené umeznit Setfeni okolnost! pfedmétné udalosti; a

c) prokazal vysi skutetné Gjmy, jakoZ i sva opatfeni k odvraceni Ujmy nebo k jejimu zmirnéni.
TMCZ neni povinen nahradit jmu, kterd vznikla tim, Ze Smiuvni partner tyto své povinnosti
nespinil.

9.4. Smiuvni sirany se dohodly, Ze omezuji vysi Gjmy, klerd miZe Smiuvnimu partnerovi pfi
pInéni Smlouvy vzniknout, a te na celkovou €astku 120.000,- K& Smiuvni pariner nema narok
na nahradu Gjmy vzniklé v disledku poruSeni povinnosti TMCZ, je-li za takové porugenf
sjednana smiuvni sankce (napf. v podobé smiuvni pokuty, nebo slevy z ceny Sluzby v ramci
SLA).

9.5. TMCZ neni v prodleni s pinénim svych povinnosti (zejm. neni v prodleni se zfizenim,
zmeénou & poskytovanim Sluzby, ani s odstranénim Poruchy, vady &i vypadku Sluzby) v
piipadé, ze k prodleni doSlo v dusledku:

a) jednani TMCZ, k némuz je TMCZ oprévnén dle smiuvnich ujednéni nebo pravnich predpisy;
nebo

b) provadéni planovanych Gdrzbovych praci; nebo

¢} rozhodnuti nebo nevydani povoleni ze strany soudu, spravniho Ufadu, orgénu vefejné moci
nebo jiného cpravnéného subjektu &i tfeti strany, nebo provozovateld dopravni &i technické
infrastrukiury ve vefejném zajmu; nebo

d) ohroZeni bezpetnosti komunikaéni sité nebo SluZeb; nebo

e) vypadku napéjeni &i nevyhowujicimi klimatickymi podminkami v misté ukonéeni SluZby,
které zajistuje Smluvni partner; nebo

f) znemoznéni pracovnikim TMCZ v piistupu za Géelem opravy Poruchy, zfizeni, zmény &
ukongeni Sluzby; nebo

g) poruchy Zafizeni Smiuvniho partnera; nebo

h) skutecnosti uvedenych v odst. 9.8 téchto Podminek Firemniho fe$eni; nebo

i) poruSeni povinnosti na strané Smluvniho partnera.

9.6. TMCZ je opravnén pferusit poskylovani Sluzby pfi provadéni planované Udriby TMCZ je
povinen oznamit Smiuvnimu parinercvi pfedem termin planované Udrzby. TMCZ vynalozi
veskeré Usili, aby planovand Gdrzba probihala v éasech, které budou pro Smiuvniho partnera
vyhovujici. Pferudeni poskytovani Sluzby potrva pouze po dobu nezbytné nutnou k provedeni
planované Gdriby. Prerudeni poskytovani Sluzby, k némuz dojde pfi plénované (drib&, neni
povazovano za prodleni TMCZ s poskytovanim SluZeb ani za prodleni TMCZ s pinénim jeha
povinnosti a nezapoditava se do doby nedostupnosti Sluzby.

9.7. Za Poruchu se u zdlohovanych SluZzeb nepovazuji piipady, kdy dojde k ypadku
primarniho pfipojeni - Sluzby, pokud dejde k pfepojeni na zéloZni pfipejeni — SluZbu.

8.8. TMCZ neni v prodleni, branila-li mu v spinéni povinnosti néktera z pfekazek vyluéujicich
povinnost k nahradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2 obéanského zakoniku (napf. vzpoura,
stavka nebo civilni nepokoje, valetna operace, pfipad nouze na celostatni nebo mistni Grovni,
poZar, zaplava, povedeni, extrémné nepfiznivé pocasi a jeho nasledky, exploze ¢i sesuv pldy).
O dobu, po klterou piekazky dle predchozi véty trvaji, a o dobu nutnou k obnoveni poskytovani
SluZeb se téZ prodiuzuji veSkeré smiuvné sjednané Ihity a doby. TMCZ neni v prodleni se
zfizenim ani poskytovanim SluZeb rovnéz v pfipad®, Ze prodleni nebylo ze strany TMCZ
zavinéno.

9.9, Za podstatné poruSeni povinnosti se vyslovné, nikoliv véak vyluéné, povaZuje kaZdé z
nasledujicich skutecnosti:

a) prodleni se zaplacenim ceny Sluzby;

IVINNOET!

b) neopravnény zasah do Zafizeni TMCZ;
¢) neumoznéni pristupu TMCZ k jeho Zafizeni,
d) uZiti neschvaleného Zafizeni ze strany Smluvniho partnera;
e) uzivani SluZby v rozporu s pravnimi predpisy;
f) uzivani SluZby Smluvnim partnerem zplscbem ohroZujicim bezpe&nost dat
nebo informadnich systému jinych subjektd;
g) uvedeni nepravdivych Gdajd pfi uzavirani Smiuvniho dokumentu;
h) porugeni licenénich podminek ze strany Smluvniho parinera ve vztahu
k software, ktery je provozovén v ramci Sluzby;
i) porueni kterékoliv povinnosti v &lanku 3 téchte Podminek Firemniho fedeni;
j) poruSeni kterékoliv povinnosti v odst. 6.4 nebo 6.5 nebo 6.6 léchto Podminek
Firemniho feseni;
k) porugeni kterékoliv povinnosti v adst. 8.3 téchto Podminek Firemniho fedeni;
1) poruseni kterékoliv povinnosti v odst. 12.9 téchto Podminek Firemniho feseni.
m) porudeni klerékoliv povinnosti v &l. 16 téchto Podminek Firemniho fesent.
Dal$i piipady poruSeni povinnosti Smiuvnim partnerem, které jsou povaZovany ve
smyslu Smiouvy za podstatné porugeni, mohou byt vyslovné stanoveny ve Smiuvnich
dokumentech, zejména viak ve Smlouvé.
8.10. V pfipadé podstatného porudeni povinnosti je TMCZ opravnén omezit & prerusit
poskylovani Siuzeb, aniz by to znamenalo prodieni na jeho strané, a/nebo odstoupit od
Smlouvy, Specifikace sluzby, Dohody o cenavych podminkéch nebo Ugastnické smlouvy
¢i od jejich casli ve vztahu k nékteréd Sluzbé. Timto odstoupenim nejsou dotéena prava
TMCZ na zaplaceni smiuvnich sankei, Uroku z prodient, finanéiho vypoFadani, ani prava
na nahradu ajmy, popf. zajisténi dluhu Smiuvniha partnera & Opravnéné osoby.
9.11. TMCZ je dale opravnén vypovéddt Smlouvu nebo zcela & &asleénd vypovédét
Smiuvni dokumenty ve vztahu ke kterékoliv Sluzbé v pfipads, Ze:
a) je vO&i Smiuvnimu partnerovi vedeno insolvenéni fizeni; nebo
b) na majetek Smiuvnihe parinera je nafizena exekuce; nebo
¢} nastanou-li zavané lechnické nebo provozni divedy, zejména hrozi-li nebo dojde-li k
narudeni bezpeénosti a integrity sité nebo dojde-li k narudeni bezpeénosti Sluzeb;
d) nastane-li krizovy stav, zejména branna poholovost statu, Zivelni pohroma nebo
ohroZeni bezpeénosti statu; v takovém piipadé je vypovéd Uginna jejim dorudenim
Smiuvnimu partnerovi, pfipadné dnem pozdéjsim, v takové vypovédi uvaedeném.
9.12. TMCZ je opravnén rovnéZ pferusit &i omezit poskytovani Sluzby v pipadech
stanovenych v pfislusnych prévnich pfedpisech (napf. § 99 odst. 3 zdkona &. 127/2005
Sb. — krizovy stav nebo § 98 odst. 3 zékona & 127/2005 Sb. — zavazné porueni
bezpetnosti a integrity komunikadni sité TMCZ z divod(l poskozeni nebo zniceni
elekironického komunikaéniho zafizeni, zejména viivem velkych provoznich havarii nebo
Zivelnych pohrom); Po dobu pieruseni dle tohoto odstavce neni Smluvni partner povinen
hradit cenu za SluZby, k jejichZ pferusent doslo, 9.13. TMCZ je oprévnén rovnéz prerusit
¢&i omezit poskytovani SluZby v pfipadé
pisemného oznameni Smiuvnihc parnera o zneuZili Sluzby dle odst. 7.6 téchio
podminek.
9.14. Smiuvni strany se dohodly, Ze jiné neZ v télo Smlouvé vyslovné uvedené naroky
Smluvniho partnera na edskodnéni, bez ohledu na to, z jakého pravniho divodu vznikly,
obzvlasté naroky souvisejici s pferusenim provozu, udlym ziskem, zdsahem do software
¢i se ztratou informaci a dat, jsou vylougeny.
9.15. Zaplacenim smiuvnich pokut ani Uroki z prodleni se Smiuvni pariner nezprostuje
povinnosti uhradit TMCZ Gjmu vzniklou tymZ porugenim.

1 SLA, OZNAMOVANI PORUCH
10.1. Neni-li stanoveno ve Smluvnich dokumentech jinak, mohou si Smiuvni strany
sjednat ke Sluzbé doplikovou sluZbu SLA, kterd stanovuje zejména podminky pro kvalitu
Sluzby, odstranéni Poruch SluZby a pfipadng sankce pfi nesplnéni termini pro
odstranéni Poruchy & nedostupnosti Sluzby. Daldi podminky poskytnut! dopliikove
sluzby SLA jsou stanoveny zejména v Popisu sluzby SLA.
10.2, Neni-li SLA sjednano, zavazuje se TMCZ odstrafiovat Poruchy Sluzby vco
nejkrat§im &ase po jejim nahlaZeni Smiuvnim partnerem.
10.3. Oznamovéni Poruchy - Servisni poZadavek provadi Smiuvni partner
prostfednictvim Kontaktnich osob a jejich pfislusnych kontaktnich tdaji.
10.4. SluZba je poskytovana v kvalité sjednané v rdmci SLA, je-li SLA sjednano.
10.5. Z kumulovanych provoznich dob Sluzby, kdy parametry Sluzby v pribéhu
kalendarfniho mésice nebyly v povolenych mezich hodnot parametrli provozu Sluzby, se
vypocte mésiénl dostupnost sluzby jako podil;
(TS -TN)
dostupnost sluzby =
TS
kde:
TS = doba trvani sluzby v mésici;
TN = doba nedostupnosti sluzby.
10.6. Doby se pocitaji na celé minuly, dostupnost sluiby se vyjadii v procentech
zaokrouhlené na dvé desetinna mista.
10.7. Doba trvani sluzby v mésici — TS - je obdobi, po kieré ma byt Sluzba podie
Smiuvniho dokumentu v daném mésici poskytovana.
10.8. Doba nedostupnosti sluzby — TN - je obdobi v rémci doby trvani Sluzby v mésici,
ve kierém Smiuvni partner nemohl SluZbu fadné uZivat z divod( Poruchy, kiera méla
pfiginy na strand TMCZ a kterd byla Smluvnim parinerem adné ohladena
prostfednictvim Servisniho poZadavku.
10.8. Do doby nedostupnosti Sluzby se nezapotitava doba od ohla$eni Poruchy Sluzby
do zahajeni opravy Poruchy v pfipadé, Ze Smiuvni partner neumoznil TMCZ
bezodkladné po pozadani provést servisni zésah na Zafizeni umistdném v lokalitd
Smluvniho partnera. Za nedostupnost ani Poruchu Sluby se nepovaZuji pripady, kdy
TMCZ neni dle smluvnich ujednéni &i pravnich predpist v prodleni s pinénim svych
povinnosti.
10.10. Do doby nedoslupnosti Sluzby ani celkového podtu Poruch se nezapoditavaji
Peruchy, které jsou mimo vefejnou komunikaéni sit' TMCZ a Poruchy, o nichz TMCZ
objektivné zjistil, Ze nemaji pfitinu na strané TMCZ nebo, Ze je zavinil Smluvni partner. U
Sluzby s nepfimym pfistupem neodpovidad TMCZ za Poruchy vzniklé mezi koncovym
bodem sluzby a koncovym Zafizenim Smiuvniho parinera,
10.11. Smluvni partner je povinen uhradit TMCZ néklady spojené se servisnim zasahem
nebo cenu za servisni zasah, pokud servisni zasah byl uskuteénén na zakladé
poZadavku Smiuvniho parinera a pokud se zjisti, & Porucha Sluzby nebo Porucha
zafizeni nebo silé nenl na strand TMCZ nebo, Ze zavada byla zpisobena Smiuvnim
partnerem nabo tfetl osobou v pfipadech, kdy za ni Smiluvni partner odpovida, nebo, e
Pecrucha vibece nenastala.
10.12. Smluvni strany se dohedly, Ze u Poruch, &i vad Zafizeni, software &i Syslému,
jejichZ fedeni zévisi na vyrobci &i dodavateli, jakoZto tfeti strany, neni mo2né garantovat
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dobu finalniho vyfeseni Peruchy/vady. Pro vady tohoto typu zapoji TMCZ stiedisko technické
podpory vyrobce &i dodavatele, aby byla Porucha/vada odstranéna v nejkratdim mozném
terminu. Poruchy/vady, u nichZ dojde k prekroteni garantované doby finéiniho fedeni z tohoto
dlvedu, nepodléhaji sankénim ujednanim a nezapocitavaji se do doby nedostupnosti Sluzby.
11. OPRAVNENE GSOBY

11.1. Oprévnéné osoby se uréi dohodou Smluvnich stran a budou uvedeny v seznamu
Opravnénych osob, ktery tvofi nedilnou pfilchu Smiouvy (dale také ,Seznam Opravnénych
osob*). Trvani statusu Opréavnéné osoby je vidy podminénc jejim vedenim v Seznamu
Opravnénych osob a ruéenim Smiuvniho parinera uvedenym ve Smiouvé. Smiuvni strany se
dohodly, Ze souhlas s ruenim Smiuvniho partnera bez daldiho plati i pro pravni nastupce
Opravnéné osoby uvedené vSeznamu Opravnénych oscb. Pfipadna ztrata statusu
Opravnéné osoby nema viiv na platnost a Gginnost Uéastnickych smiuv uzavienych
Opravnénymi osobami a smiuvnich vztahl z nich vyplyvajicich (jejich reZim se poté bude fidit
ustanovenimi VPST a podminkami aktivovanych Uastnickych sluZeb). Zirétou statusu
Opravnéné osoby zanikaji SluZby sjednané vyhradné pro tuto Opravnéncu asobu na zakladé
Specifikace sluzeb, pokud se Smiuvni strany ¢i Oprévnéna osoba s TMCZ nedohodli jinak.
11.2. Pokud si Smluvni strany ve Smlouvé nedchadly jinak, miZze po uzavieni Smlouvy
Smiluvni partner poZadat o doplnéni dalsi Oprévnéné osoby nebo vylouéen! Opravnéné csoby
prostfednictvim formulafe TMCZ: Zadost o dopingnifvylougeni Opravnénych osab, kiery zasle
doporucenou postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do 7 dni od doruceni Zadosti
Smiuvnimu partnerovi pisemné nepotvrdi dopinénifvylouceni Opravnénych osob die dottené
7adosti, ma se za to, Ze Zadost zamill. TMCZ je opravnén takovou zadost zamitnout zejména
v pfipadé, kdy ma TMCZ za Opravnénou osobou jakoukoliv neuhrazenou splatnou penézitou
pohledavku. Zména pfilony Smlouvy obsahujici Seznam Opravnénych osob provedend dle
tohoto odstavce nevyZaduje uzavieni pisemného dodatku ke Smlouvé.

11.3. Opravnéna osoba miZe s TMCZ uzavirat & ménit Ucastnické smlouvy &i Specifikace
sluzeb, kleré obsahuji odkaz na Smiouvu, za podminek stanovenych Smiouvou (v€. Dohody o
cencvych podminkach). Uzavieni nebo zména Specifikace sluZeb je plaina aZ ckamzikem,
kdy k podpisu Specifikace sluzeb za TMCZ a Opravnénou osobu pfipoji sviij podpis rovnéz
Smluvni partner, ¢imz vyjadfuje svij souhlas s uzavienim (resp, zménou) dotéené Specifikace
sluZeb mezi Opravnéncu osobou a TMCZ. Pfi ukongeni Specifikace sluzeb jedna Opravnéna
osoba samostatné a neni vyZadovéno pfipodepsani Smiuvniho partnera. Uéastnické smlouvy
uzavira Oprévnéna osoba samostatn& a neni vyzadovane pfipodepsani Smiuvniho partnera.
11.4. Budeli ve Smiuvnim dokumentu uvedena jako adresat Sluzeb vyslovné uréita
Opréavnéna osoba, pak platl, Ze takovou Sluzbu mlZe vyuZival vidy jen tato Opravnéna
osoba. Povinnosti Smluvniho partnera z takové Sluzby vak z(istavaji nedotéeny, jejich pinéni
vEak mlZe namisto Smluvniho partnera zajistit Opravnéna osaba.

11.5. Smiuvni partner odpovidd za veSkerou Gjmu zpisobenou Opravnénou osobou pri
poskytovani pinéni dle Smiuvnich dokumentd, a to i v pfipad?, Ze se takové Oprévnéna osoba
zavéZe pfi pinéni Smluvniho partnera provést uréitou Einnost samostatng.

12, UZIVAN SOFTWARE

12.1. Neni-li vyslovné sjednéno jinak, pak vekeré licenéni, servisni, reklamaéni, zéruéni a jiné
podminky ve vztahu k software, ktery je soutasti SluZby, se fidi pedminkami vyrobce software
(nositele autorskych prav).

12.2. Neni-li vysiovné sjednano jinak, je software produktem tfeti strany odliSné od TMCZ a
licence k uZiti software je Smluvnimu partnerovi poskytovana pfimoe vyrobcem software
(nositelem autorskych prav). Licenci k software ziskdva Smluvni partner nejdiive okamZikem
lipného uhrazeni ceny za Sluzby v jejichZ ramci byl software dodén.

12.3. Pokud software instalovany Smiuvnim partnerem ovliviuje funkci SluZby, popf. je
predpoklad, Ze takovy software mlZe ovlivnit funkci SluZby, je Smiuvni partner povinen na
zékladé vyzvy TMCZ takovy software odstranit (deinstalovat), popf. software upravit (napf.
zménou konfigurace) tak, aby déle takovy software neovliviioval fadné poskytovani Sluzby.
TMCZ nenese Zadnou odpovédnost za poskytovani Sluzby v piipadé, Ze Sluzba je ovlivnéna
software instalovanym (uZivanym) Smiuvnim partnerem, popf. instalovanym (uzivanym) treti
osobou, které Smiuvni partner umoznil takovy software nainstalovat neba uZival. V pfipadé, ze
Smiluvni partner neodstrani problém software nejpozdéji do 2 pracevnich dnd od doruceni
pozadavku TMCZ na odstranéni & zmé&nu software uZivaného (instalovaného) v rémci Sluzby
Smluvnim partnerem ¢i treti osobou, je TMCZ opravnén omezit nebo pozastavit poskytovani
Sluzby bez dal3iho upozornéni.

12.4. V pfipadé Sluzby zahmujici profesiondini servis {spréva sluZby) plati vySe uvedené
rovnéz na software, jehoZz inslalace nevyZaduje administratorské prava.

12.5. Pokud software vyZaduje administratorskd prava, lze jej instalovat v ramci SluZby
prostfednictvim profesionalniho servisu TMCZ (spréva sluZby) aZ poté, co TMCZ ovéri dopad
softwaru na poskytovani Sluzby a souhlasi s instalaci takového software vrémci Sluzby.
TMCZ je opravnén poZadovat po Smiuvnim partnerovi Uhradu ceny za dodateénou instalaci
software dle poétu hodin skute¢né provedené prace vsouladu s prislusnym Cenikem &i
cenovym ujednanim.

12.6. TMCZ nenese vi&i Smiuvnimu partnerovi odpovédnost za dodavku softwaru, ktery
Smiluvni partner potfebuje k vyuZivani Sluzby & za jehoz instalaci odpovidd Smiuvni partner.
Rovnéz tak TMCZ nenese odpovédnost za samolny scftware, resp. jeho funkénest.

12.7. Software vioZeny do Sablony je poskytovan ,tak jak byl poskytnut dodavatelem software -
jak stoji a lezi*, bez jakychkoli vyslovnych &i pfedpokladanych zéruk, mimo jiné zaruk
vhodnosti pro konkrétni ucel. TMCZ nezarucuje a nepfejiméd odpovédnost za presnost Ci
uplnost informaci, textu, grafiky, odkazd &i jinych poloZek obsazenych v softwaru. TMCZ
neodpovidéd za dodany software ani za jeho funkénost a vhodnost pro potfeby Smiuvniho
partnera, zejména také neodpovida za to, Ze dodany software bude piné funkéni ve spojeni s
jinym software Smiuvniho partnera.

12.8. TMCZ ani jeho dodavatelé v Zadném piipadé nenesou odpovédnost viigi Smluvnimu
partnerovi nebo uzivatelim za jakoukeli Gjmu (mimo jiné udly zisk, preruseni podnikatelské
ginnesti, poskozené &i ztracené informace &i data) vzniklou nasledkem vyuZivani softwaru &i
nemoznosti software vyuzivat.

12.9. Smluvni partner je opréavnén v ramci Sluzby uzivat pouze legalné nabyty software.
Smluvni partner je povinen uZivat software v souladu s licenénimi podminkami (uZivacimi
pravy) vztahujicimi se k danému softwaru. Smiuvni pariner nese odpovédnost za veskeré
aplikace - software bézici v ramci Sluzby véetné datovych pfenosl. Smluvni partner se
zavazuje uhradit TMCZ veskerou Ujmu, a to i nemajelkovou, vzniklou TMCZ v disledku
porudeni podminek licence ze strany Smluvniho partnera, a to v piné vy3i.

12.10. TMCZ je opravnén kdykoli opravit, odstranit, zménit & modernizovat software
instalovany na komponentech Sluzby, pokud se ma za te, Ze je to vyZadovanc pre Gdely
Gdrzby &i zvySeni kvality Sluzby.

12.11. TMCZ je oprévnén kdykoliv jednostranné zwydit cenu software poskytnutého
Smiuvnimu partnerovi v rdmei Sluzby v pfipadé, Ze dodavatel tohoto software zvySi cenu
pfislusného software viéi TMCZ.

13. NAKUP ZARIZENI

13.1. Neni-li vyslovné v jiném Smluvnim dokumentu sjednano jinak, tak pro pfipad sjednané
koupé Zaiizeni Smiuvnim partnerem plati nasledujici:

a) cena je stanovena v pfislu$ném Ceniku;

b) misto dedéni je misto, ve kterém ma byt zfizena, zménéna a poskytovanaSluzba, ke
které je Zafizeni dodavano,

c) lhita pro dodéni Zafizeni je totoZna se hiitou pro zfizeni nebo zménu Sluzby, ke které
je Zatizeni dodavano,

d) Zafizeni bude Smiuvnimu partnerovi pfedéno na zakladé pfedavaciho protokolu,
dodaciho listu nebo na zakladé jiného dokumentu, na kterém je Smiuvni pariner povinen
TMCZ (pepf. dedavateli nebo dopravei) potvrdit prevzeti Zafizeni,

e) viaslnictvi Zafizeni pfech&zi na Smiuvniho partnera az Gplnym uhrazenim sjednané
ceny za prislusné Zafizeni ve prospéch TMCZ,

f) nebezpeti Skody na Zafizeni pfechdzi na Smiuvniho partnera okamzikem jeho
pievzeti Smiuvnim partnerem,

13.2. Kromé pfipadl, kdy se jednd o vyslovné sjednanou koupi Zafizeni, mize byt
Zafizeni Smluvnimu partnerovi dodéno jako sougast Sluzby, nebo mu mize byt
pronajato nebo zapljéeno ke Sluzbé, pficemz konkrétni podminky tykajici se najmu &
zapljéeni Zafizeni jsou vidy vyslovné sjednany mezi Smiuvnim partnerem a TMCZ ve
Smiouvé/Specifikaci sluzby nebo jiném Smiuvnim dokumentu.

13.3. TMCZ poskyluje Smluvnimu partnerovi zaruku v souladu se zaruénimi podminkami
vyrobce Zafizeni, s nimiZ je Smluvni partner povinen se seznamit pfed koupi Zafizeni.
Je-li soutasti Zafizeni software, nabyva Smiuwni partner nejdfive dnem uhrazeni ceny
Zafizenl pravo k uZiti takového software, a to v rozsahu stanoveném licencnimi
podminkami, které jsou soucasti daného software. Pravo uZiti nabyva Smiuvni partner
pfimo od nositele autorskych prav k software a je povinen fidil se pfislusnymi licenénimi
podminkami.

13.4. Objednavky nakupu Zafizeni bude Smiuvni pariner zasilat na faxové &islo;

(+420) 603 604 846. Originaly objednavek je Smiuvni partner povinen zaslal TMCZ do
desefi (10) dni od jejich zasléni faxem na adresu:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Zakaznicke centrum - Business

Tomickova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: 800 737 333

13.5. V piipadé polieby informaci k nékupu koncovych Zafizeni se bude Smluvni partner
obracet na Zékaznické centrum — Business.

13.6. Zaruka se nevztahuje na:

a) vady zplsobené instalaci, zménou nebo opravou neprovedencu TMCZ;

b) vady, které vznikly v disledku pouZivani Zafizeni v rozporu s poskyny k uzivani
takového Zafizeni,

c} vady, jez byly zplisobeny v souvislosti s realizaci pokyni Smiuvniho partnera, pokud
TMCZ nemohl nevhodnost takovych pokynt zjistit a/nebo v pfipadé, e TMCZ Smiuvniho
parinera na nevhodnost téchto pokynl upozomil a Smiuvni pariner na jejich dodrfeni
presto trval;

d) vady, které vznikly v disledku pouZivani Zafizeni s vyrobky & programy, jejichz
kompatlibilitu TMCZ Smiuvnimu partnerovi vyslovné a pisemné nepfislibil;

&) vady, kieré vznikly v disledku tohe, Ze na Systém byla vyvinuta neobvykla fyzicka &i
elektricka sila;

f) vady vzniklé béznym opotfebenim.

14, ZVLASTNI UJEDNANI 2RO UCASTHNICKTE. SMLOUVY

14.1. Sluzby poskytované k individualnd urtendmu Uéastnickému &islu & Uéastnické
stanici jednollivého Uasinika v [im zvoleném tarifnim programu a rovnéz Sluzby, o nichz
to stanovi Smiuvni dokument (déle jen ,Ugastnické sluzby*) jsou bez ohledu na ostatni
ustanoveni Smluvnich dokumentd poskytovény na zékladé Ugastnickych smiuv, Talo
ujednani &l. 14 o Utastnickych sluZbdch maji prednost pfed ostatnimi ujednanimi
tykajicimi se Sluzeb ve Smilouvé & téchto Podminkéch Firemného feseni,

14.2, Pokud si to Smluvni strany vyslovné sjednaly ve Smiouvé, Smiuvni partner mize
TMCZ pfediozit navrh na uzavieni UZastnické smlouvy i prostfednictvim emailové
komunikace bez vyuZiti zarugeného eleklronického podpisu. V takovém pfipadé musi byt
navrh predloZen ve formé vyplnéného navrhu Ugastnické smlouvy, jehoZ aktudini znéni
je umisténé na webovych strankach www.t-mobile.cz. Navrh Ugastnické smlouvy nebo e-
mail se specifikaci pozadované zmény spolu s uréenim Ugastnickych smiuv, jichz se ma
zmeéna dotknout, odesle Smiuvni partner na emailovou adresu TMCZ uvedenou v navrhu
Ucaslnické smlouvy. Po doruéeni TMCZ ovéfi prostiednictvim hesla, Ze navrh
Utastnické smlouvy podal Smiuvni partner, a pfipadné ovéfi i dalél skute¢nosti potiebné
pro akceptaci navrhu Smluvniho partnera. Za okamzik akceptace ndvrhu Smiuvniho
partnera na uzavfeni Ucastnické smlouvy ze strany TMCZ se povaZuje provedeni
poZadované aktivace & zmeény Utastnické sluzby zviaét pro kazdou Ugastnickou
smiouvu, neni-li v navrhu Ugastnické smiouvy, pfipadné ve VPST stanoveno jinak.
Smiuvni strany si sjednaly, Ze Uastnické smlouvy nebo jejich zmény sjednané
elekironickou formou dle tohoto odstavce jsou pisemnym jednanim.

14.3. Ve vztehu k Ucaslnickym smlouvdm se smluvni strany dohodly, Ze porusi-i
Smluvni partner smiuvni povinnosti, na jejim# zakladé dojde k ukonéeni Ugastnické
smiouvy pfed uplynutim sjednané doby uréité, uhradi Smiuvni partner TMCZ smluvni
pokutu ve vySi zbyvajicich mésiénich paugalll (bez aplikace slev dle Smiouvy 1. dle
standardni ceny uvedené v Ceniku sluZeb) za obdobi do konce sjednané doby uréité
trvani pfislusné Ucastnické smiouvy, TMCZ a Smiluvni partner si dale sjednavaji smluvni
pokuty za prodleni s Ghradou wy(¢lovani v souladu s VPST nebo Cenikem sluzeb.

14.4. Podminky a rozsah poskytovani Utaslnickych slufeb v&. zvoleného tarifu si
Smiuvni strany dohodnou vidy v konkrétni Udastnické smlouvé. Kaida Ugastnicka
smlouva, kierd se uzavird v rdmcl Smiouvy, obsahuje odkaz na Smlouvu a jeji &islo.
14.5. Préva a povinnosti Smiuvnich stran vyplyvajici z Uastnickych smiuy, neupravené
Smiouvou, se fidi ustanovenimi obsaZenymi v pfisludnych obchodnich podminkéch
aktivované Uastnické sluZby &i tarifu a ve VPST, vzdy v platném znéni. Zanik Smiouvy
nebo statusu Oprévnéné osoby nema viiv na platnost a Géinnost Ueastnickych smiuv
uzavienych na zakladé Smicuvy. Ugastnické sluZby se po zaniku Smlouvy budou fidit
ustanovenimi Uastnické smlouvy, obchodnimi podminkami aktivovanych Utastnickych
sluzeb a VPST (v uvedeném pofadi priority). Sjednana doba trvani Ugastnické smiouvy
Je tedy nezavisla na trvani Smiouvy, pokud se Smiuvni strany vyslovné nedohodly jinak.
v pl!Ffpafié rozporu Ugastnické smiouvy a Smlouvy maji prednost ujednani v Ugastnické
smiouve.

14.6. Pckud se v Utastnické smlouvé nebo v jiném dokumentu, ktery je pfilohou
Smiouvy nebo Ugastnické smiouvy, hovofi o Ramcové smlouva, rozumi se tim Smiouva.
14.7. Instalace a provozovani Zafizen! vztahujici se k Ugastnické sluzbé a aklivace
Utastnickych sluZeb se fidi obchodnimi podminkami dané Ugastnické sluzby, kieré maji
prednost pfed ujednanimi o zfizeni Sluzeb dle Smiouvy a léchto Podminek Firemniho
reseni
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VSeobecné obchodni podminky poskytovatele

14.8. Smluvni strany se dohodly, #e pokud TMCZ ukonéi poskytovan! Ufastnické sluzby
(tarifu), kterd bude dle cbchodnich podminek nahrazena jinou SluZbou {tarifem), u které TMCZ
poskytne v podstatnych ohledech stejné i lepsi podminky a slejnou i nizsi cenu jednotlivych
kompenent dané Sluzby (jake mél Smiuvni pariner u plvodni Ugastnické sluZby pfi zohlednenf
slev sjednanych ve Smlouvé), TMCZ je cprévnén nahradit plvodni Uéastnickou sluzbu
takovou novou Sluzbou. Takio prevedend zména nevyZaduje uzavieni pisemného dodatku,
pokud o ukonéeni U¢astnické sluZby a jejim nahrazeni novou Sluzbou bude TMCZ Smiuvniho
partnera informovat nejméné 30 dni pfedem, -

15, ZVLASTNT UJEDNANI PRO PEVNE HIASOVE SLUZBY

15.1. Pii pieneseni ¢isel vazanych na pobeékovou Ustfednu Ize prenaset jak uceleny tiselny
rozsah, tak jednolliva cisla/giselné fady. Ciselny rozsah tvofi jedna nebo vice posloupnosti po
sobé jdoucich Cisel o délce mocnin deseti zaéinajici odpovidajicim poétem nul a kongici
odpovidajicim poctem devitek, zatimco &iselnd fada je mnoZina po sobé jdoucich &isel, klerd
neni ¢iselnym rozsahem. S Eiselnym rozsahem je moZné zachazet pouze jako s celkem, nenf
moZné z ného vybirat a pfendset jen néklera &isla a je rezervovan po celou dobu trvani
Smlouvy, zalimco giselna fada se rozpada na jednotliva &isla, ktera Ize samostatné prendset i
v pribéhu trvani Smiouvy.

15.2. V pfipadé, Ze Smiuvnl partner vyuZiva v rémci své vnitini telefonni sité vice pevnych
Ciselnych fad, je povinen pfidélovat telefonni €isla v rdmci smérového znaku, ktery dlie
narodniho Efslovaciho planu odpovida umisténi koncového zafizeni v pfislusném kraji. V
opatném pfipadé dojde k nespravnému smérovani tisfiovych volani do jiného regionu.

15.3. Smiuvni partner je povinen veSkera odchozi volani realizovat se spravnou a Smiuvnimu
partnerovi odpovidajici identifikaci volaciho znaku, pomoci kterého TMCZ zajisti rozdétovani
takového volani do pfislugnych fakturanich skupin.

15.4. Pokud si Smiuvni partner aklivoval sluzbu zamezeni zobrazeni volajiciho pre pevné
hlasové volani, nelze u ni uskutegnit zpétné volani pfimo volaficimu, Ij. zejména u volani na
tisfiové linky neni moZné zpétné ovéfit pivodni odchozi hovor,

156.5. Vyuziva-i Smiuvni pariner pevné hlasové sluiby na bazi VoIP technologie, TMCZ
nemuize technicky garaniovat funkénost modemowvych spojeni - jednad se napfiklad ©
eleklronické zabezpecovacl systémy, elekironické poZami systémy, odeéty energii, délkové
ovladani sirojli &i zafizeni apod.

15.6. Smiuvni pariner se zavazuje uZivat konkrétn! Sluzbu vyhradné v pfislusné lokalité
Smiuvniho parinera stanovené v pFisluéné Smiouvé/Specifikaci sluzby pro danou konkrétni
Sluzbu,

15.7. TMCZ Je opravnén zménit &islo ufastnické stanice z naléhavych technickych divodu i
bez souhlasu Smiuvniho parinera, pokud je to nutné k fadnému poskytovani Stuzby, pficemz
na uto zménu bude Smiuvni pariner pfedem upozornén; technickym divodem je rozhednuti
prislusného spravnihe organu o zméné &isla nebo &islovaciho planu v souladu se zakonem &.
127/2006 Sb. nebo pokud je to stanoveno v jiném pravnim pfedpisu.

16. OBCHODNI TAGE STV, OSOBNI UDAJE, OCHRAMNA DAT

16.1. Smiuvni strany se dohodly, Ze vedkeré skutecnosli, kieré nejsou bdiné dostupné v
obchodnich kruzich a které jsou obsaZeny ve Smlouvé, popf. smluvni strany s nimi pfijdou do
styku pii jejim pinéni, tvofi pfedmét obchedniho tajemstvi, a zavazuji se je nesdéloval tretim
stranam (s vyjimkou Opravnénych osob} bez predchozihe pisemného souhlasu druhé Smiuvni
strany. Smluvni partner je povinen zajistit ochranu obchodniho tajemstvi rownéz ze strany
Oprévnéné osoby.

16.2. Pokud byla Smiouva uzaviena za pomoci zprostfedkovatele, jehoZ provize je zévisla na
objemu SluZeb poskytovanych dle Smiouvy, je Smiuvni partner povinen zprostiedkovateli na
jeho Zadost (a to i opakovné) poskytnout Gdaje o souhrnnych Eastkach vyGétovani SiuZeb dle
této Smilouvy. Smiuvni strany se dohodly, Ze k poskytnuti takové informace je oprévnén
rovnéz TMCZ, k emuz dava Smiuvni partner svym podpisem Smiouvy vyslovny souhlas.

16.3. Smluvni strany timto souhlasné prohladuji, Ze nepovaZujl za poruSeni ochrany
obchodniho tajemstvi, pokud TMCZ poskylne v rozsahu nezbytné nutném skuteénosti a
informace ve smyslu odst. 16.1 svym akcionafim a spolecnostem, které jsou &leny koncernu
spoleénosti Deutsche Telekom AG, jakoZto podnikatelského seskupeni (déle jen Jkoncern®) ve
smyslu ustanoveni § 79 zakona &. 90/2012 Sb., o obchodnich spoleénostech a druzstvech,
Smluvni strany timto rovnéZ souhlasné prohladuji, Ze nepovaZuji za porudeni ochrany
obchodnihe tajemstvi, pokud TMCZ poskytne Smluvni dokumenty skuteénosti a informace ve
smyslu odsl. 16.1 Opravnéné osobé dle Smiouvy pro ucely vzniku smiuvniho vztahu mezi
TMCZ a Opravnénou osobou dle Smiouvy.

16.4, Smluvnf partner je povinen TMCZ pisemné prokazatelné sdélit, Ze v ramci poskytovani
Siuzeb bude na strané TMCZ dochazet ke zpracovani osebnich Udajl ve smyslu zakona &.
101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich (dajl, které Smluvni partner zpracovava jako spravce ve
smyslu uvedeného zékona. V lakovém pfipadé spolu Smluvni strany uzaviou smiouvu o
zpracovani osobnich tdaju (resp. odpovidajici smlouvu vyZadovanou pravnimi predpisy). Do
okamZiku Ucinnosti takové smlouvy o zpracovani osobnich Udaji nesmi Smluvni partner
uZival Sluzbu zplsobem, ktery by mél charakler zpracovavani osobnich tdajii na strané
TMCZ. V pfipadé poruSeni tohoto cdstavce se bez chledu na ostatni ustanoveni Smiouvy
zavazuje Smluvni pariner odskodnit TMCZ zaveZkerou Ujmu, klerda by v takovém pfipadé
TMCZ vznikla.

16.5. TMCZ odpovida v ramci Sluzby za ziratu ¢i poSkozeni dat Smluvniho partnera, pouze
dojde-li k takové ztraté i poSkozeni dat v dusledku zavinéni vé formé Gmyslu & hrubé
nedbalosti ze strany TMCZ, Smiuvni partner je povinen si provadél pravidelnou zalohu svych
dat mimo Sluzbu na viastni odpovédnost.

16.6. TMCZ neodpovidé za obsah pfenasenych zprav &i dat prostrednictvim Sluzby.

16.7. Smiuvni partner souhlasi s wuvedenim své obchodni firmy jako reference v
marketingovych materidlech TMCZ véetné liskovych zprav. Smiuvni partner zajisti souhlas
viech Opravnénych osob ke dni jejich vstupu do akiudiniho Seznamu Opravnénych osob s
uvedenim jejich obchodni firmy jako reference v marketingovych materidlech TMCZ véetné
tiskovych zprav. o . . . ! .

17. DORUCOVAN! A NALEZITCSTI VYPOVED] NEBD) OZNAMEN! O CDSTOURENI 0O
SMLOUVY NEBO JEDROTLIVE SLUZBY

17.1, TMCZ doruci pisemnosli na adresu Smluvniho partnera naposledy oznamenou TMCZ, a
to potou, kuryrem, elektronickou po3tou, osobné nebo jinym dohodnutym zplisabem. Za
dorucenou se povazuje také pisemnost, ktera byla uloZena v mistné piisluéné provozovné
dréilele po3tovni licence a nebyla Smiuvnim parinerem vyzvednuta ve lhité sedmi (7)
kalendafnich dnd ode dne jejiho ulozZeni.

17.2. Za pisemné pravni jednani TMCZ se povaZuji rovnéz UGkony uginéné faxem,
elekironickou postou, SMS, MMS &i datovou schrankou.

17.3, Doruéeni je ucinné i tehdy, kdyZ se Smluvni partner na zasilaci adrese, kterou oznamil
TMCZ, nezdrzuje.

17.4. Dorutuje-i se prosifednictvim vefejné komunikaéni sité (zejména fax, elektronicka
posta, SMS &i MMS), povazuje se pisemnost za dorucenou ckamZikem potvrzeni odeslani na
elektronickou adresu Smiuvniho partnera (e-mail) nebo potvrzeni o bezporuchovém pfenosu
dat (fax) a nenidi takového potvrzeni, tak nejpozd&ji dnem nésledujicim po odeslani
pisemnosti na telefonni Cislo Smluvnihe partnera nebo na jehe emailovou adresu.

17.5. Odepfe-li Smiuvni partner pisemnost piijmout, je dorutena dnem, kdy jeji prijeti
bylo odepfenc.

17.6. Vypoveéd Smiuvnihc dokumentu nebo jednotlivé Sluzby ze strany Smiuvniho
parinera musi byt utinéna pisemnou formou, pfiéemz za pisemnou formu neni
povazovana elektronickd forma, resp. dorueni vypovédi prostfednictvim elekironické
poSly, musi byt podepsanad Smiuvnim partnerem nebo oprévnénym zastupcem
Smiuvniho partnera a musi absahoval takové Udaje, aby z ni bylo zfejmé, kdo vypovéd
podava a geho se vypovéd tyka (takovymi ddaji mohou byt zejména: obchodni firma
nebo jména a pfijmeni Smiuvniho partnera, sidlo nebo trvalé bydlisté (pobyt) Smiuvnino
partnera, IC, rodné &islo nebo datum narozeni Smiuvniho partnera, &islo ukonéované
Smiouvy nebo jednotlivé Sluzby), jinak je takova vypoveéd neplatna. Uvedené v pfedchozi
vété plati obdobné i pro oznameni o odstoupeni od Smiuvniho dokumentu nebo
jednotlivé Sluzby ze strany Smiuvniho partnera.

18, ROZHOONE FRAVO, RESENI SPORU

18.1. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi ob&anskym zékonikem a ostatnimi
prisludnymi prévnimi pfedpisy éeského prévniho fadu.

18.2. Smiuvni strany se zavazuji vyvinout maximélni Gsili k odstranéni vzajemnych
sporl, véetn& spor(i o jeji vyklad &i platnost a usilovat se o smirné vyfedent téchto sports
nejprve prosifednictvim jednani Kontaktnich osob nebo povéfenych zéstupcl,

18.3. Vegkeré spory, které se smluvnim strandm nepodafi vyfegit smimou cestou, budou
feseny vécné piislusnym soudem Ceské republiky, nestanovi-li zakon jinak. Nestanovi-i
zakon vyluéneu mistni pfislusnost soudu, dohodly se smluvni strany, Ze pro viechny
spory dle Smlouvy bude mistné pfislusnym obecny soud TMCZ.

8. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVEREGNA

18.1. Smiuvni strany sjednavaji, Ze TMCZ je opravnén ménit jednostrané tyto Podminky
Firemniho feseni, Popisy sluZeb, Ceniky, provozni fady, Kontakini osoby, Podminky
zpracovan! osobnich, identifikatnich, provoznich a lokalizatnich ddajll Géastnik,
pfipadné | daldi dokumenty v nichZ je tak vyslovné slanoveno. TMCZ se zavazuje
Smluvniho partnera o takové zméné informovat nejménd 30 dni pfedem, nenili v
pfisludném dokumentu stahnoveno jinak.

18.2. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze predmétem Smiouvy je individuaini Fedeni vytvorend
mj. z nevergjnych sluzeb elektronickych komunikaci a poskytované na miru specifickym
potfebam Smiuvniho parinera, Smluvni strany se dohodly, Ze na Smiuvni dokumenty se
neaplikuji ustanoveni ob&anského zakoniku o smiouvach uzaviranych adheznim
zplisobem.

19.3. Obsah zdvazki plynoucich ze Smiuvnich dokumentll tvefi pouze prava a
povinnosli sjednané &i stanovené ve Smiuvnich dokumentech bez chledu na jednani
Smluvnich stran pred a pfi uzavirani Smiuvnich dokumentt.

19.4. Zapogist nelze proti nejisté pohledavee. Smluvni partner neni opravnén zapodist
jednostranné své pohledavky proti pohledavkam TMCZ.

19.5. StanoviHi pravni pfedpisy nebo Smiuvni dokument, zejména Smiouva, Podminky
Firemniho feseni, Specifikace sluZeb &i Dohoda o cenovych podminkach prave TMCZ
ukentit néktery ze Smluvnich dokumentd (napf. odstoupenim nebo vypovédi), pak je
TMCZ opravnan takto ukonéit jak cely Smiuvni dokument, tak pouze jeho &ast, a to ve
vztahu k uréité Sluzbeé, resp. pouze jednotlivou Sluzbu (byt zahrnutou spoleéné s vice
Sluzbami v jednom Smluvnim dokumentu, zejména viak ve Specifikaci sluzby). Pokud je
TMCZ opravnén ukonéit Smiouvu, rozumi se tim vidy rovnéZ pravo TMCZ ukonéit
Dohodu o cenovych podminkach nebo jednotlivou Specifikaci sluzby, nebo pouze
jednotlivou Sluzbu.

19.6. TMCZ vyslovné odmité jakékoli Smluvnim partnerem provedené (byt nepodstatné)
zmény provedené ve formulafich pouZivanych v souvislosti se Smiouvou, s vyjimkou
udajl, jefichz doplnéni se ze strany Smiuvniho partnera predpoklada.

19.7. | po ukengeni Smlouvy nadéle pretrvavaji prava a povinnosti, U nichz je zfejmé, ze
nemaji ukonéenim Smlouvy zaniknout, napf. povinnost zaplatit dluzné &astky & smiuvni
pokuty.

19.8. Pro vyloueni pochybnosti se stanovi, Ze tyto Podminky Firemniho feseni se
uplatni i na Smlouvu o zfizeni a poskytovéani feseni T-Mobile ProfiNet, kter4 je pro Gzely
téchto Podminek Firemniho feseni rovné2 oznatovana jako “Smiouva®,

19.9. Prava a povinnosti Smiuvnich stran neupravené Smiuvnimi dokumenty se
podplrné fidi VSeobecnymi podminkami spoletnosti T-Mobile Czech Republic a.s.
(.VPST"), s nimiZ se Smluvni partner pfed podpisem Smlouvy sezndmil, co? swym
podpisem Smiouvy potvrzuje.

CAST B — PODMINKY ZPRACOVAN| OSOBNICH, IDENTIFIKAENICH,
PROVOZNICH A LOKALIZACNICH UDAJU UCASTNIKU

1. Tyto Podminky zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a Iokalizadnich Udaji
(dale jen ,Podminky*) upravuji préava a povinnosti smluvnich stran (T-Mobile a G&astnika)
pii zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich udajll Géastnikd
(dale jen ,Udaje"). T-Mobile vede databazi, které obsahuje veskeré Udaje, které T-Mobile
ziskal v souvislosti s uzavienim Ucastnické smlouvy, poskytovanim nablzenych sluzeb G
jinym pimym nebo nepfimym kontaktem s Uéastnikem & od tfetich osob. T-Mobile
chrani Udaje v maximaini mozné mife, kterd odpovida stupni technického rozvoje, a
zavazuje se s nimi nakladat pouze v souladu s témite Podminkami a platnymi pravnimi
piedpisy.

<. Osobnimi a identifikaénimi Odaji se rozumi zejména titul, jméno, pfijmeni, adresy
(zejm. doruovaci adresa, adresa mista instalace), rodné &islo, popf. narodni
identifikator, datum narozeni, vék, pohlavi, vzdélani, rodinny stav, Udaje o dokladech
totoZnosti, telefonni é&isla a e-mailova spojeni, obchodni firma, ndzev, sidlo, misto
podnikani, identiflkaéni gislo, Udaje o platbdch a platebni moralce, &isla SIM karet,
ugastnické telefonni ¢islo, aktivni tarif, heslo, provozni a lokalizaéni Udaje a jiné udaje
opravnéné ziskané o Ucastnikovi. Provoznimi Udaji se rozumi zejména telefonni &islo
volajicihe, telefonni &islo volaného, druh poskylnuté sluby, cena za poskytnutou sluzbu,
zatatek spojeni, konec spojeni, datum a frekvence uskuleénéni spojeni, poéet
poskytnutych jednotek (napf. minuty, kB & kusy), typ pfistupu k internelu (napf. WAP,
APN Intermel, APN Intranet, pevny intemet — ADSL, SHDSL, xDSL atp.), typ
pouzivaného koncoveho zafizeni a IMEI, kenfiguraénf Udaje (napf. IP adresy), Gdaje o
obsahu a zplsobu vyuZivani sluZzeb a typovém chovani (€astnika (behaviordini adaje).
Lokalizaénimi udaji se rozumi jakékoli Udaje zpracovavané wvsiti elektronickych
komunikaci, které uréujl zemépisncu polohu koncového zafizeni (&astnika, zejména ldaj
o siti, k niZ je Geastnik pfipojen (napf. pfi roamingovych spojenich), tdaj o tranzitni
Gstfedné apod. T-Mobile provadi dva zakladni typy zpracovéni Udaji:

a) zpracovani Udaji na zékladé zakona, které Géastnik nemiize odmitnout (viz &, 3), a
dale

b) zpracovani Udajl na zakladé zakona nebo na zakladé souhlasu Gcastnika, které
Uéastnik mlze kdykoliv odmitnout (viz €l. 4 a 6). T-Mobile je opravnén Udaje zpracovavat
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po celou dobu trvani G¢astnické smlouvy, nestanovi-li tyto Podminky &i zakon pro konkrétni
Udaje jinak. )

3. Zpracovani Udajll na zakladé zakona, které (castnik nemiZe odmitnout, zahrnuje
zpracovani pro nasledujici Ucely: poskytovani sluzeb, zajisténi propojeni a piistupu k siti,
zajisténi provoznich &innosti nezbytnych k poskytovani sluzeb, vytétovani, Uéetni a danové
ugely, identifikace zneuZivani sité & sluzeb (kterym je mimo jiné i opakované neuhrazeni ceny
nabizenych sluzeb), vymahani pohledavek z vydttovani, poskytovani sluzeb, predej produkti
tretich osob prostfednictvim sité T-Mobile ¢i umoznéni pfistupu k Udajim o lokalizaci,
pfipadné dalsim identifikagnim Gdajim Ugastnika volajiciho na Gisla tisnového volani (presny
rozsah pfedavanych Udaji stanovi vyhlaska & 238/2007 Sb.), a lo subjektim provozujicim
pracoviété pro pfijem volani na Eisla tishového volani,

4 Uéastnik souhlasi s tim, Ze T-Mobile je opravnén Udaje zpracovavat k nasledujicim agelim:
veskeré marketingové a obchodni Uely (véetné zasiléni obchodnich sdéleni, telemarketingu a
provadéni prizkum( trhu) spoleénosti T-Mobile a jakychkoliv jinych subjektl, véetnd
zlepSovani kvality poskytovanych sluZeb, poskytovani sluzeb i sluZeb s pfidanou hednotou
uéastniklm anebo obchodnim partnerim T-Mobile, ovéfovéni zplsobilosti Uéastnika vyuZivat
nabizené sluZby (zejména ovéfeni identity a zletilosti G€astnika), zvefejnéni kontakinich udajd
ucastnika v informaéni sluzbé T-Mobile, zvefejnéni kontaktnich udaji Gcastnika v infermaéni
sluzbé jinych subjektil poskytujicich tento typ sluZeb, zvefejnéni kontaktnich Udajli Ugastnika v
tisténém telefonnim seznamu. V rdmci zpracovani Udajl pro marketingové, propagacni a
obchodnl ucely je T-Mobile oprdvnén zpracovédvat Udaje jak pro vlastni marketingové,
propagacni a obchodni aktivity, tak pro marketingové, propagacni ¢i obchodni aktivity jinych
subjekty. Ucastnik souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni spoleénosti T-Mabile a jinych
subjektl, pfitemz cbchedni sdéleni je T-Mobile opravnén zasilat elektronicky (zejména formou
SMS, MMS, e-mailu) a pisemné nebo je zpfistupnit v souvislosti s poskytovénim kterékoli
nabizené sluzby. Pro oznateni obchodnich sdéleni (spoleénosti T-Mobile i jinych subjekid)
T-Mobile uziva hvézdicku (*) nebo jiné vhodné oznadeni, kieré ucastnika informuje o tom, ze
uvedené sdéleni je obchodnim sdélenim ve smyslu platnych pravnich pfedpist a ze jeho
odesilatelem je T-Mobile. Uasinik souhlasi s tim, Ze po ukongen! (&astnické smlouvy je T-
Mobile opravnén po debu neuréitou zpracovévat jméne, piijmeni, adresu, obchedni firmu,
nazev, identifikacni

¢islo a jiné konlakini Udaje Géastnika (véetné telefonniho gisla a e-mailové adresy), a to za
Uéelem nabizeni obchodu a sluZeb,

£, Uzastnik souhlasi s tim, ze T-Mobile bude jeho Udaje zpracovavat za Gelem ovéfovani a
hodnoceni jeho bonity a platebni mordlky prostiednictvim registr( diuZnik, pozitivnich regisirl
¢i jinych podobnych registrl a dale za ucelem vzajemného informovéni opravnénych uzivatels
téchto registr, a to jak pfi vzniku smiuvniho vztahu, tak kdykoliv v pribéhu trvani ucastnické
smlouvy, je-li to tfeba. Zpracovani Udaji za Utelem ovéfavéni bonity a platebni morélky a
vzajemného informovani opravnénych uZivatelll registri dluznikd prostednictvim téchto
registrd zahrnuje zpracovani jména, pfijmeni, adresy, redného &isla, nézvu, obchodni firmy,
sidla, mista podnikani, identifikacniho Eisla, data vzniku diuhu, vyse dluhu, typu sluzby ¢i
produktu, pfi jejichz poskytovani &i prodeji dluh vznikl, splatnosti, vyse dluzné castky po
splatnosti, po&tu diuznych vyUétovani, Udajli o postoupeni pohledavky, data zaplacen!, Udajli o
odpisu pohledavky a ID zéznamu. Tyto Udaje je T-Mobile opravnén predat registru dluzniki v
pfipadé opakovaného prodleni s Uhradou nebo existence jakékoliv penézni pohledévky déle
nez 30 dnl po splatnosti. Zpracovani Udajli za Gdelem ovéfovani platebni mordlky a
vzdjemného informovani opravnénych uzivateld pozitivnich registri prosiiednictvim téchto
registrl zahrnuje zpracovani jména, pijmeni, adresy, rodného &isla, data narczeni, pohlavi,
nézvu, obchodni firmy, sidla, mista podnikani, identifikatniho &isla, Udajl o dokladech
totoZnosli, Gdajd o lom, Ze mezi UCasinikem a T-Mobile doslo k uzavieni Ucasinické
smlouvy/itastnickych smiuv, Udajl o finanénich zavazcich, které vznikly, vzniknou nebo
mohou vzniknout Ucastnikovi viigi T-Mobile v souvislosti s U€astnickou smlouvou, a o pinéni
téchto zavazk( (zejm. Gdajl o vystavenych vy(étovanich sluzeb), Udajl o zajistén! zavazkd
Ucastnika souvisejicich s Ucastnickou smiouvou, daldich Udajll vypovidajicich o bonité a
platebni moralce Ggastnika (zejm. Gdajl o rozsahu a povaze piip. poruseni smluvni povinnosti,
jehoz nasledkem je existence dluZné pohledavky po splatnosti, o pfip. zménach zavazku nebo
Ucastnické__ smlouvy, o pfedéasném spinéni diuhu apod.). Provozovatel registru diuznikl &i
pozitivniho reqistru je opravnén déle lyto Udaje zpristupnit za uéelem hodnoceni bonity a
platebni moralky véem uzivatelim registru, a to véetné redného Eisla, které je nezbytnym
identifikatorem. K datu nabyti Uéinnosti téchto Podminek T-Mobile pfedava data za ucelem
ovérovani platebni moralky prostfednictvim registru diuznikl sdruZeni SCLUS, zajmovému
sdruzeni pravnickych osob, IC 69346925, a prostfednictvim registru LLCB, z 5. p. 0., se sidlem
Praha 1, Na Pfikopé 1096/21, PSC 117 19. Aktudini seznam &lend sdrueni SOLUS je uveden
na www.solus.cz. Aktualni seznam é&len sdruZeni LLCB je uveden na www.llcb.cz. K datu
nabyti Gginnosti téchto Podminek T-Mobile nepfedava data do Zadného pozitivniho registru.
Souhlas ke zpracovani Udajl za Gcelem ovéfovani bonity a platebni merdlky a za déelem
vzajemného informovéni opravnénych uzivaleld vySe uvedenych registry prostfednictvim
téchto registrl dava Géastnik na dobu platnosti GGastnické smlouvy a déle po dobu 1 roku od
Ghrady posledniho zévazku Uastnika viéi T-Mobile, resp. 3 let, pokud byla Ugastnikova
pohledavka postoupena dle platnych pravnich pfedpist, V piipadé pozitivniho registru, pokud
tato doba presahne dobu 10 let, budou Gdaje z platebni historie starsi 10 let zlikvidovany. T-
Mobile miZe rozsiiit zpracovani i na dal$i registry diuznikd éi na pozilivni registry, a to aniz by
bylo nutné ziskat dodateény souhlas u¢astnika. V takovém pfipadé T-Mobile pouze zvefejni
na internetovych strankéch www.t-mobile.cz a prostiednictvim SMS zpravy informaci o novém
registru dluZniki ¢i o pfistoupeni k pozitivnimu registru.

€. T-Mobile zvefejni konlakini (daje Utastnika (jméno, pfijmeni, adresu trvalého pobytu,
pfipadné obchodni firmu/ndzev, adresu sidla/mista podnikani; telefonni ¢isla a adresu
eleklronické posty, pfipadné dal§i dohodnuté udaje) ve vlastni informacni sluzbé, v informaéni
sluzbé jinych provozovatelli &i v tisténém telefonnim seznamu pouze v pfipadé, Ze k tomu da
uéastnik souhlas pfi uzavirani aéastnické smlouvy i pozdéji se jinak jednoznaéné vyjadri, ze k
nékleré z uvedenych aktivit dava svijj souhlas. Ucelem takového zpracovani kontakinich udajl
je umoZnit vyhleddvani podrobnéhc kontaktu o uéastnikovi na zakladé jeho jména nebe
pfipadné nezbytného minimalniho mnoZstvi dal$ich identifikacnich prvkd. Opravu tiSténého
telefonniho seznamu Ize provést pouze pfi jeho nejblizdi redakei. Uéastnik je opravnén
pozadat, aby bylo u jeho Udaji v tisténém telefonnim seznamu uvedeno, Ze si nepfeje byt
kontektovan za Udelem nabizeni obchodu a sluzeb.

7. Utastnik souhlasi s tim, Ze jeho rozhovor se zaméstnanci T-Mobile pfi osobnim
projednavani jeho stiznosti &i podnétu v prostorach osobni péée T-Mobile mlze byt zachycen
formou zvukového zdznamu, a to za Utelem zajisténi dikazu o pribshu komunikace mezi
iéastnikem a zaméstnanci T-Mobile. Ugastnik dale souhlasi s tim, Ze jeho telefonni hovor s
informaénimi sluzbami a Zakaznickym centrem T-Mobile i externimi operatorskymi centry T-
Mobile miize byt nahrévén, a to za Uéelem vnilfni kontroly sluZeb a zvySovani jejich kvality &
za ucelem zajisténi dikazu o transakci uskutecnéné prostfednictvim informaénich sluZeb,
Zakaznického centra ¢i externiho operélorského centra T-Mobile.

§. Zpracovani Udaji dle &l. 4 a 6 je Ggastnik opravnén kdykaliv odmitnout, resp. je opravnén
odvolat souhlas, & to bud pisemné dopisem zaslanym na adresu Useku sluzeb zakaznikim,

telefonicky zavolanim do Zakaznického centra (4603 ze sité T-Mabile) & jinym zptisobem
stanovenym T-Mobile. V pfipadé obchodnich sdéleni zasilanych formou SMS ¢i MMS je
ucastnik opravnén kontaktowval T-Mobile prostfednictvim telefonniho &isla, ze kterého mu
bylo obchedni sdéleni doruteno. Jesliize €astnik odvold svij souhlas s urcitym
zpracovanim Udgjd, T-Mobile zpracovani ukonéi v pfiméfené Ihité, kterd odpovida
technickym a administrativnim moznostem T-Mobile.

%. Utasinik mé prévo na pFistup k esobnim tdajim tykajicim se jeho osoby, pravo na
opravu t&chlo oschnich tdajl (zejména jsou-li chybné nebo nelplné), jakoz i pravo Zadat
(a to v souladu s § 21 zaékona & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajd, v platném
znéni) u spoleénosti T-Mobile vysvélleni a odstranéni nezadouciho stavu, pfedeviim ma-
li za to, Ze jsou jeho osobni (daje zpracovavany v rozporu s ochranou jeho soukromého
a osobniho Zivota nebo v rozporu se zékonem.

Detailni informace o zpracovani Udajl jsou zvefejnény na internetovych strankach
www.t-mobile.cz. Na téchto sirénkach Ize nalézt napiiklad seznam zpracovateld
osobnich udajl, klefi mohou zpracovavat osobni Udaje Géastnikl, a to na zéklade
smlouvy 0 zpracovani osobnich Udaji uzavfené mezi T-Mobile a zpracovatelem v
souladu s § 6 zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji, v platném znéni.

1. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a u€innosti dne 1. zafi 2013.

CAST C ~ VSEOBECNE PODMINKY SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH
REPUBLIC A.S.
1. Uvodni ustanoveni
Tyto véeobecné pedminky tvofi soucast smlouvy o poskylovani sluZeb elektronickych
kemunikaci {dale jen .Smiouva*), klerou jste Vy (dale té2 jen ,Ugastnik’) uzaviel(a) se
spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC
64949681 (dale jen ,Operator®). Vieobecné podminky upravujl Vade prava a povinnosti i
prava a povinnosti Operétora pfi uzivani a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
a souvisejicich sluzeb (déle vie jen ,SluZby") prostfednictvim mobilni sité (dale jen
»mobilni Sluzby") & pevné sité (déle jen ,pevné Sluzby"), které jsou poskylovany pod
obchodni znackou T-Mobile. Pfi jednani o Smiouvé se miete Vy i Operator nechat
zastoupit zastupcem. Vami udélend plnd moc musi byt vidy opatfena Vasim (fedné
ovéfenym podpisem.
. Ugastnicka Smiouva
“ 1. Uzavieni Smlouvy
Mate-li zajem o uzavieni Smlouvy, Fadné vyplite a podepidte formuldi Operatora
oznageny ,Utaslnicka smlouva" a predlote jej Operatorovi spoleind s dokumenty
polfebnymi k ové&feni Vasi totoZnosti. Jsou-li spinény podminky nutné pro uzavieni
Smiouvy (napf. souhlasi-i Vase totoZnost s daji na formuldfi & slozil(2) jste zalohu, je-li
poZadovana), Operator Vami predlozeny navrh pfijme a Smlouvu s Vami uzavie. S
chledem na potet zékazniki Vas Operator vyslovné upozoriiuje, Ze jakékoliv Vami
provedeng (byl’ nepodstatné) zmény ve Smlouvé (s vyjimkou udajd, jejichz vyplnéni z
Vasi strany se predpoklada) timto prohlasenim Operater aulomaticky odmita. Smiouva je
uzaviena pipojenim podpisu Operatora na Smlouvu nebo jinym pravnim jednanim
Operatora, ze kterého jednoznaéné vyplyva pFijeti Vami predlozeného navrhu (naptikiad
aklivaci SIM karty ¢i sluzby).
O uzavfeni & zméné Smlouvy Vas bude Operator informovat rovné? prostiednictvim
schranky T-Box, kierou naleznete na Va$em zékaznickém Udtu na portalu Mij T-Mobile
(dale jen ,schranka T-Box"). Tolo potvrzeni nema charakter polvrzujiciha obchodniho
dopisu a stejné tak Vas Operator upozorfiuje, 2e nebude pfihlizet k Z4dnému Vasemu
potvrzeni, kieré byste mu zaslal(-a) o uzavieni Smlouvy, Ij. takové potvrzeni nema viiv na
obsah Smiouvy. Kvilli pfipadnému pozd&jsimu prokézani Vasi identifikace pii uzavieni
Smilouvy udélujete Operatorovi souhlas s tim, aby si z Vasich predlozenych dokumentd
kopiroval nebo opisoval Udaje nutné k Vasi identifikaci a tyto Gdaje archivoval. Obdobné
plati v pfipadé, Ze dokladate zménu téchlo udajd.
.. Obsah Smlouvy
Obsah Smlouvy tvofi ustanoveni uvedena v: (i) formulafi ,U&astnicka smilouva* nebo
obsah hovoru pfi telefonickém uzavfeni Smiouvy, (i) podminkéach zviastnich nabidek, (jii)
podminkéach Vami zvolenych konkréinich SluZeb, (iv) platném ceniku sluzeb (déle jen
.Cenik"), (v) Podminkach zpracovévéani osobnich, identifikadnich, provoznich a
lokalizaénich Gdaj Ugastniky, (vi) platnych Vieobecnych podminkach a {vii) dalich
dokumentech, na které budete upozomén(a). V pfipadé rozporu mezi jednotlivymi
dokumenty mé pfednost ten dokument, ktery je uveden v pfedchozim odstavei dfive v
pofadi nez ten, se kterym je dokument v rozporu.
Aklivace Sluzby
Operator Vam aklivuje Sluzbu v co nejkratsi Ih(té, ve které je to s pfihlédnutim k
technickym, obchodnim a procesnim podminkam mozné, a to, pokud se s Vami
nedohodne Operator jinak, v pfipadé mobilni Sluzby maximalné do 7 dnl a v piipadé
pevné Sluzby maximainé do 30 dnd.
~.4. Doba frvani Smlouvy
Smlouva se uzavird na dobu, kterou si s Operétorem sjednate. Tato doba je zpravidla
uvedena ve formulafi ,UZastnicka smiouva’ ve znéni uzavfenjch dodatkd, Cheeteli, aby
byla VaSe smiouva na dobu urgitou ukonéena k datu, kdy uplyne sjednana doba jejiho
trvéni, oznamte nam to pisemné alespof 20 dnli pfedem. Doba uréitd Vasi Smiouvy se
automaticky prodiuZuje o dobu, po kterou vam bylo pferudeno poskytovéni Sluseb &
omezenc poskytovani Sluzeb s pfevodem na pledplacené Sluzby (dale té jen
.suspendace’) s vyjimkou obdobi suspendace, v souvislosti s kterou Vam Operator
vylctoval smiuvni pokutu dle &l 8.2 niZe. Suspendaci u pevnych SluZeb nelze provést
formou omezeni s pfevedem na pfedplacenou Sluzbu.
2 .. Zména Smlouvy
Navrh na zménu Smlouvy jste opravnén(a) predioZit prostfednictvim kteréhokoliv
kontakiniho mista Operétora. Budou-li spinény véechny podminky pro provedeni zmény,
Operator zménu provede, bude-li to technicky a procesné mozné, nejpozdéji od poatku
zuktovaciho obdobl nejblize nasledujiciho po okamziku, kdy obdriel VA% nawvrh na
zmenu. Nebudou-li spinény viechny podminky pro provedeni zmény, informuje Vas
Operator o pedminkach, za kterych navrh na zménu mize pfijmout, nebo VA& navrh na
provedeni zmény odmitne (napfiklad z divodu Vaseho diuhu vidi Operatorovi, pfi
suspendaci, v prib&hu vypovédni doby apod.).
O zméné svych Udajl uvedenych ve Smlouvé musite informovat Operatora vidy do 7
dndl ode dne, kdy takova zména nastala, a sou¢asné ji dolozit dokladem, ktery zménu
osvédEuje. V pfipadé, Ze o zménu pozadate prostedky komunikace na dalku & mimo
_;I:_rcéslory obvykle k podnikani, bude Vés Operator informovat o této zmé&né do schranky
-Box,
Ukonéeni Smiouvy
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Smlouva zaniké dehodou & na zakladé vypovedi, odstoupeni, smrti nebo zaniku nékteré ze
stran Smilouvy bez pravniho nastupce.
*.7.1. Ukonéeni ze strany Operatora
Operator muze ukongit kteroukoliv Vasi Smlouvu pisemnou vypavéd! s vwpovédni dobou 30
dnli ode dne jejiho dorugeni na vadi adresu nebo doruéeni do schrénky T-Box (podie toho co
nastane pozdgji) v nasledujicich pfipadech: (i) pokud jste ve Ihité splatnosti nezaplatil{a) tfi po
sobé jdouci Vyictovani, (i) pokud jste v prodieni s Uhradou jakéhokoliv svého penéZitého
diuhu vaéi Operatorovi po dobu deldi nez 80 dnd, (iii) nastane-li néktera skuteénest uvedena v
€l. 3.4. bod (i) aZ (iv) nize, (iv) pokud vi&i Vém je vedeno insolvenéni fizeni nebo (v) je-li vUéi
Vasi osobé nafizena exekuce. Operator miZe od Smiouvy odstoupit v piipadé, Ze dojde
k pravomocnému prohladenl konkursu na Vas majetek, &i porusitei podstatnym zpiscbem
Smlouvu.
2.L.2. Vypovad z Vasi strany
Smlouvu uzavienou na dobu uréitou i neuritou miZete ukondit pisemnou vypovédi s
vypovédni dobou 30 dnu ode dne dorugeni vypovédi Operatorovi. V pfipadé vypovédi
Smilouvy na dobu uréitou jste povinen{na) zaplatit thradu dle &l. 8.3 nize. Bez ohledu na vyse
uvedené jste rovnéZ opravnén(a) pisemné vypovédsl Smiouvu bez sankce, wyplyvai takové
prévo ze zakona, v lakovém pripadé musite dorugit vypovéd Operatorovi nejpozdéji 10 dnd
pfede dnem Ucinnosti zmény, kterd zakléda Vase zakonné préve vypovéddt Smiouvu.
Vypovédi adresujte v listinné podobé zakaznickému centru Operatora na adresu T-Mobile
Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4, v elektronické podobé na adresu
info@t-mobile.cz & se dostavte do jakékoliv znackové prodejny T-Mobile.
20 - Preneseni Cisla
Smlouva konéi pfenesenim telefonniho ¢gisla v pfipadé, Ze v souladu s Obchodnimi
podminkami Pieneseni &isla poZadate Operatora o pfeneseni svého &isla do jiné odpovidajici
sité. V pfipadé ukoneni Smlouvy na dobu uréitou z dlivodu pfeneseni isla jste povinen(na)
zaplatit Uhradu dle ¢l. B.3 niZe.
2.%.4. Spoletna ustanoven | po ukenéeni Smiouvy naddle pfetrvavaji prava a povinnosti, u
nichz je ziejmé, ze nemaji ukonéenim Smlouvy zaniknout, napfikiad povinnost zapiatit dluzné
&astky, smiuvni pokuty a Ghrady & ujednéni o volbé prava a rozhodovani sporl. Ukonéenim
Smlouvy zanika i smlouva o poskytovani piatebnich sluZeb. V pfipadé ukongeni Smlouvy o
poskytovani mobilnich SluZeb prevede Operator SIM kartu do reZimu pfedplacenych
Sluzeb,pokud se s Operatorem nedohodnete pfi ukondeni Smlouvy jinak. Pfi ukonéeni
Smiouvy jste povinen(-na) vratit bez zbyte¢ného prodleni Operalorovi vie, co je jeho
viastnictvim.

Sluzby
3.1 Uvodni ustanoveni
Operator se zavazuje poskyioval Vam Sluzby v souladu s platnymi pravnimi piedpisy a
Smiouvou a Vy se je takto (v souladu s platnymi pravnimi predpisy a Smlouvou) zavazujete
uzivat. Jste povinen(- na) se vidy seznamit s aktudinimi podminkami SluZzeb, Cenikem,
Véeobecnymi podminkami, Podminkami zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a
lokalizagnich Udajis Ugastnik(l, kterd Vam v souvisiosti s nimi Operator doruuje. Operator
Sluzby poskytuje zejména ve formé tarifll s mésiénim Vylétovanim nebo v reZimu
pfedplacenych Siuzeb. Sluzby jste opravnén(a) uzivat pouze prostiednictvim zafizeni, kiera
jsou schvalena pro uziti v Ceské republice, a k Uéelu, ktery je v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a Smlouveu (blizsi informace viz. napf, hitp://www.ctu.cz/ctu-informuje/posuzovani-
shodyfinformacepro- uzivatele-zarizeni.html). Viastnikem prav k software na SIM karté je
Operator, Bez pfedchoziho souhlasu Operatora nijak nezasahujte do softwaru SIM karty Gi
jinych zatizeni Operatora. Bez specidlni pisemné dohody uzaviené s Operdtorem nejste
opravnén(a) umoznit uzivani jakékoliv Sluzby za dplatu tfetim osobam ani poskyltovat své
sluzby tretim osobam s vyuzitim sité ¢i SluZzeb Operatora.
5.7 Nékteré typy Sluzeb
5.1, ZaKladni SluZby
Operator poskyluje na Gzemi Ceské republiky nasledujici zakladni Sluzby: (i} telefonni hovery
— b&Zné odchozi hovory a prijimani telefonnich hovord, (i) bezplatna tisfiova volani (tisfova
volani fze uskutecnit i bez SIM karty, véetné lokalizace), (i) sluzba pfenasu dat, (iv) sluzba
kratkych textovych zprav (téz jen ,SMS"), (v) sluZba multimediélnich zprav.

Dal&i Sluzby a dopliikové Sluzby

Doplfikovymi Sluzbami se rozumi dal8i Sluzby die aktualni nabidky Operétora, kieré jsou
uvedeny v Ceniku.
& - Bluzby tfetich stran a Platebni sluzby
Nekieré sluzby, které Ize uZivat prostfednictvim sité Operétora, Vam neposkyluje Operator,
ale jiné subjekly, a to za podminek, kieré s [&mito subjekty sjednate. O tom, Ze jde o slufbu
treli strany, vds ma tfeti strana povinnast informoval nejpozdéji v okamziku uziti sluzby.
Seznam poskytovateld SluZeb tfetich stran je uveden na htto/iwww.plaimobilem.cz/ pro-
verejnost/seznam-obchodnich-partneru, Operdtor Vés timto spoleéné s poskytovateli siuzeb
tretich stran informuje, Ze veskeré pohledavky, kterd vzniknou (feti strané za Vami v pfipads,
Ze vyuZijele Sluzbu tfeti strany, pHslugna treti strana postupuje vidy Operatorovi, ktery Vam je
mlze vyuttovat a v pfipad@, Ze je neuhradite, mize je po Vas viastnim jménem a na viastni
Géet vymahat.
Sjednate-li si s Operalorem poskytovani platebnich sluzeb, uzavirate ckamzikem prvniho
vyuziti platebnich SluZeb s Operaterem smiouvu o platebnich Sluzbach. Vedle Smiouvy se
platebni sluzby fidi zakonem ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni, a
Obchodnimi podminkami Platebnich sluzeb T-Mobile. Platebni sluZbou je rovnéz Sluzba DMS,
prostrednictvim které miiZete poskytnout penéZity dar odeslénim piisludné SMS na stanovené
pristupové cislo (dale jen ,darovaci SM§*), Odeslénim darovaci SMS @ mezi Vémi a
subjektem identifikovanym pfistupovym &islem a koédem dané Sluzby uzaviena darovaci
smiouva a Vam vzniké povinnost uhradit &astku rovnajici se cené piislusné odeslanéd SMS,
resp. stanovené mésiéni Eastky podpory.
7 7. Predplacena Sluzba
Smiouvu na pfedplacenou Sluzbu uzaviete okamzikem prvniho Uspé&né uskuteénéného
hovory, a lo na dobu neuritou. Pro pfedplacencu Sluzou se neuplalni ustanoveni
Véeobecnych podminek, kterd nelze s ohledem na povahu predplacenych Sluzeb pouZit, a
ustanoveni, kterd jsou v rozporu s podminkami uvedenymi v fomto ¢lanku. Anonymni
pfedplacenou Sluzbu miZete pfevést na jinou oscbu. Tuto osobu musite seznamit se
Smlouvou a pfedat ji SIM kartu s bezpeénostnimi kody nebo SIM kartu a original dopisu
obsahujiciho bezpecnostni kédy, pfip. nosié obsahujici bezpeénostni kody (déle jen ,privodni
dopis, pfip. nosi&"). Tfeti osoba se stane Ugastnikem okamzikem pfevzeti pfedplacené SIM
karty. Operator je opréavnén povazovat za Utastnika osobu, klerd se prokaze pravodnim
dopisem, pfip. nositem & obalem SIM karty s bezpetnostnimi kédy. Chcete-i wyuZit
predplacené SluZby, musite nejprve sloZit finanéni Eastku uréenou k Eerpani Sluzeb (dale jen
+Dobiti SIM karty*). Zékladni zplisoby Dobiti SIM karty jsou uvedeny na www.l-mobile.cz
(navigace v menu: volani — pfedplacené sluzby - dobijte si kredit). Operator ndsledné provede
navy$eni kreditu vadi pfedplacené Sluzby o vami sloZzenou finanéni gastku. Kredit musite
vyuzit ve Ihitd 12 mésicl od posiedniho Dobiti. VykaZe-li vdmi uZivana pfedplacena Sluzba
zaporny kredit, jsle povinen(-na) bezodkladné provést Dobiti SIM karty a dluh vyrovnat, O

proplaceni nevycerpaného kreditu miZete pozédat do 1 mésice ode dne ukondeni
Smlouvy, finak toto prévo zanika. Proplaceni je zpoplatnéno dle Ceniku. Operator mize
odmilnout kredit proplatit v piipadé pedezfeni na zneuziti tohoto procesu. Poskytne-li
Vam Operator kredit pfevySujici vami uhrazenou finanéni &astku (bonusovy kredit),
mizele jej vyuzit pouze k béZnému Eerpani zakladnich SluZzeb a nemate narok na jeho
proplaceni. Stejné se postupuje, pokud Vam Operator umoznil pievedeni nevy@erpaného
tarifniho kreditu z tarifu s Vyuétovanim na pfedplacenou Sluzbu. Smlouva na
predplacenou Sluzbu zaniké vedle divodl uvedenych v &. 2.6 rovn&Z (i) nevyuzitim
z&dné Sluzby do data expirace SIM karly, kterd je uvedena na obalu SIM karty, a (ii)
neprovedete-li Debiti SIM karty ve Ihiité 12 mésicd ode dne posledniho Dobiti SIM karty.
3 . Omezeni a pferuseni poskytovani Sluzeb
Operator je Vam opravnén ckamzité omezit (a v pfipadé mobilni Sluzby souéasé prevést
na pfedplacenou Sluzbu) &i prerusit peskytovani Sluzeb v nasledujicich pripadech:
(i) neuhradite-li fadn& a véas Vyuctovani, a to ani v nahradni Ih(té, kterou Operator
stanovi;
(ii) vznikne-li podezieni, Ze jste uzaviel(a) Smlouvu na zékladé nepravdivych Udajl nebo
Ze zneuzivate Sluzby;
{iii) poru3ujete-li podstatng podminky Smlouvy {zejména uZivate-li neschvélena zatizeni
&i jinak ohrozujete provoz sité, uskutedfujete-li zlomysina &i obtézujici voldni, rozesilate-
li nevyzadané &i reklamni zpravy atp.);
(iv) nejsou-li spinény podminky nezbyiné pro to, aby Vam mohl Operator poskytovat
Sluzby;
(v) dojde-li k neobvykle wysokému provezu, ktery presdhne v pribéhu ziétovaciho
obdobi dvojndsobek primérné vyse Vyuétovani, nebo k neobvykiému typu provozu
(napf. hovory do exotickych destinaci nebo na audiotextové &isla, ackoliv k takovym
hovordm v minulosti v takovém objemu nedochazelo): o této skutednosti Vas Operator
informuje SMS zpravou & jingm vhodnym zplisobem; timlo zplisobem se vas Operétor
snazi chranit pfed moZnym zneuZitim Sluzby, a prolo je oprévnén zvolené opatfeni
aplikovat i na jiné Sluzby a SIM karty neZ ty, u nichz se problém cbjevil;
(vi) nastanou-li zavazné technické nebo provozni dlivedy, zejména hrozi-li nebo dojde-li
k naruseni bezpeénosti & integrity sil& nebo dojde-li k narudeni bezpetnosti Sluzeb;
(vii) nastane-li krizovy stav, zejména branna pohotovost statu, Zivelnl pohroma nebo
ohroZeni bezpecnosti statu; (viii) na zaklad® zékona nebo rozhodnuti soudniho &
spravniho organu,
Pokud slozile mimeradnou zalohu (viz divody die &l 4.4 (iv)), bude vam poskytovani
prerudenych & omezenych SluZeb bez zbytetného odkladu cbnoveno.
7 Cena, zalohy a platebni podminky

1. Ceny, Gélovani Sluzeb
Ceny za poskytnuté Sluiby Vam Operator Gétuje dle platného Ceniku a Vy jste je
povinen{-na) fadné a véas hradit. Ceny za Sluzby V&m Operator zaéne uctoval dnem
aklivace zvolené Sluzby. Ceny za SluZby tfetich siran Vam Operator Gétuje dle podminek
stanovenych pro pfisiunou Sluzbu tieti strany,

2. Vyuétovani Sluzeb a jeho Uhrada
Védy po skonéeni zuétovaciho obdobi Vam Operétor vystavi Vyuctovani s nalezitostmi
dafového dokladu (v textu laké jen ,Vyudtovani* & ,Faktura®), které obsshuje cenu
poskytnutych SluZeb a jiné &astky, na které ma Operator narok (napf. zélohy & smiuvni
pokuty).
Pokud se s Operdtorem nedohodnete jinak, vystavi Vam Vyddtovéni v elektronické
podobé. Vystavent tisténého Vyactovani miiZe byt zpoplatnéno dle Ceniku. Vyuétovani
Vam Operétor doruci do 15 dnd ode dne ukongeni predmétného zuitovaciho obdobi, V
pfipadé, Zze bude z dala odeslani Vyuétovani ziejmeé, ze Vam bude VyUétovani doruteno
béhem poslednich 3 dndi uvedené Ihiity, prodlouZi Vam Operator pfiméfend Ihitu
splalnosti Vyuétovani. Vydétované Eastky musite ubradit na bankovni el Operatora
uvedeny na VyG€tovani, a to (neni-i na Vyuétovani jing Ihita) do 48 dnli od vystaveni
Vydgtovani. Vylélované &astka je uhrazena okamzikem pfipsani platby oznatené
variabilnim symbolem uvedenym ve Vydétovani na bankowni Géet Operatora.
Neoznatite-li platbu fadné variabilnim symbolem uvedenym ve Vyl&tovani, pak mize-li
Operator platbu identifikovat jingm zplisobem, pouZiji se pravidla pro pofadi Ghrady
pohledavek dle &l. 4.3 nize. Operator Vas upozorni v pfipadé, Ze neuhradite Vyaétovani
fadné a vas, a stanovi Vém nahradni |hitu k dhradé Vyddtovani, pficemz za
prokazatelné upozornéni o nezaplaceni ceny je povaZovéna také SMS nebo e-mail.
Za dobu pferuseni poskytovani SluZeb a omezeni poskytovani Sluzeb s pfevedenim na
predplacené Sluzby Vam nebudou Vyldlovani za sluiby elektronickych komunikac
vystavovdna. Pokud néklerou z poskyinutych SluZeb neni moZno wvyudtovat ve
VyGétovani za zlCtovaci obdobi, v némz byla Sluzba poskytnuta, vyiétuje Vam ji
Operator v nejblizSim mozném nésledujicim Vydétovani, Pokud jste nedostal(a)
Vyuétovani ani vice neZ po 40 dnech od dodani posledniho VyGitovani nebo ode dne
aklivace SIM karty & Sluzby, musite tuto skutecnost neprodiené chlidsit kontaktnimu
mistu Operdtora. Nedoruteni Vylétovani nema viiv na Vasi povinnost fadné a véas
uhradit ceny za poskytnuté Sluzby. Podrobny vypis skuteng vyderpanych Sluzeb Vam
na zakladé Vasi Zadosti vyhotovi Operdtor za Uplaty, pokud jej mé mit dle zakona k
dispozici,

=. Zapodleni a pofadi Uhrady pohledévek
Operator pouZije uhrazenou Castku nejprve na Ghradu nejstar§iho splatného diuhu, a to
nejprve na dhradu naklad( spojenych s vymahanim pohledévky, poté na dhradu Sluzeb
tfetich stran, dale na Uhradu sjednanych splétek za zafizeni, nasledné smiuvnich pokut a
poté na Uhradu zbytku Vadeho nejstarsiho splatného dluhu viigi Operatorovi, a to vzdy
nejprve na Ghradu jistiny, pokud neurgite jinak, Stejnym zpUsobem je Operator opravnén
pouzit Vami sloZenou zalohu, Vas pfeplatek nebo jakoukoliv jinou finanéni &astku. Neni-li
tieba tuto Gastku taklo pouZit, vrati Vém Operator takovou finanéni &astku snizenim
Eastky k vhradé v nasledujicim Vydétovani. Operator je opravnén poZadovat po Vas
nahradu nakladd spojenych s vymahanim pohledavky a zmocnit tFeti osoby k vymahani
pohledavek po splatnosti.

s, Zalohy
Operator je opravnén zadat slozeni zélohy pouze v pfipadech hroziciho finanéniho rizika
nebo z jiného véiného dlvodu. V pfipadé neuhrazeni poZadované zalohy je Operator
opravnén odmitnout uzavfeni Smiouvy, odstoupit od Smiouvy, neprovést navrzenou
zménu Smiouvy & VAam omezit nebo plerusit poskytovani Sluzeb. Operator mize vybirat
nasledujici zalohy: (i) na Sluzby; (i) pfi splatkovém prodeji; (i) na roaming, (iv)
mimofadnou zalohu, nastane-li néktera ze skulecnosti uvedenych v &l. 3.4. bodech (i) aZ
(v}, pfi€em2 maximalni vy$e mimofadné zalohy &ini zpravidia étyfnasobek vyse Vadsho
obvyklého Vyudtovani a (v) zélohu na minimalini mésiéni pinéni/eastku (MMP). Pokud
fadné a véas platile Vyl€tovani a nehrozf Zadné finanéni rizike, Operator Vam zalohy
vrati snizenim tastky k Uhradé:
(! do v poiadi ttvrtéhe VyUétovani od dala vybrani zalohy v pfipadé zalohy ad (i) nebo
(i)

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomickova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, 1£:64949681, DIC: CZ64949681 Stranka 7/ 8

Zapsana do OR u Méstského soudu v Praze, B.3787, tel. 800 990 990 // info@gts.cz



VSseobecné obchodni podminky poskytovatele

1} do sedmého vystaveného Vyuctovani od data vybréani zélohy v pfipadé zalohy ad {ii) nebo
(v),
{: do bezprostfedné nasledujiciho Vyudtovani SluZeb bez zbyteéného odkladu po zaplaceni
viech Vyudtovani, ve kterych se projevily udalosti, jeZ byly divodem mimofadné zalohy v
pfipadé zalchy ad (iv).
5, Sit' a pokryti
Operator se zavazuje provadét opravy a Upravy sité a jeji udrzbu tak, aby byly provedeny
rychle a efektivng, v co nejkratéim Gase s chledem na technické a procesni moZnosti a druh
zavady, Opravy &i udrzby. Provadéni téchto dinnesti se mize vyjimeéné prejevit dogasnym
snizenim dostupnosti Sluzeb, o ¢emZ bude Operator pfiméfenym zplsobem a bez zbyteéného
odkladu informovat své zakazniky. Oblasti pokryté signalem pro paskytovani mobilnich SluZeb
jsou graficky znazornény v orientaéni aktualizované mapé na www.tmobile. cz. Vzhledem k
charakteru $ifeni radiovych vin a komezenym moznostem grafického zobrazeni mapy
Operétor nezaruéuje, Ze v oblastech dle mapy pokrytych signalem budete mit vzdy pfipojent k
siti. Nepokryti nékterych ¢asti Uzemi Ceské republiky signdlem neni vadou pinéni na strané
Operatora a nezaklada va3e prave na odsloupeni od Smiouvy.

. Odpovédnost a opalfeni proti zneuziti Sluzeb

. Opalfeni proti zneuziti Sluzeb
Operator je opravnén provésl zménu Vaseho nastaveni SIM karty, bezpefnostnich prvki
(zejména hesel & bezpeénostnich kodd), e-mailové adresy & jinych nastaveni Sluzeb i bez
Vaseho souhlasu v pfipadé, Ze je toto opatfeni ve V4§ prospéch nebo je nutné k Fadnému
poskytovani Sluzeb (napf. je-li to nutné k zajisténi funkénosti Sluzeb & v piipadé divodného
podezieni na zneuziti Sluzby).

Piijméte prosim veskerd potfebna opatieni k ochrané svych bezpecnostnich prvki (zejména
hesla ¢i bezpetnostni kady).
V piipadé divodného podezfeni na jejich prozrazeni je neprodlené zménte, V pripadé, ze
2Zjistite ztratu, odcizeni & zneuZiti své SIM karty nebo kterékoliv své Sluzby nebo svych
bezpeénostnich prvkl, neprodiené o této skutecnosti informujte Operatora prestfednictvim
zékaznického centra, které nejpozdéji do dvou hodin po pfijeti Vaseho oznameni ucini
opatfeni k zamezeni oznameného zneuziti SIM karty, bezpeénostnich prvkdl nebo Sluzby.
Pokud Operator neudini v dvouhodinové Ihité opatfeni dle pfedchoz! véty, adpovida za Gjmu,
které Vam v disledku nespinéni této povinnosti vznikla. Za ostatni djmy vzniklé v disledku
zirdty, odcizeni & zneuziti Vadi SIM karty nebo kterékoliv Vadi SluZby nebo Vasich
bezpeénostnich prvkl véak odpovidate Vy. Bez smlouvy o propojeni nesmite smérovat provez
do sité Operatora (napi. smérovani hovorll pfes GSM brény).

2. Odpovédnost za Gjmu
Méjte prosim na paméli, Ze odpovidate za jednani jakychkoliv tfetich osob, kterym jste
umoznil(a) uZivat Sluzby. Odpoviddte rovnéZz za nedostateénou ochranu svych
bezpeénostnich prvk( & zneuZiti SluZeb v pripadé, 2e jste nevyuzilfa) moznosti jejich
zabezpeten|.
Operator neodpovida za kvalitu hovorl uskuteénénych prostfednictvim pocitacoveé sité
Internet, za pinéni tretich stran ani za Vase data ulozena na SIM karté &i v jinych zafizenich,
ktera uzivéte pfi poskytovani Sluzeb.
Pokud jste mohl(a) Sluzbu vyuzit jen Gastedné nebo ji nebylo moZno vyuzit vilbec pro zévadu
technického nebo provozniho charakteru na strané Operdtora nebo z divodu nedodrZeni
kvality SluZeb, je Operator povinen pfiméfené sniZit cenu Sluzby nebo po dohodé s Vami
zajistit poskylnuti Sluzby nahradnim zplisobem. V pfipadeé zavad zajisti Operdtor rovnéz
odstranéni zavady. V téchto piipadech nemate pravo na nahradu Gjmy.
Uhrnnd piedvidatelna djma, ktera by Vam mohla vzniknout jako nasledek porudeni povinnosti
Operatorem, mlZe cinit maximaing éastku 120 000 K& Préve na nahradu Gjmy Operator
uspokoji snizenim &astky k Uhradé v nasledujicich VyGgtovanich. Jinym zplsobem Operator
prévo na nahradu Gjmy uspokaji pouze na zakladé Vasi pisemné vyzvy. Nedohodneme-Ii se s
Vami jinak, nahrazuje se veskera Ujma zpUsobend v souvislosti s pinénim dle Smiouvy v
penézich. Vyluéuje se povinnost Operdtora nahradit Vam Gjmu, klerou nebylo mozno v dobé
uzavieni Smlouvy rozumné pfedvidat.
Operdtor ma vi&i Vam pravo na nahradu djmy vzniklé nesplnénim penézitého diuhu i v
pfipadé, Ze je Ujma kryta Groky z prodleni.
/. Reklamace
Reklamaci vystaveného Vyuétovani mizete uplatnit do 2 mésicl od doruéeni Vyaélovani a
reklamaci poskytnuté Sluzby do 2 mésicl ed poskytnuti Sluzby, a lo pisemné zakaznickému
centru, e-mailem na adrese info@t-mobile.cz nebo osobné v klerékoliv znackové prodejné T-
Mobile. | v pfipadé, Ze podate reklamaci, véak musite fadné uhradit vystavené (reklamované)
Vyliétovani. Operalor podanou reklamaci vyfidi bez zbytetného odkladu, nejpozdéji Vas viak
informuje do 1 mésice ode dne jejiho doruceni. V piipadé, Ze je tieba projednat reklamaci se
zahraniénim provozovatelem, obdrzite wyfizeni reklamace do 2 mésiclh. Pokud s feSenim
reklamace nebudete souhlasil, miZele do jednoho mésice od vyiizeni reklamace uplatnit
namitky proti vyfizeni reklamace u Ceského telekomunikaéniho Gfadu.
&. Smluvni pokuly a jiné ahrady
5.1. V pfipadé, Zze budete v predieni s thradou VyGctovani jeden den, jsme Vam opravnéni
Gctovat smiuvni pokutu ve vy8i 150 K&. V piipadé, Ze budete v prodleni s Uhradou Vyuctovani
21 dntl, jsme Vam opravnéni Gctovat smluvni pokutu ve vysi 1 000 K&

. Nezaplatite-li fadné a véas tfi po sobé jdouci Vyuctovani nebo budetedi v prodieni s
Uhradou jakéhokoliv svého penéZitého dluhu viiéi Operdtorovi déle nez 90 dnu, jste povinen(-
na) zaplatit smluvni pokutu ve vy3i 20% souétu mésicnich pausali zbyvajicich do konce
sjednané doby trvani Smlouvy. Tento soudet se spocita za obdobi od zatatku suspendace,
béhem niZ vznikl narok na smluvni pokutu, do konce sjednané doby trvani vasi Smiouvy.
Rozhodujici je zékladni cenikova cena s DPH mésiéniho pausalu, ktery dle Smiouvy uZivate.
Nérok na tuto smiuvni pokutu nevzniké v pfipadé Smiuv uzavienych na dobu neurgitou.

.7 Pokud Smlouva skonéi pred uplynulim sjednané daby urgité z jinych divodid nez z divodu
prodieni s Uhradou penézitych diuhd, jste povinen(-na) Operatorovi zaplatit Uhradu ve vysi
Uhrady nakladd spojenych s telekomunikanim koncovym zafizenim, kieré V&m bylo
poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soutasné Ghradu ve vysi 20% souttu mésicnich
pausall zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho trvani (rozhodujici je pfitom zékiadnf cena
mésicniho pausalu s DPH naposledy vyuctovaného ve VyGctovani, ktera je uvedena v
Ceniku), nebo 20% souétu minimalniho sjednanéhc mésiéniho plnéni zbyvajicich do konce
sjednané doby trvani smlouvy, pficemz v této ¢asti uhrady se ma za to, Ze tato pfedstavuje
pausdini odskodné za pfedéasné ukonteni Smiouvy, kiera byla mezi smiuvnimi stranami
plivodné sjednana na dobu uréitou.. V piipads, ze Vam Operator bude Udtovat Uhradu nakladd
spojenych s telekomunikaénim koncovym zafizenim, je Vam opravnén tuto &ast Ghrady
vyuclovat samostatné.

% %, Pokud porusite zakaz smérovat provoz do sité Operatora, bude to Operator povaZzovat za
podstatné poruseni Smlouvy a Vy jste povinen(-na) zaplatit Operéatorovi smluvni pokulu ve
vysi 10 000 K& za kazdé jednotlivé poruseni tohoto zakazu (v pevné siti) & za kaZzdou SIM
karlu, kterou mate aktivni v den, kdy je takové smérovani poprvé prokazanc (v mobilni siti).

. Smiuvni pokuty jsou Uétowvény bez DPH. Smiuvni pokuty mohou byt uplatnény
soubézné. Zaplaceni smluvnich pokut Vas nezprostuje povinnosti uhradit jiné dluzné
ctastky. Prave Operalora domahal se nahrady Ujmy neni zaplacenim smluvnich pokut
detéeno.

. Informace a komunikace stran

1. Kentaktni mista

Pro komunikaci s Operatorem vyuZivejte prosim kontakini formuld umistény na www.t-
mobile.cz/kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Mobile a nebo v pfipadé, Ze jste Smiouvu
uzaviel v postaveni spotfebitele, infolinku na telefonnim Gisle +420 603 603 603 (4603 ze
sité T-Mobile), e-mailovou adresu info@t-mobile.cz a nebo v piipadé, Ze jste Smiouvu
uzavfel v postaveni pednikatele, vyuzijte infolinku na telefonnim &isle +420 603 604 644
(4644 ze sité T-Mobile), e-mailovou adresu business@t-mobile.cz nebo jiné zplsoby dle
aktudlnich podminek. Pisemnou komunikaci sméfujte prosim na zékaznické centrum
Praha, Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4. Neni-li stanoveno jinak, jste prostrednictvim
ktgréhokoliv kontaktniho mista opravnén(a) predkladat navrhy, pfipominky a #adosti,
pozadovat zménu lelefonniho &isla (za Uhradu), oznamovat zavady v ramci sité, ziskavat
informace o cenach a Sluzbach a vyuZivat moZnosti servisnich SluZeb (napf. zakladni
nastaveni telefonu & jiného zafizenl pro vyuzivani Sluzeb, pfeneseni kontaktl, vymény
SIM karty) a zakaznické podpory £i init jakékoliv jiné Ukony scuvisejici se Smiouvou a
Sluzbami.

. Komunikace
Pro komunikaci s Operatorem si mizete zvolit heslo, kieré Vam umozni ziskavat
informace o Vasich Sluzbach, vysi &astek k uhradé, jednollivych spojenich aped. a na
jehoi zékladé je rovnéZ moino ménit nastaveni nékterych Sluzeb. Nezvolite-li si heslo,
nastavi Vam jej Operator sdm a jeho znéni Vam ozndmi. V piipadé ziraty ¢i zapomenuti
hesla mitze Operator vyuZit alternativni zplisob Vasi autorizace (napf. dotazem na Vase
osobni Udaje). K provedeni nékterych tikonl po Vas mlze Operator pozadovat autorizaci
prostfednictvim hesla & prokézani toloznosti a je oprévnén v pfipadé, Ze nebude
autorizace fadné provedena, odmitnout provedeni Ukonu. Operator je rovn&% opravnén
odmitnout provést pozadovany lken v pfipadé divodného podezfeni, Ze dodlo ke
zneuziti identifikaénich prostfedk(. Operdtor Vas miZe kontaktovat prostrednictvim
provozovalele postovnich &i prepravnich sluzeb (dale jen ,posta”), faxem, elektronickou
postou, telefonicky, zasilénim zprav do schranky T-Box, SMS & MMS. Za pisemné se
pro uéely dodrzeni formy vyZadované Smiouvou povaZuje i pravni jednani Operatora
utinéné faxem, elektronickou podtou, SMS, MMS, dodénim do schranky T-Box &
datovou zpravou do Vasi datové schranky. Za Vase pisemné dkony se povazujl Vami
viastnorutné podepsané listiny i Vase elekironické dokumenty opatfené zarucenym
elekironickym podpisem. Pisemné Vas primamé Operator kontaktuje na korespondenéni
adrese uvedené ve Smlouveé. V pfipadé polfeby véak Operator miZe pisemnost zaslat i
na Vasi inou adresy, kterou zn4, a to vietné Vasi e-mailové adresy. Pisemnost zasilana
Operatorem prostfednictvim posty se povazuje za dorugenou jejim dodanim na Vasi
adresu, pfipadné marnym uplynutim Ihity uréend k vyzvednuti postovni zasilky, i kdyz
jste se o jeiim uloZeni nedozvédél{a), pfipadné dnem, kdy se pisemnost vratila
Operatorovi, podle foho, klerd z téchto skutetnosti nastala dfive. Dorudeni na adresu
uvedenou ve Smlouvé je U&inné i tehdy, kdyZ se na této adrese nezdriujete. S
oznamenimi zaslanymi do schranky T-Box jste povinen se pravidelné seznamovat.
Zpréva zasiland Operatorem prostfednictvim faxu, elektronické posty, SMS & MMS se
povaZuje za doruéenou nejpozdéji dnem nésledujicim po odeslani zpravy na vase
telefonni gislo nebo Vasi e-mailovou adresu. Pokud hodlate pouZival SIM kartu v
zafizeni, které neumoZAuje pfijimani SMS & MMS, musite tuto skuteénost predem
oznamit Operétorovi @ dohodnout si s nim nahradni zpisob komunikace, jinak Operétor
neodpovida za pfipadné vzniklou Gjmu.
©.3. Zmény SluZeb a VSeobecnych podminek
Operétor se zavazuje zvefejfoval obecné informace o zménach & ukonéeni Siuzeb
zejména prosifednictvim internetovych stranek, oznameni, tiskovych zprav a
informagnich materidli. Operator je opravnén ménit Véeobecné podminky v celém
rozsahu. Zménu Vam oznami Operétor také zpusobem, ktery uklada zakon. Operator je
opravnén menit Sluzby a jejich podminky, pfipadné ukongit poskytovan! SluZeb z divodu
inflace, zavedeni novych SluZeb, zmény podminek na trhu elektronickyeh komunikaci,
zkvalitnéni sité €i vyvoje novych technologii.

1. Zavéretna ustanoveni
Préva a povinnosli vyplyvajici ze Smlouvy se fidi Geskym pravnim radem s vylouéenim
koliznich norem. Smlouva je uzaviena podie obéanského zékoniku v platném znéni, O
sporech mezi Vami a Operdtorem rozhoduje soud, pfigemz v nékterych piipadech je
dana i pravomoc Ceskému telekemunikaénimu Gfadu, Spory tykajici se Smlouvy nelze
fesit mimo soudni nebo spravni fizeni.

Tyto Vieobecné podminky nabyvaji platnosti a uginnosti dne 26. ledna 2014

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomigkova 2144/1, 14800 Praha 4, Czech Republic, IC:64949681, DIC: CZ64949681 Stranka 8/8
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Nabidka
T-Mobile Czech Repubilic a.s.
na vefejnou zakazku s nadzvem:

,Vybér dodavatele datovych sluzeb SPU“

vypsanou vefejnym zadavatelem

Ceska republika — Statni pozemkovy Gfad

vefejnd zakazka zadavana v otevieném rizeni podle zdkona ¢. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisy (dale jen ,,ZVZ" nebo ,,zékon")

Dodavatel nabidky: Uget dislo 17489033/0300
T-Mobile Czech Republic a.s. (dale jen ,T-Mobile"}
Tomickova 2144/1

149 00 Praha 4

1C 64949681

DIC CZ64949681

Spisové znatka

B, viozka 3787, spoletnost je zapsana v OR vedeném

Mé&stskym soudem v Praze

Bankovni spojeni Ceskoslovenska cbchodni banka, a. s.
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1. Kryci list nabidky

KRYCI LIST NABIDKY

Vefejna zakazka

Nazev Vybér dodavatele datovych siuzeb SPU
Zakladni identifikaéni Gdaje
Zadavatel:
Nazev: Ceska republika — Statni pozemkovy (iFad
Sidlo: Husinecka 1024/11a, 130 00 Praha 3 — Zizkov
IC: 013 12 774

Osoba opravnéna jednat
jménem zadavatele:

Ing. Maradova Svatava, Ustfedn! feditelka Statnihe pozemkového Giadu

Uchazec:

Nazev:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo podnikani:

Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4

Tel/Fax.: 603 601 111/603 606 786

1o 64949681

DIC: CZ64949681

Osoba opravnéna jednat: ing. Libor Komarek, na zakladé povéreni
Telefon 603 606 664

Email: libor komarek@t-mobile.cz

Autorizace nabidky osohou opravnénou jednat za uchazede:

Podpis opravnéné osoby:

T-Mobile Gzech Republic as.
Tomickowa 214471

146 00 Prehs 4

¥, 349 49 681, DIC C764046681

Razitko

W@QEL?

Titul, jméno, pfijmeni

Ing. Libor Komarek

Funkce

Senior manazer prodeje zakaznikim segmentu, na zaklade povéfeni

T-Mobile Czech Republic a.s.
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POVERENI

Spotecnost T-Mobile Czech Republic a.s., se sidiem v Praze 4, Tomickova 21 44/1, PSC 149 00, IC 64949681, (dale jen
+>polecnost’) jednajici prostrednictvim predstavenstva Spoleénostitimtop ovéFuje nize tvedeného zaméstnance:

Ing. Libora KOMARKA
nar. 25, 08. 1967

aby za Spole¢nost jednal a vykonaval:

e veskeré Gkony, které souvisi se smlouvami o poskytovani sluzeb elektronickjch komunikaci sluseb a o prodeji
komunikacniho zafizeni a jejich piisluenstvi firemnim zakaznikam ase smlouvami o zprostfedkovani anebo
spolupraci pfi uzavirani uvedenych smiuy; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukondovani takovych smiuy,

* vedkeré Ukony, které souvisi se smiouvami, které upraviji kemplexni fedeni ProfiNet, prodej jakychkoli nehlasovych
sluzeb a sluZeb s pfidanou hodnotou: zejména se jednd o uzaviréni, zmény a ukondovani takovych smiuy,

» veskeré Ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani ICT feseni, jeZ upravuiji podminky pronajmu komunikaénich
zafizeni a souvisejiciho vybaveni vé. pozadované softwarové podpory; zejména se jednd o uzavirdni, zmény a
ukoncovani takovych smiluy,

« vedkeré Ukony podle zikona o vefgjnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabldky a provadé! veskeré pravni
ukony ve vefeinych zakazkach a vybérowych fizenich, zejména svym Cestnym prohléSenim prokazoval zakladni i dali
kvalifikadni predpoklady pro pinéni verejné zakéazky.

Povéreny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve Spoleénosti jedna jménem
Spolednosti samostatng a je opravnén v uvedendm fozsahu podepisovat piisiuiné pisemnosti. Zmocnénec neni opravnén
zmocnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto néj jednala za Spoletnost, Povéfeny zaméstnanec dafe neni apravnén
jakykoli majetek Spolednosti pfevadsét & zatésovat pravy tfetich osab.

Podepisovani povéieného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo wytisténé obchodni firmé spoleénosti & otisky
razitka spolecnosti pfipoji povéieny zaméstnanec sviij podpis.

V Praze dne 25 b¥ezna 201 1

Dipl. Ing. Roland Mahler Albest Pott
predseda predstavenstva ' Clen pfedstavenstva

Toto povéteni prijimam:

Ing. Libor Komarek

T-Mobile Czech Republic a.s.

who spolutnosti  Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4, Czech Republic
IC: 649 49 681, DIC: CZ64949681
Zapsana do OR u Méstského soudu v Praze, B.3787
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3. ldentifikacni Gdaje uchazece

Obchodni nazev (firma).  T-Mobile Czech Republic a.s.

Pravni forma; akciova spolecnost

Sidlo: Ulice Tomickova 2144/1

Mésto Praha 4 PSC: 14800

in: 64949681 DIC:  CZ64949681

Telefon: 603 601 111 Fax: 603 606 667

Zastoupena: Ing. Liborem Komarkem, na zakladé povéieni

Kontakin{ adresa: Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4

Bankovni spojent: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., €. G&tu 17489033/0300 (Gcet vedeny v CZK)
Kontakinf osoba: Jan Simak, tel: 777 770 090, email: jan.simak@t-mobile.cz

T-Mobile Czech Republic a.s. 5
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4. Smlouva v pfipadé nabidky podané spoleéné
nékolika dodavateli ve smyslu § 51 odst. 6 ZVZ

Jedna se o samostatnou nabidku uchazede.

T-Mobile Czech Republic a.s.
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5. Specifikace subdodavatelt

Cestné prohlaseni

(v souladu se zadavaci dokumentaci zadavatele a v souladu s § 44 odst. 6, zakona &. 137/2006 Sb., ve znéni
pozdéjsich pfedpish)

uskutetnéné v souvislosti s podanim nabidky na vefejnou zakazku ,Vybér dodavatele datovych sluzeb SPU" pro vefejného
zadavatele Ceska republika ~ Statni pozemkovy Ufad

J4, nize podepsany opravnény zastupce T-Mobile Czech Republic a.s., IC 64949681, se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00
Praha 4, na zékladé povéfeni udéleného statutarnim organem spoletnosti, vyzvany k podani nabidky na pin&ni vy3e uvedeng
vefejné zakazky (dale jen ,uchaze®),

prohlasuji mistopfiseiné, Ze

se na realizaci vySe uvedené vefejné zakazky bude podilet nize uvedeny subdodavatel.

Césti plnéni pfedmatu verejné

Identifika¢ni udaje subdodavateia: zakazky, na kterych se bude
subdodavatel podilet

Nazev subdodavatele: Huawei Technologies (Czech) s.r.o.
S — Praha 4, Vyskotilova 1461/2a, PSC
14000
ShiSHVE FHA0KE: gr;gg'iﬁg vedena u Méstského soudu v
DIC: CZ27367061
Statutami zastupce: Chun Hui, LU YONG a SHENGLI WANG
Tel.: +420 255 701 808
V Praze dne 25.5.2015 T -
' THobile Gzech Republic s,
Torniskove 2144/1
148 08 Preha 4

18 549 49 681, DIC CZ64949681 080

Ing. Libor Komarek

Za T-Mobile Czech Republic a.s.

T-Mobile Czech Republic a.s. 7
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6. Doklady prokazujici spinéni kvalifikace

Doklady prokazujici spinéni zakladnich kvalifikaénich pFedpokiadd

e Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateli

Uchazet prokazuje spinénf zakladnich kvalifikaCnich predpoklad’ podle § 53 odst. 1 zakona 137/2006 o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ,ZVZ") v souladu s § 127 ZVZ piiloZzenym vypisem ze seznamu
kvalifikovanych dodavatel(l.

Poznamka: Dokumenty jsou pfiloZeny na nasledujicich stranéch.

T-Mobile Czech Republic a.s. ‘ 8
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V¥pis ze seznamu kvalifikovanych dodavaiel vygenerovany informa&nim systémem o vefejnych zakazkéch

predpisi

& Vypis ze seznamu kvalifikov
vedeného podle § 125 a nasled. zakona & 137/2008 Sb., o ve

anych dodavatel(

fejnych zakazkach, ve znéni pozdé&jsich

Udaje o dodavateli zapsané v seznamu k 25.03.2015

1. Identifikaéni Gdaje o dodavateli

y oy 9 Obchodni firma/Nazev
T-Mobite Czech Republic a.s.

1.2, Pravni farma
Akciova spolednost

1.3, Sidio
Tomi¢kova 214411
14800 Praha
Ceska republika

14, 1o
64949681

1.5.  Statutarni organ

Jméno a pfijmeni statutarnlho organu nebo jeho &lend

Funkce ve statutarnim organu j

Mark Klein

pfedseda pledstavenstva

Dr. Ralph Roland Rentschler

mistopredsedkyna pFedstaﬁenslva

|Eﬂiﬂ Schlieker

Glen pfedstavenstva

Zpusob a rozsah jednéni
Za spoleénost jednaji ve v&ech vécech spoleéné dva (2)

Clenové pledstavenstva.

1.6. Ostatni osoby opravnéné jednat jménem nebo za dodavatele

Jmeno a pfijmenl Pravni titul jednani jménem nebo za Zplsob arozsah | Datum platnosti
osoby dodavatele jednani s
Dagmar Elbastawisi Povéfeni \tfgha%inamka1 za
Ing. Martin Fadrhons Povéfent t\;i;.uﬁ%znémka 2za
Ing. Tomas Hajek Poveétent zi;;:ﬂ’(%?émka 3za
Ing. Miroslav Kiasek Povéfen| :ﬁghﬁc%zunamka 4 za
ing. Libor Komarek | Povéfeni :;’l;aﬁ(%zunémka 5za
ing. Petr Maiimanek Plna moc ;i;bs(%inémka 6za

Pozn. 1

aby za Spole¢nost jednala a vykonavala veskera jednanl, kterd souvisi se smlouvami o poskytovani
sluZeb elektronickych komunikaci a o prodeji komunikaénich zaffzen! a Jejich pfislugenstvi firemnim
zakazniklim a se smlouvami o zprostfedkovan| anebo spolupraci pii uzavirani uvedenych smiuy;
pantnerskymi smiouvami, zejména se jedna o uzavirani, zmeny a ukoncovani takovych smiuv, Dale je

)
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ZmMocnenec opravnén uzavirat a ukondovat licenént smlouvy a smlouvy o zajisténi nebo
zprostredkovani licencl a sluZeb souvisejicich s dodavkami software pro firemni zakazniky a subjekty
vefejné spravy od tetich stran.

Spoletnost dale povéfuje uvedeného zaméstnance, aby za spole¢nost jednal a vykonaval vedkera
jednani podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadél vegkeré
pravni ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich, zejména svym ¢estnym prohlasenim
prokazoval zékladni i dalgi kvalifikaéni predpoklady pro pinéni vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve spole&nosti
jedna za Spolegnost samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat prisiugné
plsemnosti. Zmocnénec neni opravnén zmocnit ani jinak poveéfit jinou osobu, aby misto ného jednala
za Spoletnost,

Podepisovéni povéfensho zaméstnance se déje tak, Ze k napsane nebo vytiténé obchodnf firme
spolecnosti ¢i otisku razitka spoleénosti piipojl povéfeny zameéstnanec svilj podpis.

Pozn. 2

aby za Spoletnost jednal a vykonaval veskerés tkony, které souvisi se smlouvami o poskytovani
siuZeb elektronickych komunikacf a o prodeji elektronickych komunikadnich zafizeni a jejich
prisiusenstvi firemnim zakazniklim; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukonéovan! takovych
smiuv,

Spolegnost dale povéfuje uvedeného zaméstnance, aby za Spole¢nost jednal a vykonaval vegkere
likony podie zakona o vefejrych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadel veskers
pravni Ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich, zejména svym gestnym prohlagenim
prokazoval zakladni i dal$! kvalifikagni pfedpoklady pro pinéni vefejné zakazky.

Poveéfeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve Spoleénosti
jedna jmeénem Spoleénosti samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat piislusné
plsemnosti. Zmocnénec nenf opravnén zmocnit ani jinak povéfit jincu osobu, aby misto ného jednala
za spoleénost.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vytisténé obchodnf firme
spolednosti €i otisku razitka spolednosti pfipoji povéfeny zaméstnanec svij podpis.

Pozn. 3

aby za Spole¢nost jednal a vykonaval veskeré tkony, které souvisi se smiouvami o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikacl a o prodeji elektronickych komunika&nich zafizeni a jejich
prisiusenstvl firemnim zakaznikim; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukoncovani takovych
smiuv,

Spolecnost dale povéiuje uvedeného zaméstnance, aby za Spole&nost jednal a vykonaval veskerg
tikony podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby poddval nabfdky a provadél veskere
praynl kony ve vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich, zejmeéna svym testnym prohlagenim
prokazoval zakladni i daldi kvalifikagni predpoklady pro pinéni vefejné zakazky.

Povéfeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve Spoleénosti
jednd jménem Spole¢hosti samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu bodepisovat pfisiugng
pisemnosti. Zmocnénec nen! opravnén zmocnrit ani Jinak povéfit jinou osobu, aby misto ného jednala
Za spoletnost,

Podepisovani povéfeného zaméstnance se d&je tak, Ze k napsaneé nebo vytisténé obchodnl firms
spole¢nosti & ofisku razitka spole¢nosti plipoji povéfeny zamestnanec svijj podpis.

Pozn. 4

aby za spolednost jednal a vykonaval

- vedkeré tkony, které souvis! se smiouvami o poskytovani sluZeb elektronickych komunikact sluzeb a
o prodeji komunikaéniho zaflzeni a jejich pfislusenstvi firemnim zakaznikem a se smiouvami o
zprostredkovani anebo spolupraci pfi uzavirant uvedenych smiuv; zejména se jedna o uzavirani,
Zmeny a ukonéovani takovych smiuv,

- veskere Ukony které souvisi se smlouvami, které upravuji kemplexni fedent ProfiNet, prodej
jakychkoli nehlasovych sluzeb a sludeb s pfidanou hodnotou; zejména se jedna o uzavirani, zmény a
ukonovani takovych smiuy,

- veskeré dkony které souvis! se smlouvami o poskytovan( ICT fedeni , jeZ upravuji podminky
pronajmu komunikacnich zafizeni a souvisejiciho vybaveni vé. poZadované softwarove podpory;
zejmena se jedna o uzavirani, zmény a ukonéovani takovych smiuv,

- veskeré Gkony podle zékona o vefejnych zakazkach, to znamens, aby podaval nabidky a provada)
veskeré pravni Gkony ve vefejnych zakazkach a vybérovych Fizenich, zejména svym Cestnym
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prohlasenim prokazoval z&kiadni i dalsl kvalifika&ni piedpoklady pro pinéni vefejné Zakazky.

Povéfeny zaméstnanec v takio vymezeném rozsahu a pe dobu pracovniho poméry ve spolednasti
jedna jménem spole¢nosti samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat prisiusné
pisemnosti. Zmocnénec nenf opravnén zmocnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto néj jednala za
spole¢nost. Povéfeny zaméstnanec dale neni opravnen jakykoli majetek spolegnosti pfevadat ¢&i
zatéZovat pravy tietich osob.

Podepisovani povafeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vytisténé obchodni firmé
spoleénosti ¢i otisku razitka spolednosti pfipojf povéreny zaméstnanec svilj podpis,

Pozn. 5

aby za spoletnost jednal a vykon4val vegkeré tkony, které souvisi se smlouvami o poskytovani
telekomunikatnich siuzeb a o prodeji telekomunikaénich zafizeni a jejich pFisiusenstvl firemnim
zakaznlkim a se smlouvami o zprostfedkovani anebo spolupraci pii uzavirdan| uvedenych smiuv;
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukondovanl takovych smiuv.

Spolecnost dale povéiuje uvedeného zaméstnance, aby za spolecnost jednal a vykonaval vedkere
Ukony podle zakona o vefejnych zakéazkach, to znamens, aby podaval nabidky a provadeél veskeré
pravni Uxony ve vefejnych zakazkach a vyb&rovych fizenich, zejmena svym testnym prohlasenim
prokazoval zakladni | daléi kvalifikacni predpokiady pro pinéni vefejné zakazky,

Povefeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméry ve spoletnosti
jedna jménem spolecnosti samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat plisiugne
pisemnosti, Zmocnénec neni opravnén zmocnit ani jinak povéit jinou osobu, aby misto ného jednala
za spole¢nost,

Podepisovan( povéfeného zameéstnance se déje tak, fe k napsané neho vyti§téné obchodnf firms
spole¢nosti &l otisku razitka spolednosti pripoji povefeny zaméstnanec svij podpis.

Pozn. 6

aby za Spole¢nost jednal a vykonaval:

- veSkere tikony, kieré souvisf se smiouvami o pokytovant sluzeb elektronickych komunikac/ slufeb a
o prodeji komunikaénlch zafizeni a jejich piislugenstvl firemnim zakaznikim a se smiouvamj o
zprostfedkovéni anebo spolupraci pfi uzavirani uvedenych smiuv; zejména se jedna o uzavirani,
zmény a ukontovan( takovych smiuy;

- veskere Likony, kieré souvisi se smiouvami, které upravujl komplexni feent ProfiNet, prode;j
jakychkoli nehlasovych siuzeb a sluzeb s pfidanou hodnotou anebo souvisi se smiouvami o spolupréci
na Partnerském programu T-Mobile, které upravujf podminky pro vzajemnou spolupraci mezi
Spole¢nosti a jejimi obchodnimi partnery pfi vyuzit sité T-Mobile pro poskytovani sluzeb tfetim
osobam; zejmeéna se jednd o uzavirani, zmény a ukoneovani takovych smiuv:

- veskeré Ukony podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadsl
veskeré pravni Gkony ve vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich, zejména svym gestnym
prohladenim prokazoval zakladni i dalgl kvalifikacni pfedpoklady pro pinéni verejné zakazky,

- veskeré ukony, které souvisejf se smiouvami o propagaci Spole¢nosti, s darovacimi smlouvami a
sponzoringovymi smiouvami, u nichZ vy$e pinénl Spolecnosti nepfesahuje ¢astku 300.000,—Kg,
zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukoncovani takovych smiuv;

- veSkeré ukony které souvisi se smiouvami o propagaci tfetich stran, Zejména smiuv o uZivani
rekiamniho prostoru Spoleénosti & rozesilani SMS & MMS s reklamou tfeti strany. Jedna se
pfedeviim o uzavirani, zmény a ukon&ovani takovych smiuv, neprevysuje-li vySe pinénl z téchto
smiuv 3.000.000,~Ke&.

Povefeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve Spoleénosti
jedna jménem Spole¢nosti samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat pfislugné
plsemnosti. Povéfeny zaméstnanec neni opravnén zmocnit ani jinak povefit jinou osobu, aby misto
ného jednala za Spole¢nost.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, e k napsane nebo vyti§téné obchodni firma
Spolecnosti Ci otisku razitka Spoletnosti plipoji povéfeny zaméstnanec svlj podpis.

2. Zakladni kvalifikaéni pfedpoklady, jejichz spinéni dodavatel prokazal

Dodavatel prokazal ministerstvu pro mistni rozvoj v souladu s ustanovenim § 53 odst. 3 zakona, Ze:
s § 53 odst. 1pism. a) ;
nebyl pravomocné odsouzen pro trestny &in spachany ve prospéch organizované zloginecké
skupiny, trestny &in UCasti na organizované zlo&inecké skuping, legalizace vynost z trestné
Cinnosti, podilnictvi, pfijeti tplatku, podplaceni, nepfimého Uplatkarstvi, podvodu, Gvérového

{1
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podvodu, veetné pfipadl, kdy jde o pipravu nebo pokus nebo udastenstvi na takovém trestném
¢inu, nebo doélo k zahlazenl odsouzeni za spachani takového trestného &inu; jde-li o pravnickou
osobu, musi tento pfedpokiad spiftovat jak tato pravnicka osoba, tak jeli statutdrni organ nebo
kazdy Clen statutarniho organu a je-li statutarnim organem dodavatele & &lenem statutarniho
organu dodavatele pravnicka osoba, mus! tento pfedpoklad spltovat Jak tato pravnicka osoba, tak
jejl statutarni organ nebo kazdy ¢len statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nablidku &
Zadost o (Cast zahraniéni prévnicka osoba prostfednictvim své organizagnl slozky, musi
pfedpoklad podle tohote pismene splfiovat vedle uvedenych osob rovné? vedouc! této organizaéni
slozky; tento zakladni kvalifikacni pfedpoklad musf dodavatel spliovat jak ve vztahu k izemi
Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani &i bydliste,

§ 53 odst. 1 pism. b)

nebyl pravomocné odsouzen pro trestny &in, jehoZ skutkova podstata souvisi s pfedmétem
podnikani dodavatele podle zvidstnich pravnich pedpist nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za
spachani takoveého trestného &inu; jde-li o pravnickou osobu, musi tuto podminku splfiovat jak tato
pravnicka osoba, tak jejl statutarni organ nebo kazdy ¢len statutarniho organu a je-li statutarnim
organem dodavatele ¢i ¢lenem statutdrniho organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento
pfedpoklad spliiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutdri organ nebo kaZdy &len statutarniho
organu této pravnické osoby; podava-li nabidku & 2adost o Uéast zahranidni pravnicka osoba
prostfednictvim své organiza¢ni slozky, musi pfedpoklad podle tohoto plsmene spliovat vedle
uvedenych osob rovnéZ vedouci této organizatnl slozky: tento zakladni kvalifikacnl pfedpoklad
musi dodavatel spliovat jak ve vztahu k Gzemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista
podnikéni &i bydliste,

§ 53 odst. 1 pism. ¢)

v poslednich tfech letech nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze formou podplaceni
podle zvlastniho pravntho pfedpisu,

§ 53 odst. 1 pism. d)

vaci jehoz majetku neprobiha nebo v poslednich tfech letech neprobéhlo insolvenani fizenl,

v némz bylo vydano rozhodnutl o ipadku nebo insolvenéni navrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek
nepostacuje k thradé nakladd insolveneniho fizent, nebo nebyl konkurs zrugen proto, Ze majetek
byl zcela nepostalujici nebo zavedena nucend sprava podle zviastnich pravnich pfedpisq,

§ 53 odst. 1 pism. &)

neni v likvidaci,

§ 53 odst, 1 plsm. f)

nema v evidenci dani zachyceny dafové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla,
mista podnikani &i bydli$té dodavatele,

§ 53 odst. 1 pism. g)

nema nedopiatek na pojistném a na pengle na vefejné zdravotni pojistént, a to jak v Ceske
republice, tak v zemi sidla, mista podnikan( & bydlisté dodavatele,

§ 53 odst. 1 pism. h)

nema nedoplatek na pojistném a na penale na socialni zabezpeteni a pfispévku na statnl politiku
zameéstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢&i bydlisté dodavatele,
§ 53 odst. 1 pism. i)

nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplindrné potrestan & mu nebylo pravomocné ulozeno
karné opatfeni podle zviastnich pravnich predpisi, je-li podle § 54 pism. d) pozadovéno prokazani
odborné zpUsobilosti podle zvié$tnich pravnich predpist; pokud dodavatel vykonava tuto Ginnost
prostrednictvim odpovédného zéstupce nebo jiné osoby odpovidajicl za &innost dodavatele,
vztahuje se tento pfedpokliad na tyto osoby,

§ 53 odst. 1 pism. j)

neni veden v rejstfiku osob se zdkazem pinéni vefejnych zakazek.

§ 53 odst. 1 plsm. k)

nebyla mu v poslednich 3 letech pravomocné ulozena pokuta za umoznéni vykonu nelegéini prace
podle zviastniho pravniho predpisu.

"
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3.1 Profesni kvalifikaéni predpoklady die ustanoveni § 54 pism. a) dodavatel prokazal:

Vypisem z obchodniho rejstiiku

3.2 Opravnéni k podnikéni dle ustanoveni § 54 pism. b} dodavatel prokazal:

Nazev doklady Vystavil Predmét podnikani Obory | Datum | Datum
ginnosti vystaveni | platnosti
3 ; . Cesky
Osvédteni o sdélen BoA s s
2mény 31076 : E%I:émmumkacm Viz. poznémka 1 za tabulkou 06.11.2014
Rozhodnutf 26822/2005- | Cesky
613/1l. ve znéni telekomunikadn!  [Pfidél radiovych kmitoctl 27.09.2005
26822/2005-61341l. ufad
Vypis z Zivnostenského Méstska ast Poskytovéni technickych sluzeb 20.01
rejstiiku Praha 4 k achrané majetku a osob 012014
Vypis z Zivnostenského Méstska cast . . . "
rejstiiku Praha 4 Projektova tinnost ve vystavbé 20.01.2014
Vypis z Zivnostenského Méstska cast Proviadéni staveb, jejich zmén a 20.01 201
rejstifku Praha 4 odstrafiovani a.2ue
Vypis z Zivnostenského Méstska Last ;
rejstiiku Praha 4 Viz. poznamka 2 za tabulkou 20.01.2014
i ; . " Vyroba, obchod a sluzby :
ggtlrsl:uiwnosms’(ého e e neuvedend v prilohach 1 a2 3 ;";a‘zggﬂimka 20.01.2014
#ivnostenského zakona oy
Pozn, 1

Kemunikaéni innosti:

Vefejna pevnéa komunikaéni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika
Vefejna mobilni komunikaéni sit
Uzemnl rozsah: Ceska republika
Vefejna sit pro pfenos rozhlasového a televizniho vysilani
Uzemni rozsah: Ceska republika
Verfejné dostupna telefonni sluzba
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Ostatni hlasové sluZby

Sluzba nenl poskytovana jako vefejné dostupna.

Uzemni rozsah:

eska republika
Ostatni hlasové sluzhy

Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemnl rozsah: Ceska republika

Pronajem okruhli

Sluzba nenf poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Pronajem okruhd

Sluzba je poskytovana jako vefejng dostupna.

Uzemni rozsah: Ceska republika
Sifenl rozhlasového a televizniho signalu

Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.

Uzemni rozsah: Ceska republika

SluZby pfenosu dat

SluZba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Sluzby pfenosu dat

Laeth
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Sluzba neni poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Sluby pfistupu k siti Internet
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Sluzby pfistupu k siti Internet
Sluzba nenf poskytovéana jako vefejné dostupna,
Uzemni rozsah: Ceska republika

Pozn. 2

Vyroba, instalace, opravy elektrickych strojl a pristroj, elektronickych a telekomunika&nich zatizen|
Pozn. 3

Vydavatelska innost, polygraficka vyroba, knihafské a kopirovacl prace

Vyroba, rozmnoZovani, distribuce, prodej, prongjem zvukovych a zvukove-obrazovych zaznami a
vyroba nenahranych nosi¢h (dajli a zaznamu

Zprostfedkovani obchodu a siuzeb

Velkoobchod a maloobchod

Poskytovan| software, poradenstvi v oblasti informadnich technologif, zpracovan| dat, hostingové a
souvisejici ¢innosti a webové portaly

Realitni innost, sprava a (drzba nemovitost

Pronajem a pUjcovani véci movitych

Poradenska a konzultaén! ¢innost, zpracovani odbornych studif a posudk{

Pfiprava a vypracovan! technickych navrhll, grafické a kresligske prace

Projektovani elektrickych zafizeni

Reklamni ¢innost, marketing, medialni zastoupeni

Mimoskolni vychova a vzdétavani, potéadani kurzl, skoleni, vetné lektorske ginnosti

4. Datum podani Zadosti o zapis do sezhamu a jiné dilezité informace
Dodavatel podal Zadost o zapis do seznamu dne 18.05.2005. Rozhodnuti 0 zapisu dodavatele do

seznamu nabylo pravnf moci dne 20.07.2005.
Posledni aktualizace zapisu v seznamu byla provedena dne 10.03.2015.

Spravnost tohoto vypisu se potvrzuje
Ceska repubiika - Ministerstvo pro mistni rozvoj

Datum: 25.03.2015
Evidenéni gislo: CP2015002470

Y Elekironicky
'L - lf Podepsano cedifikalem
R 27D mme rr



Seznam kvalifikovanych dodavatelt

Ovétuji pod pofadovym &islem P4/041092/15/0KAT/PV, Ze tato listina, kte{a
vznikla pfevedenim vystupu z Informacniho systému vefejné spravy z:
elektronické podoby do podoby listinné, skladajici se z 6 listd, se doslovné
shoduje s obsahem vystupu z informaCniho systému vefejné spravy v
elektronické podobé.

Ovéfujici osoba: Vankova Petra

V Praze dne 25203. 2015

b

G
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Doklady prokazujici spinéni profesnich kvalifikaénich pfedpokladi

Uchaze¢ prokazuje spinéni profesnich kvalifikagnich predpokladl podle § 54 pism. a), b) ZVZ v souladu s §127
ZVZ prilozenym vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavateld. Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateld je
pitloZen v predchazejici kapitole nabidky.

Poznamka: Vypis ze seznamu kvelifikovanych dodavateli pfedkiada Uchazeé v predchozi kapitole.

T-Mobile Czech Republic a.s. 16
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Cestné prohlaseni uchaze&e o ekonomické a finan&ni zpUsobilosti

uskuteCnéné v souvislosti s podanim nabidky na vefejnou zakézku »Vybér dodavatele datovych sluzeb SPU“
pro vefejneho zadavatele Ceska republika — Statni pozemkovy Gfad

Ja, nize podepsany oprévnény zastupce T-Mobile Czech Republic a.s., IC 64049681, se sidlem Tomitkova
2144/1, 149 00 Praha 4, na zakladé povéfeni uddleného statutarnim organem spolecnosti, vyzvany k podani
nabidky na pinénj vy$e uvedené vefejné zakazky (dale jen ,uchazed"),

prohlasuji mistopfiseiné, e

jako uchaze€ o vyse uvedenou vefejnou zakézku splfiuji kvalifikagni predpoklady pozadované zadavatelem, tedy
ekonomickou a finanéni zplsobilost spinit vefejnou zakazku dle §50 odst. 1 pism. c)

V Praze dne 25.5.2015

T --

T-#obila Czech Republic a.s.
— Tomitkova 2144/1
T 148 00 Prabia 4
Ve e Aw et HIB Pbeadenit  [BRB]

Ing. Libor Komarek
Za T-Mobite Czech Republic a.s.

T-Mobile Czech Republic a.s. 17
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Doklady prokazujici spinéni technickych kvalifikacnich pFfedpokiadil

Cestné prohlaseni

uskutecnéné v souvislosti s podanim nabidky na vefejnou zakazku ,Vybér dodavatele datovych siuzeb SPUY«
pro vefejného zadavatele Ceska republika — Statni pozemkovy ufad

Ja, nize podepsany opréavnény zastupce T-Mobile Czech Republic a.s., IC 64049681, se sidiem Tomickova
2144/1, 149 00 Praha 4, na zakladé povéfeni udéleného statutarnim organem spole¢nosti, vyzvany k podéni
nabidky na pinéni vy8e uvedené vefejné zakazky (déle jen ,uchazet"),

timto ve vztahu k osvédéenim o vyznamné zakazce dodavatele GTS Czech s.r.o. Eestné prohlasuji a
objasfiuji,

ze v disledku realizace fize sloucenim ke dni 2. 1. 2015 doslo k zaniku spoletnosti GTS Czech s.r.0., se sidlem
Praha 3 - Zizkov, Pfemyslovska 2845/43, 19, PSC 130 00, ICO: 28492170, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedenem Méstskym soudem v Praze, spisova C 145533 (dale jen ,GTS"), a k pfechodu jejiho jménl na uchazede,
tj. nastupnickou spole¢nost T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem Praha 4, Tomitkova 2144/1, PSC 148 00,
ICO: 649 49 681, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znatka B 3787,

Uchazet se tak stal univerzainim pravnim nastupcem spolenosti GTS a vstoupil tak do pravniho postaveni
spoletnosti GTS.

Z uvedeného mimo jiné vyplyva, Ze uchaze¢ disponuje souborem hmotnych i nehmotnych sloZek podnikani, vécl,
prav a jinych majetkovych hodnot, které slouzi k provozovani podniku, s nimiz disponoval GTS, a jejichz
prostiednictvim GTS fadné a véas pinil vyse uvedené vyznamné sluzby.

K prokazani téchto skutecnostl uchazet v nabidce piikiada:

e Vypis z obchodniho rejstfiku uchazeée, z néhoz jsou tylo skute¢nosti ziejmé (univerzalni pravni
nastupnictvi je osvédéeno v &asti ,Ostatni skutetnosti*);

(0=

T-#40hile Czech Republicas.
Tamitkova 2124/1

145 00 Praka &
IS 643 49 681, DIE €264949681 080

Ing. Libor Komarek
Za T-Mobile Czech Republic a.s.

T-Mobile Czech Repubtic a.s. 18



fs z obchodniho rejstitku elektronicky podepsal "MESTSKY SOUD V PRAZE [i€ 00215660]" dne 4.5.2015 v 10:56:58,
2dx4Y1K!5rEnEg144M7

Vypis
z obchodniho rejstfiku, vedeného

Méstskym soudem v Praze
oddil B, viozka 3787

15, dnora 1996

Spisova z nacka.

B 3787 vedena U Méstského soudu v Praze

Obchodnf firma:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4
Identifikaéni ¢&islo: 649 49 681
Pravni forma: Akciova spoletnost

P¥edmét podnikani:

vyroba, instalace, opravy elektrickych strojl a pifstrojl, elektronickych
a telekomunikatnich zafizenf

poskytovani platebnich sluzeb malého rozsahu - podle § 3 odst.1 pism.g) zakona
o platebnim styku, provedeni platebnfi transakce poskytovatelem sluzeb
elektronickych komunikacl, jestlize je souhlas platce s provedenim platebni
_transakce dévan prostfednictvim elektromckehg _komunika€niho zafizen|

" zfizovani a provozovan: i) vefejné mobilnf sité elektronickych komunikaci na
zé&kladé pfidélenych kmitottovych pFidéll a vEeobecnych opravnéni a na zakladé
jakychkoli dal8ich opravnéni vydanych v budoucnosti Ceskym telekomunikaénim
Ufadem; iiy vefejné pevne sité elektronickych komunikaci véetné vefejné pevné
telefonni sité; iii) vefejne sité pro pfenos rozhlasového a televizniho vysilanf

poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych kamunikaci, vEetné
vefejné dostupné telefonni sluzby a ostatnich hlasowych siuZeh, prondjmu
okruhd, &ifenl rozhlasového a televizniho signalu, siuzby pfenosu dat, sluZby
pristupu k sfti internet

poskytovani technickych sluzeb k ochran& majetku a osob

projektova €innost ve vystavbé

~ provadéni staveb, jejich zmén a odstrafiovani
poskytovani neverejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikac

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohdch 1 aZ 3 Zivnostenského zakona

Predmét ¢innosti:

Pronéjem nemovitosti, bytll a nebytovych prostor

Statutarni organ -

predstavenstvo:
pfedseda
pfedstavenstva:

MARK KLEIN, dat, nar. 30, z&ff 1971

Diisseldorf, Flemingweg 29, 40591, Spolkova republika Némecko
Den vzniku funkce: 1. ledna 2013

Den vzniku &lenstvi: 5. Cervna 2012

¢len pfedstavenstva:

MARTIN SCHLIEKER, dat. nar. 14. zaif 1961
Bonn, Im Michelsfeld 7a, 53227, Spolkova republika Némecko
Den vzniku Elenstvi: 29. ledna 2013

mistopfedseda:

RALPH ROLAND RENTSCHLER, dat. nar. 7. listopadu 1960

Stuttgart, Némecko, Filderblickweg 3 , 70184, Spolkova republika Némecko
Den vzniku funkce: 5. fervna 2014

Den vzniku ¢lenstvi: 1. cervna 2014

E{:Tfisob jednani:

Za spoletnost jednajf ve viech vécech spoleng dva (2) Elenové predstavenstva,

Dozordl rada:
¢len dozoréf rady :

Udaje platné ke dni: 4. kvétna 2015 04:24 4y 12
3y



oddil B, viloZka 3787

EDUARD FILEK, dat, nar. 11. ervna 1978
Na Stadlech 91, 251 01 Popovitky
Den vzniku Slenstvi: 22. listopadu 2012

Predseda dozordi
rady:

CORNELIA ELISABETH SONNTAG, dat. nar. 9. Cervence 1968
Bonn, Plittersdotier str. 164 , 53173, Spolkova republika Némecko
Den vzniku funkce: 18. prosince 2013

Den vzniku Elenstvi: 9. prosince 2013

Clen dozor&f rady:

SUSANNE MARIA KROGMANN, dat. nar. 25. listopadu 1964
Bonn, Rosenburgweg 63 , 563115, Spolkova republika Némecko
Den vzniku Slenstvi: 9. prosince 2013

Clen:

ANTONIUS JOSEPH ZIJLSTRA, dat. nar. 2. bfezna 1941
AM Brummen, Nizozeml(, Koppelenburgerweg 22 , 6971, Nizozemské krélovstvi
Den vzniku &lenstvi: 29. Cervna 2014

Jediny akcionar:

Deutsche Telekom Europe B.V.

Maastricht, Stationsplein 8 K , 6221BT, Nizozemské kralovstvi

Registratn{ ¢fslo: 33298220

Speleénost CMobil B.V. se sidlem Stationsplein 8 K, 6221BT Maastricht,
Nizozemské kralovstvl, se stala dne 25. Unora 2014 jedinym akcionéfem
spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s., Tomigkova 2144/1, Praha 4.

Dne 1.bfezna 2015 doslo ke zméné nazvu/obchodni firmy jediného akcionére.

Akgcie:

zakladnf kapital:

520 000 ks kmenové akcie na jméno v listinné podobé ve jmenovité hodnoté 1
000,- K¢

Splaceno: 100%

Ostatni skuteénosti:

V disledku realizace flize sioutenim doslo k zaniku spoletnosti T-Systems
Czech Republic a.s., se sidlem Praha 4, Na Pankréci 1685/17, 19, PSC 140 21,
ICO; 610 59 382, zapsané v ohchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v
Praze, spisové znacka B 3938 a k pfechodu jejiho jméni na nastupnickou
spoleénost T-Mobile Czech Repubiic a.s,, se sidlem Praha 4, Tomitkova 2144/1
PSC 148 00, 1CO: 649 49 681, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, spisova znatka B 3787, Spoletnost T-Mobile Czech
Republic a.s. se stala univerzalnim pravnim nastupcem spole¢nosti T-Systems
Czech Republic a.s. a vstoupila tak do pravniho postaveni spoletnosti
T-Systems Czech Republic a.s.

Obchodni korporace se podfidila zadkonu jako celku postupem podle § 777 odst.
5 zakona & 80/2012 Sb., 0 obchadnich spoleCnostech a druZstvech.

Potet clend statutarntho organu: 3

Pocet Elend dozorci rady: 4

64949681,

V disledku realizace flze slou¢enim doslo k zaniku spolecnosti GTS Czech
s.r.0., Praha 3 - Zizkov, Pfemyslovska 2845/43, PSC 13000, Identifika&ni Gislo:

28492170 a k prechodu jejiho jméni na nastupnickou spoleénost T-Mobile Czech
Republic a.5., Tomickova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4, identifikadnl &islo;

Udaje platné ke dni: 4. kvétna 2015 04:24 212



el e
Si satiel ook
R T T
s L
By Uil

i3
ey g g -
VOEOD

G
i s

P

AP
e 2.
-
o i
/ Cls
2 -
L - "

o
e b L

o

A m
r A1)

RVAVNIE

-V-L'- -
: D

’

D 10443

o
S

ar
o

A
¥

W

Bodsh

011459

P

\

WY & IR Vi
o ra F i o L G S v B L G
O ‘s.l'! P R T A o (
B oo &y
- w - LU S Y




s.n.......u.;....gn.u.ql.-Mobﬂe..n

Seznam vyznamnych siuZeb
Cestné prohlaseni

uskutecnéné v souvislosti s podanim nabidky na vefejnou zakazku ,Vybér dodavatele datovych sluzeb SPU“
pro vefejného zadavatele Ceské repubiika — Statni pozemkovy trad

Ja, nize podepsany opréavnény zastupce T-Mobile Czech Republic a.s., IC 64948681, se sidlem Tomigkova
2144/1, 149 00 Praha 4, na zakladé povéfeni udeleného statutarnim organem spolegnosti, vyzvany k podani
nabidky na pingni vySe uvedené vefejné zakazky (dale jen ,uchazed") svym podpisem

prohlasuji mistopfiseiné, Ze

T-Mobile Czech Republic a.s. poskytuje vyznamné siuZby spoleCnostem uvedenym nize. Provedené sluzby
odpovidaji technickym parametrim, byly fadné dokongeny a jsou poskytovany v objednatelem pozadované kvalits.
Zavérem pak uvadim, Ze znam pravni nasledky, kieré by vyplynuly z toho, Ze bych uved| nespravné nebo netiplné
Udaje a Zze souhlasim s jejich provéfenim zadavatelem vefejné zakazky.

Vyznamna sluzba ¢. 1

Nazev, popf. obchodni firma

Tesco Stores CR a.s.

ldentifikace objednatlele

(pfijemca) sluzeb Adresa sidla, popf. mista podnikéni

Praha 10, VrSovicka 1527/68b, PSC 10000

{ole]

45308314

Jméno, pfijmeni

Martin Berdych

E-mail

Kontzkini osoba objednatele

mberdych@cz tesco-europe.com

Telefonické spojeni

+420 222 003 116

Predmot zokazky Provozni statistiky a proaktivnl dohled.

Datové sluzby - GTS IP VPN - v lokalitach po celém Gzemi CR v&etnd doplitkovych stuzeb

pfesahl 45 mil. KE bez DPH/rok

Zacatek poskyiovani sluzby

2006

Doba trvani {pinéni) zakazky : -
Ukongeni poskytovani sluzby

sluZba je stale poskytovana

Osveddent OsvédEenti je pfiloZzeno

Vyznamna sluzba €. 2

Nazev, popf. obchodni firma

CESKA REPUBLIKA - MINISTERSTVO FINANCI

Igsntifikace objednatele Adresa sidla, popf. mista podnikani

11800 Praha - Mala Strana, Letenska 525/15

(pfijlemce) sluzeb
10

00006947

Jméno, pfijmeni

Ing. Jan Fliegl / Ing. Ceslav Van&ura

Kontakinl osoba objednatele =Skl

jan fliegl@mfcr.cz

Telefonické spojeni

+420 257 042 628,2691/ +420 257 042 117

Fiedmetl zakazky

80% pfipojek a 99,5 % pro 10% pripojek.

Datové sluzby - GTS IP VPN Pfedmétem sluzby je poskytovani konektivity optickou, metalickou
a radiovou technologii mezi 70 lokalitani nachazejicimi se v rlznych katastralnich Gzemi GR.
Dopliikové sluzby QoS, Provoznl statistiky, Proaktivni dohled a dostupnost stuzby - 99,0% pro

presahl 15 mil. K& bez DPH/rok

Doba trvani (pinéni) Zactatek poskytovani sluzby

2008

zakazky Ukondeni poskytovani sluzby

sluZba je stale poskytovéana

Osvédc&eni je pfiloZeno

T-Mohile Czech Republic a.s.

22
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Vyznamna sluzba €. 3

CESKA REPUBLIKA - Urad pro zastupovani statu

Nazev, popf. obchodni firma ve vécech majetiovych

ldentifikace objednatele 12800 Praha - Nové Mésto, Rasinovo nabreZi

(pfilemce) stuzeb Adresa sidla, popf. mista podnikani 380/42
ICo 69797111
Jméno, pfijmeni Ing. FrantiSek Dittrich, CSc. / Jindfich Miéan

frantisek.dittrich@uzsvm.cz

Ani nanb: - H - i o . B
Kontakini osoba objednatele BBl jindrich.mican@uzsym.c/

Telefonické spojeni +420 225 776 349 -~ 352 / +420 225 776 259

Datové siuzby - GTS IP VPN - v lokalitach po celém tzemi CR. Doplfikové sluzby - QoS,

Pledmet zakazky Provozni statistiky

presahl 6 mil. K& bez DPH/rok

Zatatek poskytovani siuzby 2008

Daoba trvani (pinéni) zakazky

Ukon&eni poskytovani siuzby sluZba je stale poskytovana

 Osvédieni OsvédEenl je pfiloZeno

V Praze dne 25.5.2015
: @ -

‘ F o LAl K, TAMobile Czsch Republic a.s.
N LALLEA AT TomiSkova 214471

e 148 00 Praha 4
Ing. Libor Koméarek & 649 49 631, DIC CZ64543681

Za T-Mobile Czech Republic a.s.

T-Mobile Czech Republic a.s. 23
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} h iod r. 2006 - do | -‘

év:;ﬂmf C\'Rlokailtéch po celém ! ir. 2012 adsle | E4S,$ mil

: J' I i ‘

{ IR r—

: Sluzhy datového centra - ; i i
Tesco Stores CR a.5. fodr. 2004 -do i 1
e .Prcnajem (HoZného prostory t r. 2012 & dale '9,5? mil :

1 i

‘.

| Tesco Polska Sp. z0.0. - = T T Tel: +420

| Tesco Stores SR, 8.5.

e g i - o i bl

i
!

Nazev cbjednatele Rozeah poskytnuté sluzby

Osvédieni o Fadném poskytnuti sluZby

(dle § 56 odst. 2 pism. a) bod 2 zikona
&, 13772008 Sb., ve znén{ pozdéjsich predpisf)

Tesco Stores CR a.s.
se sidlem Vr¥ovickd 1527/68b, 10000 Praha 10, IC: 45308314,

Tesco Polska Sp. z 0.0,
se sidlem Kapelanka 56, 30-347 Krakow, 1¢: 0000016108

TESCO STORES SR, a.s.
se sidlem Kamenné nam. 1/AB15 61 Bratislava 1, IC: 31321828

a

TESCO-GLOBAL ARUHAZAK ZARTKORGEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
se sidlem Kinizsi Ut 1-3., 2040 Budabrs, IC: 13-10-040628

T

timto osvédéuji

GTS Czech s.r.o. se sidlem Pfemyslovskd 2845/43, 130 00, Praha 3, 1C: 28492170, spoletnost
zapsand v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze v oddile C., vloZka & 145533, Fadnd
poskytuje nadi spolecnosti nize uvedené telekomunikadni slutby.

Seznam poskytovan{ch sluieb

Fin. Objem (K |
 baz DPH / £ok)

Doba

poskytauti “Hontakini osoba

Enazové s!uiby - GTS 1P|

| v PFraze.

l
Intarnatové sluiby GTS od r. 2006 - do |

! Interpet - v lokalitdch po i 11,17 mit
" celém dzemi CR . 2012 adole

‘Datové sluzby - GTS IP.
] \ 1-
;VPN - v lokalitdch po celém ﬁd{oizzei délﬂa Martin Berdych | 41,39 mii

 Gzemi Polska e

: Internetové sluzbv < GTS . 2320

internet - v lokalitdch po ?dzrdf; ;ldé‘dc Aalnaate 2,73 mil i
,.i..‘f'é"’ Wemifoska S _Emai - |

 Datové silby - GTS 1P i 2010 -d 'g‘ﬁz"'}‘i’“@“'m‘“’ -
VPN - v lokalitéch po celém ' ®@.T: <8 ‘ 17,55 mit
uzemi S!uvenska (1. 2012 a déle | Y

‘Internetcvé sluzby GTS- b od 2011 - do

i Internet - v lokalitAch po! iQBB mil
.celém uzemr Slnvenska tr 2042 a dile -

! 5 !
gDnt{wé siuiby GTS IP 0dr. 2010 -do |

'VEN - v lokalitdch po celém
Iiiﬁz%? gilsiméaum  Gzeml Madarska  2ite HuaR
! MUKODO :
RESZVENYTARSASAG

22,06 mil

i
b1
4
] £
R :
1

lnternat&wé sluiby - GTS*od r. 2010 - do

ntern - | i ;
il *0 PRize s |

V Praze, dne 10. 2. 2014 ;
Bﬁ;ltko & podgia»s

shE Y vorhed

fl'! T ‘»-".-‘-__‘r,","-: "\:l (F A0S




Osvédceni o Fadném poskytnuti sluzby

(dle § 56 odst. 2 pism. a) bod 1 zdkona
€. 137/2006 Sb., ve znéni pozdé&jsich pFedpisi)

CESKA REPUBLIKA - MINISTERSTVO FINANCI se sidlem 11810 Praha 1, LETENSKA
15, IC 00006947

timto osvédéuje,
GTS Czech s.r.o. se sidlem Premyslovskéd 2845/43, 130 00, Praha 3, IC: 28492170,

spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze v odd:!e C., viozka ¢.
145533, fadné poskytuje nasi spolenosti nize uvedené telekomunikaén{ sluzby

Seznam poskytovanych sluzeb

Doba ; [ Financol
Nazev l Nazev a popis vwwznamne ! > objem v K¢
zadavateie l siuzhy I ;:?(g:?‘;e i Kontaktol osoba ; bez
I I DPH/rok
Internetové sluzby - GTS od r. 2002 - do 2 mil
internet 2 x 155Mbps r. 2012 a dle ik,
Datové sluiby - GTS IP VPN
Predmétem sluZby je
poskytovanf konektlvity
. . optickou, metatickou a
CESKA radiovou technologii mezi 70 Ing. Ludék Novotny i
REPUBLIKA - | lokalitami nachézejicimi se v |odr. 2008 - do | Tel.: +420 296 854 254 15 mil
MINISTERSTVO | rliznych katastrélnich Gzemi|r. 2012 a ddle | E-mail: L
FINANCE CR. Doplitkové sluiby QoS, ludek.novotny@mfer.cz

Provozni statistiky, Proaktivni
dohled a dostupnost sluiby - |
99,0% pro 90% pfipojek a

1 99,5 % pro 10% pfipojek,

Hlasové sluiby ~ GTS telefonnf
pfipojenf (21 x ISDN PRI 30) v
17 ickalitdch v Praze

ki

od r. 2002 - do 12 mil
r. 2012 a déle e m

MINISTERSTVO FINANC]
118 10 Praha 1 - Letensks 15
- 181 -~

\ Praze, dne __. 2012

ﬂn—«

PRy



Osvédéeni o Féadném poskytnuti sluzby

{dle § 56 odst. 2 pism. a) bod 1 zdkona
€. 137/2006 Sh., ve znéni pordéjSich pFedpis)

CESKA REPUBLIKA - UFad pro zastupovéni stitu ve vicech majethovych se
sidiem 12800 Praha 2 - Nové Mésto {Praha 2), Radinove ndbred 390742, 1€: 69797111

timto pevédiuje,

GTS Czech s.r.0. se sidiem Premyslovskd 2845/43, 130 00, Praha 3, IC: 28442170,
spolednost zapsand v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze v oddile C., vloika &
145533 (dale také .uchazel‘), Fadné poskytuje nadl spolefnosti nise uvedend
telekomunikalni slufby. Mezi uchazefem a zadavatelem neexistuji zadné nevyporadang
reklamace a soudni spory,

Seznam poskytovanych sluZeb

: Doba | Finanti objam
Mezev o popls vyinamne stubby Kontaktnl owcha, | realizaco v KC bes OPFMY)
| Edhirky | roN

Mbzov
zadavatele

i _ Ing. Lydhe Zhuzkeva
| Hissove stully « GTS telefonn: | Reaitelka oiftery Hospod$hie

i
{

» g P Todr 2004 - de ..
i £ o+ Dhipogen, G5 teletonst volbs, v | EprBvy | B 3,5
%ﬁ;“: REPUBLIKA | katihc po celbm ianm O CTel.: +420 225 776 346 (oAb A cme O
iyl e SN Eomen, lydesburkovattuasymez |
e T iatnud siukby - DR Siutby < GTS  Ing. Katehon Schon = B R
"0 AR ; VIBVER - v fokalbeh po eolden daem] Bedelioy sdbary Organizadning s | ; '
| THRSRENED el ' proiktovéhs fzent | R I8 S0 Ly
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7. Cestné prohlaseni dle § 68, odst. 3 ZVZ

Cestné prohlageni

podle §88, odst. 3 zédkona 137/2006 Sb., o vefejnych zakézkach, ve znéni pozdejsich pedpist (dale jen ,zékon"),
uskutecnéne v souvislosti s podanim nabidky na vefejnou zakézku ,Vybér dodavatele datovych sluzeb SPU“
pro vefejnéhc zadavatele Ceska republika - Statni pozemkovy Gfad

Ja, nize podepsany opravnény zastupce T-Mobile Czech Republic as., IC 64949681, se sidlem Tomidkova
214471, 149 00 Praha 4, na zakladé povéfeni udéleného statutarmnim organem spolednosti, vyzvany k podant
nabidky na pinéni vy$e uvedené vefejné zakazky (déle jen ,uchazes")

prohlasuji mistopfisezné, ze

Zadny statutarni organ ani ¢len statutarnino organu nebyl v poslednich 3 letech od konce lhity pro podéni nabidek
v pracovnépravnim, funkénim &i obdobném pomeéru u zadavatele,

aktualni seznam viastnik(r akcii s podilem akcii, jejichZ souhrnna jmenovitd hodnota pfesahuje 10% zakladnlho
kapitalu je nasledujici:

Deutsche Telekom Europe B.V.
Se sidlem: Stationsplein 8K, 6221BT Maastricht, Nizozemské kralovstvi

druh akcie: kmenové

forma akgcie; na jméno

jmenovita hodnota: 1000,-K¢&

vefejna obchodovatelnost: nevefejné obchodovateiné

pocet akeil: 520 00Cks nahrazenych 1 hromadnou akgei

Shora uvedena spole¢nost je jedinym akcionafem spoleénesti T-Mobile Czech Republic a.s., viastnici 1
hromadnou akcii nahrazujici veskeré akcie spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s., tedy nahrazujic
520 000ks kmenovych akcil, predstavujici 100% podil na zakiadnim kapitalu spoiecnosti T-Mobile Czech
Republic a.s.

neuzavfel a neuzavie zakazanou dohodu dle zakona ¢&. 143/2001 Sb., o ochrané hospodaiské soutéze, ve znéni
pozdéjsich predpisi.

V Praze dne 25.5.2015 T, -

T-Mobile Czech Republic a.s.

Tomigkuva 2144/1

148 00 Prahae 4

1B rl A% Aoty RIG BERARASRRY  [GBO]

Ing. Libor Komarek
Za T-Mobile Czech Republic a.s.

T-Mobile Czech Republic a.s. 27
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8. Navrh smiouvy

Poznamka: Dokumenty jsou pfilozeny na nésledujicich strandch.

T-Mobile Czech Republic a.s.
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Smiouva o poskytovani vefejné dostupné
sluzby elektronickych komunikaci

Veskeré smluvni vztahy se fidi pravnim fadem Ceské republiky, Smiuvni vztahy mezi zadavatelem a dodavatelem
neupraveng zadavaci dokumentaci a obchodnimi podminkami se fidi zakenem &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve
znéni pozdéjSich predpisl, zékonem €. 89/2012 Sb., ob&anskym zékonikem, zakonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, ve znéni pozdéjSich pfedpisi a zdkonem & 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich
predpis(.

Smluvni strany

Poskytovatel
T-Mobile Czech Republic a.s,
spisovéa znatka B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze
se sidlem Tomickova 214471, Chodov, 148 00 Praha 4, IC: 64949681, DIC: CZ64949681
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., & Uétu 17489033/0300 {Ucet vedeny v CZK)
Jednajici: ing. Libor Komarek, senior manaZer prodeje zakaznikim segmentu (na zaklade povéfeni)

(dale také ,TMCZ' ,poskytovatel neho dodavatel)

Zadavatel
Ceska republika - Statni pozemkovy Giad

se sidlem Husinecka 1024/11a, 130 00 Praha 3-Zizkov
IC: 01312774
Zastoupena/Jednajici: Ing. Maradova Svatava, Ustfedni feditelka Statniho pozemkového tfadu

(dale také ,SPU' objednatel nebo Géastniky

1. Uvodni ustanoveni

1.1, Utelem této smiouvy je realizace vefejné zakazky Mjbér dodavatele datovych sluzeb SPU' whiasené SPU jako
zadavatelem dne 03. 09. 2014 (déle jen vefejna zakazkd).

1.2. Poskytovatel touto smiouvou garantuje SPU spinéni pledmétu vefejné zakazky a viech z toho vyplyvajicich podminek a
povinnosii podle zadavaci dokumentaca vefejné zakazky. Tato garance je nadiazena ostatnim podminkam a garancim
uvedenym v této smlouvé. Pro vylougeni jakychkoliv pochybnosti to znamena, Ze:

1.2.1. v pfipadé rozpoéu pii pinéni zavazkii ze smilouvy, a to zejména v pfipadech neupravenych smiouvou,
plati zadavaci podminky vefejné zakazky stanovené SPU v zadavac| dokumentaci;

1.2.2.  poskytovatel je vézan svou nabidkou pfedloZzenou SPU v ramci zadavaciho fizenf na zadéni vefejné
zakazky (dale jen Nabidkd), kiera se pro Upravu vzajemnych vztahl vyplyvajicich z této smlouvy
pouZije subsidiarné.

2. Predmét smiouvy

2.1. Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat SPU touto smlouvou specifikované datové a jiné souvisejici
telekomunikaéni sluzby (dale jen ,sluzby) a souCasné zavazek SPU zaplatit poskytovateli za fadné poskytnuté siuzby
sjednanou cenu.

22. Poskytovatel se zavazuje die pokyn{ SPU paskytnout veskerou potfebnou soudinnast, dokumentaci a informace a Uéastnit
se jednani s SPU a fretimi osobami za Udelem plynulého a Fadného pfevedeni sluzeb & jejich Gasti na nového
poskytovatele, ke kterému dojde nebo ma dojit po skongenf Gginnosti této smlouvy. Za timto uéelem se poskytovatel
zavazuje v dostateCnem predstihu vypracovat migragni plan vymezuijici veskeré podminky pro pfevedeni sluzeb & jejich
pifsiudné &asti na noveho poskytovatele a poskytnout pinéni nezbytna k realizaci tohoto migracnihe planu. SPU mize
pozadovat vypracovani tohoto migraénfhe planu nejdiive 4 mésice pfed Fadnym ukongenim Uginnosti této smicuvy, nebo
kdykoli spolu s vypovédi SPU, resp. s odstoupenim SPU od této smlouvy, nebo po odstoupeni poskytovatele cd této
smiouvy. Poskytovatel ss zavazuje vypracovat migracni plan a poskytnout plnéni nezbytna k jeho realizaci do 1 mésice od
dorugeni takového poZadavku SPU. Zavazek dle tohoto ustanoven plati i po uplynuti doby frvani této smiouvy, a to
nejméné 1 rok po jejim ukongeni 2 jakehokoli divodu. Cena za poskytnuti souginnosti die tohoto odstavce je zahruta v
ceneé sluzeb.

2.3. Specifikace sluZeb je uvedena v piiloze €. 1 této smilouvy.

wee?
e
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3. Misto a fas poskytovani siuZeb
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Poskytovatel ]e povinen zapotit s poskytovanim sluzeb SPU do 2 mésicl od data podpisu smiouvy obéma smluvnimi
stranami (déle jen ,den zahajeni poskytovani stuzeb”). Ustanoveni pfechozi véty ptah jak pro kontinualné poskytované
sluzby ve smyslu odst. 4.2, tak pro objednavané siuZby, které budou obsaZeny v prvni objednévce ve smyslu odst. 4.1
smilouvy. Zadavatel m4 zajistény predbézné souhlasy k montaZim zafizen! telekomunikagni infrastruktury do nemovitosti,
ve kterych budou dle zadavaci dokumentace poskytovany sluzby. Zadavatel bude vykonavat souginnost pii ziskani
souhlasu k montaZim zafizeni telekomunika&ni infrastruktury do nemovitostl s majiteli budov. A to tak, Ze bude pfedavat
jednotlivé implementaéni projekty od dodavatele maijitelim budov.,

Za piedpokladu, e poskytovatel v den zahdjent poskytovani sluzeb vyuZil pro pfipojeni DATA IP_VPN _Ustiedi SPU
DATA internet _Ustiedi_SPU a DATA CMS altemativni pfipojeni (bezdratovym spojem v Ilcencovaném pasmu, neho
metalické vedem) je povinen zapodit s poskytovanim pfipojeni DATA IP_VPN Umdl SPU, DATA intemet

_Ustéedi_: SPU a DATA CMS pomoci optického vidkna nejpozdaji do péti (5) mésich od zahdjeni poskytovani sluZeb pro
sPU.

Mistem poskytovan( sluzeb je Ceska republika. Seznam pfipojnych mist SPU tvoii pifiohu & 2 smiouvy.

4. Objednavani sluzeb

4.1,

4.2.

Jednotlivé sluzby die této smiouvy, kieré jsou oznaleny jako sluzby objednavané, budou poskytovany v mnozstevnim
rozsahu cdpovidajicim objednévee SPU na dané obdobi. SPU je opravnén objednavat sluzby die svych aktudlnich potfeb,
pfigemz nejkratsi objednavanou &asovou jednotkou je 1 kalendaini mésic. SPU wvystavi prvni objednavku sluzeb
neprodlené po nabyti GGinnosti této smlouvy. Poskytovatel je povinen provést nife uvedeny Ukon souvisejici
s poskytovanim siuZeb nebo poskytnout sluzbu dle pisemné objednavky SPU nejpozdéji v téchto Ihitach:

41.1.  zifzenl nové linky do 2 mésicli od dorudeni pisemné objednavky;
41.2. pfastéhovani nové linky do 1 mésice od dorugeni pisemné objednavky;
4.1.3. ukondeni poskytovani sluzby do 2 mésicl od doruceni pisemné vypovédi dané sluzby.

Sluzby, které nejsou vyslovné oznadeny jako sluZby objednavané, budou poskytovany kontmuétne ode dne zahajenl
poskytovani sluzeb a dale po celou dobu O&innosti smiouvy.

5. Cena a platebni podminky

5.1.

5.2.

SPU se zavazuje zaplatit za skutetné poskytnuté stuzby poskytovateli cenu urenou na zakladé jednotkovych cen dle
odst. 5.2.

Cena za poskytovani sluzeb:

2 i fiésicni cenal 1 pfipojka v K& (bez

4Mbps {odloudena pracovisté) — objednévana sluzba 2 000,-
8Mbps (odloudend pracovisté) — objednavana sluzba 4 000,-
16Mbps (krajska pracovisté) — objednavana sluzba 5000,-
2Mbps (krajska pracovisté — zélohy) — objednavana sluzba 2 000Q,-
Primérni pfipojeni 150Mbps (centrala Praha) 17 900,-
Zalozni pfipojeni 50Mbps (centrala Praha) 5 000,-
CMS 10Mbps (centrala Praha) Internet 100Mbps (centrala Praha) 9900~

Mésiéni pausaini cena ostatnich stuzeb data v KE (Bez DPH)

Dohledové centrum a management sité, zakaznicky servis a ostatni
sluzby ve smyslu odst. 2.4 pfilohy €. 1 této smiouvy.

cendch jednotlivych iokalit.

1 Zahrnuto v pravideinych mésicnich

B

Cena za sluzby data bude vypottena dle tabulek uvedenych v odst. 5.2. jako soutet celkové ceny za poskytnuti pfipojek v
poZadovaném pociu a Mésiéni paugalni ceny ostatnich sluZeb data.

Cena za sluzby bude poskytovateli hrazena vzdy jednou mésicné zpétné za uplynuly kalendami mésfc (zUttovaci obdobi)
na zakladé faktur - dafovych dokladl (dale jen faktury”) vystavenych poskytovatelem ve vy3i die skuteéné poskytnutého
obhjemu stuZeb.





