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PRAVIDLA VODAFONE ZAMĚSTNANECKÉHO PROGRAMU

Tato prezentace není určena k distribuci zaměstnancům. K tomuto účelu slouží na 
míru vyrobený propagační leták, který firma obdrží po podepsání smluvních dokumentů.



Nabídka služeb
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Ceny jsou uvedeny včetně 21% DPH a u měsíčních poplatků jsou zaokrouhleny na celé koruny.
Účtování u tarifů s minutovou sazbou je 60+60.
Jednotky pro volání a SMS jsou určeny do všech sítí, není-li uvedeno jinak.

NABÍDKA HLASOVÝCH SLUŽEB Tato prezentace není určena k distribuci zaměstnancům. K tomuto účelu slouží na 
míru vyrobený propagační leták, který firma obdrží po podepsání smluvních dokumentů.



NABÍDKA DATOVÝCH SLUŽEB Video – Připojení bez kabelu

…do tabletů, notebooků, chytrých hodinek a jiných datových zařízení www.vodafone.cz/modemy

https://www.youtube.com/watch?list=RDCMUCBKn76mFvpI3P3n4-XVA1Jw&v=h--dX6xILNk&feature=emb_rel_end
https://www.youtube.com/watch?list=RDCMUCBKn76mFvpI3P3n4-XVA1Jw&v=h--dX6xILNk&feature=emb_rel_end
https://www.youtube.com/watch?list=RDCMUCBKn76mFvpI3P3n4-XVA1Jw&v=h--dX6xILNk&feature=emb_rel_end
http://www.vodafone.cz/modemy


PEVNÝ INTERNET | DLE DOSTUPNÉ TECHNOLOGIE A ZVOLENÉ RYCHLOSTI



VODAFONE TV+ 

Ceny jsou uvedeny včetně 21% DPH a u měsíčních poplatků jsou zaokrouhleny na celé koruny.

 

 Možnost pořídit samostatně bez podmínky dalších VF služeb.

 Při pořízení v kombinaci s dalšími službami VF platí u TV zvýhodněná 
cena.

 Vodafone TV je možné sledovat přes set-top box nebo v aplikaci 
pro vybrané SMART TV.

 Nezávisle na sobě můžete sledovat, co vás baví, na 4 set-top boxech 
a 2 dalších chytrých zařízeních (telefon, tablet, SMART TV).

 Pro nejlepší zážitek z Vodafone TV doporučujeme službu využít na 
našem set-top boxu se zabudovaným reproduktorem, který vykouzlí 
prostorový zvuk jako v kině – Vodafone TV Play.

Funkce Vodafone TV

100+
základních

TV programů

prima+ premium

Videotéka v ceně

Nahrávání pořadů

Zpětné přehrávání

Vybrané aplikace přímo v set-top boxu

Vybrané tarify = tarify Red a Neomezený



Proces objednání, aktivace
a propagace programu
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PROCES OBJEDNÁNÍ & AKTIVACE PROGRAMU

Spuštění nabídky a informování zaměstnanců
• Distribuce propagačních letáků
• Umístění propagačních letáků na intranet, rozeslání e-mailem

Identifikace zákazníka
• Osobní číslo zaměstnance (ID) a Unikátní kód
• Seznam zaměstnanců
• Pravidelná kontrola zaměstnaneckého poměru

Objednávka programu
• WEB portál
• Telefonická objednávka

Realizace objednávky
• Proaktivní kontakt zaměstnance specialistou ve lhůtě 4 pracovních dnů
• Nastavení služeb dle požadavků zákazníka



PROPAGACE ZAMĚSTNANECKÉHO PROGRAMU

Propagační SMS
• Možnost rozeslání na všechna čísla
• Promo NOVÉ nabídky

Letáky pro zaměstnance 
• Souhrnné informace o nových tarifech
• K dispozici na všech lokalitách
• Možnost rozeslání e-mailem, přiložení do výplatnic
• Plakáty na nástěnky 



Kontaktní informace
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DŮLEŽITÉ KONTAKTY

Pro administrátora programu:

Pro zákazníky:

Ostatní důležité informace najdete na následujících odkazech:

Více o programu na www.vodafone.cz/zameprogram
Pro změnu tarifu http://tam.je/zamezmena
Centrum péče Můj Vodafone

Bezplatná linka

http://www.vodafone.cz/zameprogram
http://tam.je/zamezmena
https://www.vodafone.cz/pece/?tc=email_Siebel
https://www.vodafone.cz/muj/prihlaseni?tc=email_Siebel
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