SMLOUVA O DiLO
»INTRANET NA PLATFORME SHAREPOINT*

Smluvni strany:

Ceska republika — Statni pozemkovy Grad
se sidlem: Husinecka 1024/11a, 130 00 Praha 3 - Zizkov
ICO: 01312774, DIC: CZ01312774
bankovni spojeni: Ceska narodni banka, &islo uétu: 19-3723001/0710
zastoupena: Mgr. Pavel Sketik, feditel Sekce provoznich &innosti
(dale jen ,Objednatel”)
Cislo smlouvy Objednatele: SPU 086672/2019

SoftwareONE Czech Republic s. r. 0.
se sidlem: Vyskocilova 1461/2a, 140 00 Praha 4
ICO: 24207519, DIC: CZ24207519
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka C 188674

bankovni spojeni: BNP Paribas S.A., pobogka Ceska republika,
Cislo uctu: 64450-6004880006/6300

zastoupena: Petrem Pankem a Lukasem Zimou

(dale jen ,Zhotovitel”)

dnesniho dne uzaviely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl., § 1746 odst. 2
a § 2358 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obanského zakoniku (dale jen ,obéansky
zakonik")

(dale jen ,Smlouva“).



Smluvni strany, védomy si svych zavazku v této Smlouvé obsazenych a s umyslem
byt touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1

1.2

1.3

Objednatel prohlasuje, Ze:

1.1.1 je spravnim organem s celostatni plsobnosti zfizenym zakonem
€. 503/2012 Sb., o Statnim pozemkovém ufadu a o0 zméné nékterych
souvisejicich zakona, ve znéni pozdéjsich predpisu, a

1.1.2 spliuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Zhotovitel prohladuje, Ze:

1.2.1 spliuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén a zpusobily tuto Smlouvu uzavfit a fadné pinit zavazky v ni
obsaZené, a

1.2.2 ke dni podpisu této Smlouvy neni v upadku ani v likvidaci,

a zavazuje se udrzovat tato prohlaseni v pravdivosti a Objednatele
bezodkladné informovat o vSech skute¢nostech, které mohou mit dopad na
jejich pravdivost, uplnost nebo pfesnost.

Objednatel vyzvou k podani nabidek oznamil svij umysl zadat vefejnou
zakazku s nazvem ,Intranet na platformé SharePoint® (dale jen ,Vefejna
zakazka“) dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,ZZVZ*). Na zakladé tohoto zadavaciho fizeni
byla pro pInéni Vefejné zakazky vybrana nabidka Zhotovitele v souladu s
ustanovenimi § 122 ZZVZ.

2. UCEL SMLOUVY

2.1

2.2

Ugelem této Smlouvy je dodavka feSeni na platform& Microsoft 0365
SharePoint (dale jen ,ReSeni“) véetn& zapracovani vstupnich dat a
poskytovani sluzeb podpory a rozvoje tohoto FeSeni, a to v souladu
s pozadavky Objednatele definovanymi touto Smlouvou ve znéni pfipadnych
zmén a doplnéni formou uzavienych dodatkd a zadavaci dokumentaci (dale
jen ,Zadavaci dokumentace®) a dale vsouladu se zasadami d&innosti
Objednatele. Ugelem této Smlouvy je dale zajisténi veskerych opravnéni
Objednatele potfebnych k uzivani a zm&nam Reeni nebo jeho &asti bez
nutnosti dalSiho souhlasu &i licence Zhotovitele ¢i jinych osob, a to i po
skon&eni ucinnosti této Smlouvy a v rozsahu, jenz je potfebny pro Fadné
uzivani a rozvoj Reseni Objednatelem, provadény vlastnimi silami Objednatele
nebo prostifednictvim tfetich osob, a pro plnéni povinnosti Objednatele pfi
provozovani Reseni stanovenych pravnimi ptedpisy.

Zhotovitel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnéni zadani Vefejné
zakazky a vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci
dokumentace. Tato garance je nadfazena ostatnim podminkam a garancim
uvedenym v této Smlouvé. Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti to znamena,
Ze:



2.2.1 v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy
budou tato ustanoveni vykladana tak, aby vco nejSirSi mife
zohledriovala ucel Verejné zakazky vyjadifeny Zadavaci dokumentaci,

2.2.2 v pripadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouZita
dostatec¢né konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace,

2.2.3 Zhotovitel je vazan svou nabidkou pfedloZzenou Objednateli v ramci
zadavaciho fizeni na zadani Vefejné zakazky, ktera se pro upravu
vzajemnych vztah( vyplyvajicich ztéto Smlouvy, zejména pro
vymezeni pfedmétu plnéni, pouzije subsidiarné (Objednatel ma
zejmeéna pravo pozadovat, aby piInéni splfiovalo charakteristiky
uvedené v nabidce Zhotovitele).

3. PREDMET SMLOUVY

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Pfedmétem této Smlouvy je duUprava prav a povinnosti Objednatele
a Zhotovitele, které vzniknou smluvnim stranam pfi realizaci Dila (jak je tento
pojem definovan nize). Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje provést pro
Objednatele dilo spocivajici v nasledujicim plnéni:

3.1.1 dodavka feSeni zahrnuje

3.1.1.1 provedeni analytickych praci, dodavku Re$eni, dokumentace,
implementace, a poskytnuti vedkerého dalSiho souvisejiciho
pinéni

3.1.1.2 hromadné zapracovani poskytnutych dat do Re$eni
a to v8e dle specifikace uvedené v Pfiloze €. 1 (dale jen ,Dilo®);

3.1.2 poskytovani udrzby a podpory Re$eni dle specifikace uvedené
v katalogovych listech uvedenych v Pfiloze €. 2 této Smlouvy (dale jen
,Podpory a udrzby*);

3.1.3 poskytovani rozvoje Reseni spogivajici v Upravach Reseni poskytovani
souvisejicich sluzeb a pInéni na zakladé pozadavkl Objednatele (tato
sluzba déle jen ,Rozvoj“ nebo Ad-hoc sluzby);

Dilo bude Objednateli pfedavano postupné spinénim jednotlivych dil€ich ¢asti
dila uvedenych v Pfiloze €. 4 Smlouvy (v tabulce), které se povazuji za fadné
provedené po jejich fadném dokon€eni a podpisu akceptacniho protokolu
opravnénou osobou Objednatele.

Soucasti plnéni Zhotovitele spocivajici v provedeni Dila je udéleni opravnéni
(licence) k uzivani vysledkd plnéni poskytnutych Zhotovitelem dle této
Smlouvy, a to minimalné zpisobem a v rozsahu stanovenym touto Smlouvou.
Soucasti tohoto plnéni Zhotovitele je i poskytnuti dokumentace a Skoleni
v rozsahu stanoveném v pfilohach této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli dohodnutou cenu za fadné a v€as
provedené Dilo, a to za podminek touto Smlouvou dale stanovenych.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Zhotoviteli nezbytné
nutnou soucinnost pfi provadéni Dila, kterou si Zhotovitel pisemné vyzada. Za
tuto soucinnost se nepovazuje zajisténi prav duSevniho vlastnictvi; ta je
povinen zajistit Zhotovitel.



DOBA A MiSTO PLNENI

4.1

4.2

4.3

Zhotovitel provede dodavku Dila v souladu s harmonogramem pinéni
uvedenym v Pfiloze €. 4 této Smlouvy.

Sluzby Udrzby a podpory budou poskytovany kontinualné ode dne provedeni
Dila po dobu ¢tyf (4) let. Ad-hoc sluzba bude poskytovana na zakladé
pozadavk( Objednatele vznesenych kdykoliv v dobé ucinnosti této Smlouvy.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele a jakékoli misto vyslovné uréené
Objednatelem (napf. budova Ustfedi Objednatele), vzdy vramci Ceské
republiky. Pokud to povaha pInéni této Smlouvy umozriuje a Objednatel viCi
tomu nema vyhrady, je Zhotovitel opravnén provadét ¢asti Dila také vzdalenym
pfistupem. O vzdaleny pfistup Zada Zhotovitel pro konkrétni osoby cestou
formulafe a v souladu s bezpenostnimi zasadami uvedenymiv ¢. 7 této
Smlouvy. Pfipravné a programovaci prace je Zhotovitel opravnén realizovat na
svém vlastnim technickém vybaveni.

ZPUSOB PROVEDENI DILA

5.1

5.2

5.3

54

Postup provedeni Dila bude blize specifikovan v dokumentu obsahujicim
analyzu stavu technického prostfedi Objednatele, navrh feSeni, popis
architektury véetné integradnich vazeb a funkci Reseni, véetné specifikace
pFipadnych potfebnych licenci k Unikatnim dildm (jak je tento pojem definovan
v odst. 8 této Smlouvy) Reseni {dale jen ,Detailni specifikace*), zpracovaném
jako soucast Dila Zhotovitelem a akceptovaném Objednatelem.

Zhotovitel se zavazuje provést dodavku Reseni tak, aby ReSeni splfiovalo
veskeré pozadavky stanovené v této Smlouvé, zejména v Pfiloze €. 1 této
Smlouvy.

Sluzby podpory a udrzby budou poskytovany prabézné po dobu stanovenou
touto Smlouvou v souladu s kvalitativnimi pozadavky stanovenymi touto
Smlouvou, zejména v souladu s pfislusnymi katalogovymi listy uvedenymi v
Pfiloze €. 2 této Smiouvy.

Ad hoc sluzby budou poptavany dle nasledujiciho postupu:

5.4.1 Zhotovitel se zavazuje na zakladé pisemného (v€. elektronického)
vécného zadani Objednatele, které je Objednatel opravnén podat
kdykoliv v pribéhu ucinnosti této Smlouvy, zpracovat a Objednateli
dorucit do 10 pracovnich dnu od obdrzeni vécného zadani Objednatele
zavaznou nabidku (dale jen ,Nabidka“), ktera bude zejména
obsahovat:

5.4.1.1 dopady do systémul Objednatele;
5.4.1.2 navrh konceptu technického feseni;
5.4.1.3 harmonogram pInéni;

5.4.1.4 pozadavky na soucinnost Objednatele;
5.4.1.5 pozadavky na soucdinnost tfetich stran;

5.4.1.6 pracnost a cenovou nabidku stanovenou v souladu
s cenovymi podminkami uvedenymi v této Smlouvé véetné



5.4.2

5.4.3
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vymezeni poctu Clovékodnl nebo jejich &asti, které na
provedeni poptavaného plnéni budou spotfebovany.

Objednatel je opravnén, zejména na zakladé Nabidky, kdykoli
v pribéhu  G&innosti  této  Smlouvy formou pisemného (V€.
elektronického) pozadavku (dale jen ,Pozadavek®) objednat u
Zhotovitele pInéni dle Ad hoc Katalogovych Listld (dale jen KL) a
Zhotovitel je povinen dle Pozadavku poskytovat objednané pinéni,
pficemz PoZadavek musi obsahovat:

5.4.2.1 konkrétni oznaceni a blizSi specifikace pInéni, které je
pozadovano vcetné vécného rozsahu Ci pozadovanych
vysledkl plnéni;

5.4.2.2 pozadovany termin dokonceni plnéni;

5423 cenu za plnéni stanovenou v souladu s cenovymi
podminkami uvedenymi v této Smlouvé v&etné vymezeni
poctu ¢lovékodnl (MD), které na provedeni poptavaného
pInéni budou spotfebovany.

V pfipadé, Ze Pozadavek neobsahuje vSechny povinné naleZitosti
uvedené v odst. 5.4.2 této Smlouvy a/nebo je v rozporu s Nabidkou
Zhotovitele, je Zhotovitel opravnén Pozadavek odmitnout, je vSak
povinen o tom Objednatele pisemné informovat v€etné oznaceni ¢asti
PoZadavku, které jsou vrozporu s odst. 5.4.2 této Smlouvy nebo
Nabidkou, a to nejpozdéji 7. pracovni den po doruCeni Pozadavku
Zhotoviteli. V pfipadé, Ze Pozadavek nebude v uvedené Ihuté
Zhotovitelem pisemné potvrzen nebo k Pozadavku Zhotovitel
nevznese pisemné pripominky specifikujici jeho rozpor se Smlouvou
nebo Nabidkou, vznika Zhotoviteli povinnost PoZzadavek pisemné (1. i
elektronicky) potvrdit jako pfijaty a zavazny. K pozdéjSimu odmitnuti
Pozadavku tak nebudou smluvni strany pfihlizet a Zhotovitel bude
povinen poskytnout plnéni v souladu s Pozadavkem.

Objednatel neni povinen vystavit byt jediny Pozadavek dle odst. 4.2
Smlouvy. Objednatel dale neni povinen vyCerpat cely objednany rozsah
Ad hoc sluzeb sjednany dle daného Pozadavku. Soucasti Ad hoc
sluzeb jsou i takova pilnéni, ktera nejsou vyslovné uvedena v
PoZadavku, ale poskytnuti téchto plnéni je nezbytné Kk realizaci
prislusné Ad hoc sluzby a Zhotovitel jako odbornik o nutnosti poskytnuti
takovych plnéni védél, nebo mél védét; pro vylouceni pochybnosti,
cena za Ad hoc sluzby jiz zahrnuje odménu za takova dodate¢na
plnéni.

6. ZMENOVE RIiZENi

6.1

6.2

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény plnéni
pfed jeho dokon&enim. Objednatel neni povinen navrhovanou zménu
akceptovat. Zhotovitel se zavazuje vynalozit veSkeré usili, které po ném lze
spravedlivé pozadovat, aby zménu poZadovanou Objednatelem akceptoval.

Zhotovitel se zavazuje provést hodnoceni dopadd kteroukoliv smluvni stranou
navrhovanych zmén na terminy plnéni, cenu a soucinnost Objednatele.



6.3

6.4

6.5

Zhotovitel je povinen toto hodnoceni provést bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do deseti (10) pracovnich dnu ode dne doru€eni navrhu
kterékoliv smluvni strany druhé smluvni strané. Naklady Zhotovitele na
zhodnoceni dopadUl jsou obsazeny v cené Dila. Vysledek hodnoceni dopadu
preda Zhotovitel Objednateli v uvedené Ihté ve formé pisemné zpravy.

Jde-li o zménu provadéni Dila dodavka Reseni, jejiz provedeni neni na zakladé
hodnoceni dopadu dle odst. 6.2 této Smlouvy podstatnou zménou smlouvy dle
ZZNZ, ani nevyzaduje Upravu znéni této Smlouvy, tj. zejména nema dopad na
terminy plnéni ani na cenu Dila, mize Objednatel provedeni takové zmény
pisemné schvalit.

Pokud Objednatel zménu dle odst. 6.3 této Smlouvy schvali, je Zhotovitel
povinen provadét Dilo s touto zménou. Byla-li postupem dle odst. 6.3 této
Smlouvy upravena Detailni specifikace, je pro smluvni strany zavazna Detailni
specifikace s touto upravou.

Jakakoliv zména Dila, ktera vyzaduje Upravu znéni této Smlouvy, maze byt
sjednana pouze dodatkem k této Smlouvé uzavienym v souladu se ZZVZ.

PREDANI A PREVZETI DILA

7.1

7.2

7.3

Cast Dila dodavka Re$eni bude Objednateli predavana v souladu
s ustanovenimi tohoto ¢l. 7 Smlouvy, pfi¢emz pfedmétna pinéni se povazuji za
provedena po jejich dokon&eni a podpisu akceptacniho protokolu opravnénou
osobou Objednatele. Podpora a udrzba bude poskytovana a predavana
zejména v souladu s €l. 7 této Smlouvy.

Pfedani a prevzeti Dila probéhne po spinéni akceptaéni procedury uvedené
v této Smlouvé, je-li tak touto Smlouvou stanoveno. Akceptaéni procedura
zahrnuje ovéfeni, zda Zhotovitelem poskytnuté plnéni vedlo k vysledku, ke
kterému se Zhotovitel zavazal, a to porovnanim skuteénych vlastnosti Dila a
vlastnosti vymezenych touto Smlouvou.

Akceptace dodavky ReSeni (feSeni vrozsahu dle prilohy 1 — Technické
specifikace):

7.3.1 Akceptacni Fizeni je zahajeno dnem, na kterém se Objednatel
a Zhotovitel dohodnou.

7.3.2 Objednatel je povinen ve |haté dvaceti (20) pracovnich dnu od zahajeni
akceptacniho fizeni uvést své vyhrady a pfipominky k pfedmétu
akceptacniho fizeni vyjadfujici pfipadné vady pfedmétu akceptacniho
fizeni, tj. rozpor vlastnosti pfedmétu akceptaéniho fizeni oproti
dohodnuté specifikaci uvedené v této Smlouvé nebo uréené v souladu
s ni, a to formou soupisu téchto vyhrad a pfipominek. Objednatel téz
specifikuje, zda predmét akceptacniho Fizeni v disledku zjisténych vad
neakceptuje, nebo jej akceptuje s vyhradou odstranéni zjisténych vad.
Objednatel neni  povinen pfedmét  akceptaCniho  Fizeni
akceptovat s vyhradou. Zhotovitel je povinen odstranit veSkeré vady ve
lhaté stanovené v akceptacnim protokolu potvrzujicim akceptaci s
vyhradou.



7.4

7.5

7.6

7.3.3 V pfipadé, Zze Objednatel na pfedmétu akceptacniho Fizeni neshleda
Zadné vady, pfedmét akceptacniho Fizeni akceptuje a vystavi o tom
pisemny akceptacni protokol, ve kterém uvede, ze predmét
akceptacniho fizeni je akceptovan bez vyhrad, a ktery bez zbyte€ného
odkladu doruci Zhotoviteli.

7.3.4 Neakceptoval-li Objednatel predmét akceptacniho Fizeni, je Zhotovitel
povinen se ve |hité deseti (10) pracovnich dnli od doruceni vyhrad a
pfipominek vyjadfit k Objednatelem zjisténym vadam, tyto bez
zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak do dvaceti (20) pracovnich dnl od
neuspésné akceptace, jednak odstranit a jednak v této Ih(té predat
pfedmét akceptacniho fizeni k opakovanému akceptaénimu fizeni.
Pokud z divodu opravnénych vyhrad Objednatele nebude dodrzen
termin pro akceptaci predmétu akceptacniho Fizeni, je Zhotovitel
v prodleni.

7.3.5 Pro vylou€eni pochybnosti se stanovi, ze akceptacni Fizeni ohledné
akceptace prfedmétu akceptacniho Fizeni probéhne po Uspé&Sném
ukonéeni akceptaénich testll, dodani dokumentace, provedeni Skoleni
a provedeni veSkerych dalSich dil¢ich ¢asti Dila, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak.

Objednatel je opravnén urcit dalSi dokumenty, pro které se pouzije akceptacéni
procedura uvedena v odst. 7.3 této Smlouvy.

Objednatel je dale opravnén rozhodnout o tom, Ze v pfipadé kteréhokoli plnéni
dle této Smlouvy dojde k podpisu akceptacniho protokolu s vyhradami, a to za
predpokladu, Ze Dilo nebo jeho dil¢i ¢ast je zplsobila slouzit svému Gcelu,
pfiCemz se vyskytuji jen drobné vady nebo nedodélky. V takovém pfipadé je
Zhotovitel povinen odstranit takové vady nebo nedodélky ve |hité dohodnuté
v akceptaénim protokolu. V pfipadé, Ze nedojde k dohodé& smluvnich stran o
takové Ihité, stanovi takovou IhGtu jako Ihatu pfiméfenou Objednatel. Pro
posouzeni spinéni terminl uvedenych v Pfiloze €. 4 této Smlouvy je rozhodny
den akceptace Dila Objednatelem s vyhradami nebo bez vyhrad.

Zhotovitel zaSle Objednateli vzdy po poskytnuti Ad-hoc sluzby zaznam o
poskytnuti Ad-hoc sluzby s identifikaci poskytnutych ¢innosti a sluzeb véetné
jejich pracnosti (dale jen ,,Zaznam o poskytnuti Ad-hoc sluzby“). V
Zaznamu o poskytnuti Ad-hoc sluzby bude proveden rozpad spotfebovanych
Clovékodnl a to nejméné v této mife detailu: konkrétni fyzicka osoba
provadeéjici ¢innost, popis Cinnosti, datum &innosti a doba cinnosti, pficemz
evidovanou a uctovanou ¢asovou jednotkou je kazda zapoc&ata Elovékohodina.
Pficemz CElovékoden znamena ¢as odpovidajici praci jedné osoby po dobu
jednoho pracovniho dne, tj. 8 ¢lovékohodin. PInéni poskytované v ramci Ad-
hoc sluzby bude povaZzovano za fadné poskytnuté teprve poté, co Objednatel
potvrdi jeho fadné poskytnuti podpisem Zaznamu o poskytnuti Ad-hoc sluzby.
Objednatel je opravnén podminit podpis Zaznamu o poskytnuti Ad-hoc sluzby
uspésnym provedenim akceptacni procedury osvédEéujici, Zze plnéni bylo
provedeno fadné. Pro akceptacCni proceduru se pfiméfené pouZziji pravidla dle
odst. 7.4 Smlouvy s tim, Ze Ihata, ve které je Objednatel povinen uvést své
vyhrady a pfipominky k pfedmétu akceptaéniho fizeni, se zkracuje na deset
(10) dnu.



7.7 Strany se dohodly, Ze pouziti ustanoveni § 2605 odst. 2 ob&anského zakoniku
je pro tuto Smlouvu vylou€eno.

8. DALSi POVINNOSTI ZHOTOVITELE
8.1 Zhotovitel se dale zavazuje:
8.1.1 poskytovat pInéni podle této Smlouvy fadné a vcas;

8.1.2 provést Dilo s odbornou péci odpovidajici podminkam sjednanym
v této Smlouvé;

8.1.3 upozornovat Objednatele v€as na v8echny hrozici vady svého pInéni i
potencialni vypadky pInéni, jakoz i poskytovat Objednateli veskeré
informace, které jsou pro plnéni Smlouvy nezbytné;

8.1.4 zajistit aktualizaci pfislusné provozni, administratorské a uzZivatelské
dokumentace dle uskuteénénych dil¢ich zmén v Aplikaci, a to
nejpozdéji v den akceptace takové zmény a jeji implementace do
produk&niho prostfedi Objednatele;

8.1.5 neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli pfekazky, které mu
brani v plnéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dalSich Ccinnosti
souvisejicich s plnénim pfedmétu Smilouvy;

8.1.6 upozornit Objednatele na potencidlni rizika vzniku $kod a v€as a fadné
dle svych moznosti provést takova opatfeni, ktera riziko vzniku Skod
zcela vylouci nebo snizi;

8.1.7 i bez pokynl Objednatele provést nutné ukony, které, a¢ nejsou
predmétem této Smlouvy, budou s ohledem na nepfedvidané okolnosti
pro plnéni Smlouvy nezbytné pro zamezeni vzniku Skody; jde-li
pravo na uhradu nezbytnych a ucelné vynaloZzenych nakladu;
v pfipadé, Zze nebude bezprostiedné hrozit vznik Skody, je Zhotovitel
povinen na provedeni téchto nezbytnych Ukond Objednatele pfedem
upozornit;

8.1.8 postupovat pfi poskytovani pInéni podle této Smlouvy s odbornou péci
a aplikovat interni procesy Objednatele z oblasti projektového Fizeni
vyvoje, provozu a zajisténi bezpecnosti v oblasti informacnich systému,
pricemz pokud tyto procesy Objednatele pro ur€itou oblast definovany
nebudou, zavazuje se Zhotovitel aplikovat ,best practice” v prisluSném
odvétvi;

8.1.9 informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy
a o dulezitych skuteCnostech, které mohou mit vliv na vykon prav a
pInéni povinnosti smluvnich stran;

8.1.10 zajistit, aby vS8echny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazku z této
Smlouvy, které se budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich
Objednatele, dodrzovaly ucinné pravni predpisy o bezpec&nosti a
ochrané zdravi pfi praci a veskeré interni prfedpisy Objednatele, s nimiz
Objednatel Zhotovitele obeznamil;

8.1.11 chranit prava dusevniho vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;



8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.1.12 upozorfiovat Objednatele na mozna rozsifeni & zmény Reseni nebo
jeho soucasti za ucCelem jejich lepSiho vyuzivani v rozsahu této
Smlouvy;

8.1.13 upozornovat Objednatele v odlivodnénych pfipadech na pfFipadnou
nevhodnost pokynu Objednatele.

Zhotovitel se dale zavazuje poskytnout Objednateli nebo jakékoliv tfeti osobé
pisemné povéfené Objednatelem pfiméFenou spolupraci a soucinnost, ktera je
nezbytna pro ugely provazani Redeni s Aplikacemi nebo informadénimi systémy
uzivanymi Objednatelem.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich
pfedpisl, osobou povinou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z verejnych vydaju.

Je-li to potfebné pro provedeni Dila, je Zhotovitel povinen zajistit udrzbu a
podporu veSkerého software tak, aby mohl splnit parametry plnéni stanovené
touto Smiouvou.

Zhotovitel se zavazuje zajistit, ze v dob& navazujici na ukon&eni Smlouvy
Objednatel nebude mit zadné zavazky vugci tretim osobam v souvislosti
s plnénim Smlouvy, zejména nebudou existovat Zadné neuhrazené zavazky
spocivajici v neuhrazenych nakladech na udrzbu a podporu software
dodaného jako soucast plnéni této Smlouvy.

Zhotovitel se dale zavazuje zajistit, ze na zakladé této Smlouvy budou
Objednateli poskytnuta vesSkera prava duSevniho vlastnictvi potfebna
k udrzbé, rozvoji a zménam predmétu Dila.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

9.1

9.2

9.3
9.4

Cena Dila se sjednava nasledovné:

9.1.1 cena za dodavku Reseni &ini 1 498 000 K& bez DPH, sazba DPH &ini
21 %, DPH ¢ini 314 580 K&, cena s DPH ¢ini 1 812 580 K&, pficemz
tato cena je blize specifikovana v pfiloze €. 3 této Smlouvy;

9.1.2 cena za poskytnuti Podpory a udrzby za dobu c¢tyf (4) let Cini
360 000 K¢ bez DPH, sazba DPH ¢ini 21 %, DPH ¢ini 75 600 K&, cena
s DPH ¢ini 435 600 K¢, pficemz cena za poskytovani sluzeb Podpory
a udrzby je dale uvedena v Pfiloze &. 3 této Smlouvy;

9.1.3 cena za Ad-hoc sluzby ¢ini 1 339 200 K¢ bez DPH, sazba DPH ¢ini
21 %, DPH ¢&ini 281 232 K&, cena s DPH ¢ini 1 620 432 K¢ je
specifikovana v Pfiloze €. 3 této Smlouvy.

Cena Dila je stanovena jako celkova, uplna, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této
Smlouvy v ramci provadéni Dila, a jako nejvySe pfFipustna a nepfekrocitelna.
Cena Dila bude hrazena na zakladé faktur Zhotovitele.

Zhotovitel vystavi fakturu na uhradu dodavky Re$eni poté, co Objednatel

podpisem akceptaéniho protokolu, pfipadné i akceptacniho protokolu
s vyhradami, potvrdi spinéni dodavky Reseni.



9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

Podpora a udrzba se hradi vzdy za 1 kalendarni mésic poskytovani této sluzby.
Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu obsahujici mésicni vyuctovani ceny
podpory a udrzby. Faktura Zhotovitele musi obsahovat slevu z ceny v souladu
s odst. 17.1.2 této Smlouvy a pfilohou €. 2 této Smlouvy, pokud na tuto slevu
Objednateli vznikne narok.

Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu obsahujici vyuctovani ceny Ad-hoc
sluzby na zakladé Objednatelem pisemné schvaleného Zaznamu o poskytnuti
Ad-hoc sluzby.

Splatnost fadné vystavené faktury ¢ini tficet (30) dn od doruceni Objednateli.
Nestanovi-li tato Smlouva jinak, bude faktura zaslana na adresu Objednatele
uvedenou v zahlavi této Smlouvy. Zhotovitel odeSle dariovy doklad Objednateli
nejpozdéji nasledujici pracovni den po jeho vystaveni.

VSechny faktury musi spliovat vSechny nalezitosti dafiového dokladu
pozadované zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisl, a nalezitosti u¢etniho dokladu pozadované zakonem &.
563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdé&jsich predpisu, avSak vyslovné vzdy
musi obsahovat nasledujici udaje: oznaceni smluvnich stran a jejich adresy,
IC, DIC, udaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejst¥iku
véetné spisové znalky, oznafeni této Smlouvy, podrobné oznacéeni
poskytnutého pinéni, Cislo faktury, den vystaveni a Ihdtu splatnosti faktury,
oznaceni penézniho ustavu a €islo ucCtu, na ktery se ma platit, fakturovanou
Castku, razitko a podpis opravnéné osoby. Pfilohou faktury vystavené za
dodavku Reseni uvedené v Pfiloze &. 3 této Smlouvy musi byt kopie
podepsaného akceptacniho protokolu, pfipadné akceptacniho protokolu
s vyhradami, potvrzujiciho prevzeti pfislusného plnéni Objednatelem. Pfilohou
faktury vystavené za poskytnuti Ad-hoc sluzby musi byt kopie Objednatelem
schvaleného Zaznamu o poskytnuti Ad-hoc sluzby. Faktura musi mit formu
obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 435 ob¢anského zakoniku.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti &i pfilohy, nebo v ni
nebudou spravné uvedené udaje dle této Smlouvy (zejména nezohlednéni slev
z ceny dle odst. 17.1.2 této Smlouvy), je Objednatel opravnén ji vratit ve lhaté
jeji splatnosti Zhotoviteli. V takovém pfipadé se prerusi béh Ihity splatnosti a
nova lhuta splatnosti, ktera bude ¢init tficet (30) dni, pocne bézet dorucenim
opravené faktury.

Platby se provadi bankovnim pfevodem na ucet druhé smluvni strany uvedeny
ve fakture.

V pfipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité Castky
vznika opravnéné strané narok na urok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta
(0,005 %) z dluzné ¢astky za kazdy i zapoc€aty den prodleni. Tim neni dotéen
ani omezen narok na nahradu vzniklé Skody.

Zhotovitel bere na védomi, Ze objednatel je organizaéni sloZkou statu a stav
jeho Uctu zavisi na prevodu finanénich zdrojl ze statniho rozpodtu. V pfipadé
nedostatku finan¢nich prostfedkd se smluvni strany zavazuji jednat o vyfeSeni
této situace. Casova prodleva z téchto divodd nem(ze byt povaZzovana za
zavinéni prodleni na strané objednatele a z tohoto divodu nelze vidi
objednateli uplatfovat Zadné sankce. Objednatel se zavazuje, Ze v pfipadé, Ze



tato skute€nost nastane, oznami ji zhotoviteli nejpozdéji do 5 pracovnich dnu
pred plvodnim terminem splatnosti faktury.

10. VLASTNICKE PRAVO, PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi A PRAVA UZITi

10.1

10.2

10.3

10.4

K movitym vécem, které Zhotovitel doda Objednateli dle této Smlouvy, nabyva
Objednatel vlastnické pravo dnem pfedani takového pinéni (i dil¢iho)
Objednateli na zakladé pisemného protokolu podepsaného opravnénymi
osobami obou smluvnich stran. Nebezpeci Skody na pfedanych vécech
pfechazi na Objednatele okamzikem jejich faktického pfedani do dispozice
Objednatele, o takovémto predani musi svédcit pisemny protokolpodepsany
opravnénymi osobami stran.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti plnéni dle této Smlouvy je i plnéni, které naplfiuje
nebo bude naplfiovat znaky autorského dila ve smyslu § 2 zakona €. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o
zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpis (dale
jen ,autorsky zakon®), je k ttmto souCastem pInéni poskytovana licence ve
smyslu ustanoveni § 2358 a nasl. obCanského zakoniku za podminek
sjednanych v této Smlouvé.

Licence a souvisejici opravnéni jsou Objednateli poskytovany s ucinnosti ode
dne predani a prevzeti plnéni, jehoz je autorské dilo soucasti. Do doby
poskytnuti licence je Objednatel opravnén autorské dilo uzivat pro ucely
akceptace a ovéfeni vysledku plnéni. Objednatel je opravnén od okamziku
ucinnosti poskytnuti licence k autorskému dilu dle odst. 10.2 této Smlouvy
vykonavat prava duSevniho vlastnictvi k tomuto autorskému dilu tak, ze mu je
umoznéno takové autorské dilo uzit vSemi zpusoby pfichazejicimi v ivahu
znamymi v dobé uzavieni této Smlouvy, zejména zpusoby dle § 12 autorského
zakona, ve znéni uéinném ke dni uzavreni této Smlouvy, a to v neomezeném
mnozstevnim a Uzemnim rozsahu, a s Casovym rozsahem omezenym pouze
dobou trvani majetkovych autorskych prav k takovémuto autorskému dilu. Pro
vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadi, Ze licence se vztahuje i na
veskera autorska dila v budoucnu poskytnuta Objednateli Zhotovitelem v ramci
provadéni Dila. Licence k autorskému dilu je poskytovana jako nevyhradni.
Objednatel neni povinen licenci vyuZit.

Soucasti opravnéni poskytnutych Objednateli spole¢né s licenci je i pravo
provadét bez dalSiho jakékoliv modifikace, Upravy, zmény autorského dila
tvoficiho soucast pinéni a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat
do dalSich autorskych dél, zafazovat do databazi ¢i na jeho zakladé &i s jeho
pouzitim vytvofit nové autorskeé dilo &i jiny pfedmét duSevniho vlastnictvi apod.,
a to pfimo nebo prostfednictvim tretich osob. V pfipadé pocitacovych
program( se licence vztahuje ve stejném rozsahu na autorské dilo ve strojovém
i zdrojovém kodu, jakoz i na koncepcni pfipravné materialy, a to i na pfipadné
dal$i verze informacnich systému upravené na zakladé této Smilouvy.
Objednatel je bez potieby jakéhokoliv dalSiho svoleni Zhotovitele opravnén
udélit tfeti osobé podlicenci k vykonu prav dusevniho vlastnictvi k autorskému
dilu nebo svoje opravnéni k vykonu prav duSevniho vlastnictvi k autorskému
dilu tfeti osobé postoupit.



10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Udéleni licence nelze ze strany Zhotovitele vypovédét a jeji ucinnost trva i po
skonceni ucinnosti této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze na jejich vztahy vzniklé na zakladé této Smlouvy
se neaplikuje ustanoveni § 2370 obCanského zakoniku. Tim neni dotCena
Uprava vypovédi obsazena v této Smiouvé.

Pfedchozi ustanoveni tohoto &lanku se v plném rozsahu vztahuji pouze na
autorska dila, ktera byla vytvofena Zhotovitelem a/nebo jeho poddodavateli &i
osobami jimi vyuzitymi k poskytovani pInéni na zakladé této Smlouvy (dale jen
,unikatni dila“). Zhotovitel je povinen Objednateli poskytnout sdm nebo
prostfednictvim vykonavatele majetkovych prav autorskych prava uzit autorska
dila, ktera nejsou Unikatnimi dily, ale pfedstavuji standardni software tfetich
stran distribuovany na zékladé standardné definovanych licen¢nich podminek
Sirokému okruhu subjektu, jako napf. softwarové vybaveni dodané v ramci
Smlouvy, které nebylo vyvinuto Zhotovitelem (dale jen ,Neunikatni dila®), a to
pfinejmenSim v rozsahu standardni licence umozfiujici minimalné uzivani
Reseni v souladu s jejim uréenim a podminkami stanovenymi v této Smlouvé,
pficemz teritorialni rozsah poskytnuté licence musi byt sjednan alespon pro
uzemi Ceské republiky a licence musi byt poskytnuta jako nevypovéditelna
minimalné na dobu trvani autorskych prav majetkovych. Licence
ke standardnimu software Zhotovitele, kterym se rozumi software poskytovany
Zhotovitelem na zakladé standardné definovanych licen¢nich podminek
Sirokému okruhu subjektl, se poskytuje za podminek dle odst. 10.3 az 10.6
této Smlouvy s tim, Zze Objednatel neni opravnén poskytnout sublicenci tfetim
osobam. Pro vylou&eni jakychkoliv pochybnosti smluvni strany sjednavaji, ze
jakakoliv autorska dila poskytnuta Objednateli v ramci pInéni dle této Smlouvy
jsou Unikatnimi dily, nejsou-li Zhotovitelem pfedem a vyslovné oznacena za
Neunikatni dila. Pouziti jakéhokoliv Neunikatniho dila Zhotovitelem v ramci
pInéni dle této Smlouvy podléha prfedchozimu pisemnému schvaleni ze strany
Objednatele.

Zhotovitel prohlasuje, ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svuij ucet
majetkova prava autort k autorskym dilim, ktera budou souc&asti pInéni podle
této Smlouvy, resp. ze ma souhlas vSech relevantnich tfetich osob k poskytnuti
licence k autorskym dilim podle €l. 10 této Smlouvy; toto prohlaSeni zahrnuje
i takova prava, ktera by vytvofenim autorského dila teprve vznikla. Pokud
prohlaseni dle pfedchozi véty nebude moci byt dodrzeno z divodu, ze ¢ast Dila
byla provedena poddodavatelem Zhotovitele, je Zhotovitel povinen zajistit si od
poddodavatele dostatena prava k poskytnuti licence a souvisejicich
opravnéni Objednateli v souladu s ustanovenimi této Smlouvy, a to nejpozdéji
ke dni pfevzeti pfislusné subdodavky.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této
Smlouvy vznikne cinnosti Zhotovitele a Objednatele dilo spoluautord, a
nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze je
Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorska prava k dilu spoluautor(
tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem, a Ze Zhotovitel udélil
Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do takového dila
spoluautord. Cena Dila dle odst. 9.1 této Smlouvy je stanovena se zohlednénim
tohoto wustanoveni a Zhotoviteli nevzniknou v pfipadé vytvofeni dila
spoluautord Zadné nové naroky na odménu.



10.10

10.11

10.12

10.13

10.14

10.15

10.16

Bude-li autorské dilo vytvofeno cinnosti Zhotovitele, smluvni strany c¢ini
nespornym, Ze jakékoliv takovéto autorské dilo vzniklo z podnétu a pod
vedenim Objednatele, v souladu s touto Smlouvou.

Prava ziskana v ramci pInéni této Smlouvy pfechazi i na pfipadného pravniho
nastupce Objednatele. Pfipadna zména v osobé Zhotovitele (napf. pravni
nastupnictvi) nebude mit vliv na opravnéni udélena v ramci této Smlouvy
Zhotovitelem Objednateli.

Odmeéna za poskytnuti licence k Unikatnim dilim a Neunikatnim dilim je
zahrnuta v cené Dila dodavka Reseni.

V pfipadé&, Ze je to nezbytné pro vyuzivani Reseni Objednatelem, Zhotovitel
zajisti pro Objednatele opravnéni pouzivat patenty, ochranné znamky, licence,
primyslové vzory, know-how, software a jakakoliv jina prava &i predméty
duSevniho vlastnictvi vztahujici se k pInéni dle této Smlouvy, a to nejméné po
dobu trvani této Smlouvy. Pokud neni vyslovné uvedeno jinak, cena za udéleni
takového prava k uZiti je sou€asti ceny uvedené v odst. 9.1 této Smiouvy.

Objednatel se povazuje za pofizovatele vSech databazi dodanych nebo
vytvofenych v ramci pIlnéni této Smlouvy.

Zhotovitel timto prohlasuje a Objednateli garantuje, ze po ukon&eni uginnosti
této Smlouvy nebo po ukonceni plnéni ze strany Zhotovitele nebude Zhotovitel
uplatfiovat Zadné naroky v souvislosti s uzivanim Unikatnich dél Objednatelem
nebo tfetimi osobami ani v souvislosti s upravami Unikatnich dét provadénymi
Objednatelem nebo tfetimi osobami. Zhotovitel dale prohlasuje a vyslovné
Objednatele ujiStuje, Ze na zakladé prav poskytnutych Zhotovitelem bude
Objednatel opravnén poptavat sluzby Podpory a Gdrzby a rozvoje Reseni nebo
podobna ¢i souvisejici plnéni u jinych dodavateld v budoucich zadavacich
fizenich dle ZZVZ, resp. v zadavacich fizenich dle budoucich pFedpisu
upravujicich zadavani vefejnych zakazek. V pfipadé, Ze jakakoliv osoba
namitne poruseni svého prava dudevniho vlastnictvi v souvislosti s postupem
Objednatele dle predchozi véty, je Zhotovitel povinen na své naklady zajistit
poskytnuti veSkerych potfebnych prav Objednateli.

V pfipadé, Ze vysledkem plnéni této Smlouvy budou jiné pfedméty dudevniho
vlastnictvi, nez autorska dila, poskytne Zhotovitel Objednateli licenci a dalSi
prava duSevniho vlastnictvi s obdobnou specifikaci jako v pfipadé autorskych
dél.

11.  ZDROJOVY KOD

11.1

Zhotovitel je povinen pfedat Objednateli dokumentované zdrojové kédy k
gastem Reseni, které nejsou Neunikatnimi dily ve smyslu odst. 10.7 této
Smlouvy. Zdrojové kédy budou spustitelné v prostiedi Objednatele a zarucujici
moznost ovéfeni, Ze jsou kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici
kompilaci, instalaci, spusténi a ovéfeni funkcionality, a to v€etné podrobné
dokumentace zdrojovych koda. Zdrojové kédy budou Objednateli Zhotovitelem
pfedany na nepfepisovatelném technickém nosici dat s viditelné oznatenym
nazvem ,Zdrojovy kéd“. O predani technického nosi¢e dat bude obéma
Smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny pfedavaci protokol.



11.2

Zhotovitel je povinen pfedat zdrojové kody véetné pfislusné dokumentace pfed
zahajenim akceptacni procedury.

Povinnost Zhotovitele uvedena v odst. 11.1 se pfiméfené pouZzije i pro jakékoliv
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kédu Reseni,
k nimz dojde pfi plnéni této Smlouvy nebo v ramci zaruénich oprav (dale jen
.Zména zdrojového kodu“). Dokumentace zmény zdrojového koédu musi
obsahovat podrobny popis a komentar kazdého zasahu do zdrojového kodu.

12. ZARUKA ZA JAKOST

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

Zhotovitel poskytuje zaruku za jakost dodavky Re$eni spogivajici v tom, Ze
dodavky Reseni a Reseni jako celek budou mit ke dni jeho akceptace a dale
po dobu &tyF (4) let od pfedani a prevzeti dodavky Reeni funkéni vlastnosti
stanovené v této Smlouvé.

Objednatel je opravnén vady Dila nahlasit Zhotoviteli kdykoliv v prabéhu
zarucni doby.

Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zaru¢ni doby
nezapocitava.

Bude-li Objednatel poZadovat odstranéni vad, Zhotovitel je povinen odstranit
vady ve Ih(té dohodnuté mezi smluvnimi stranami, a nedojde-li mezi stranami
k takové dohodé, pak v pfimérené Ihuté, kterou stanovi Objednatel. Zhotovitel
je povinen odstranit zaruéni vady bezplatné a bez naroku na jakékoliv penézité
Ci jiné pInéni.

Objednatel je v pfipadé poskytnuti vadného plnéni vzdy opravnén dle vlastniho
uvazeni a bez jakékoliv vazby na uplatnéni dalSich narokd (nahrada ujmy,
smluvni pokuta apod.) zajistit si i jen ¢astecné poskytnuti bezvadného pinéni
osobou odlidnou od Zhotovitele, a to na u€et Zhotovitele. O vyuziti tohoto prava
je povinen Zhotovitele informovat. Povinnosti Objednatele dle ZZVZ tim nejsou
dotceny.

Naroky Objednatele z titulu zaruky za jakost jsou nezavislé od poskytovani
sluzeb Podpory a udrzby.

Zhotovitel prohlasuje, ze vesSkeré jeho plnéni dodané podle této Smlouvy bude
prosté pravnich vad a zavazuje se odSkodnit v pIné vysi Objednatele v pfipadé,
ze treti osoba Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni
vady poskytnutého pinéni. V pfipadé, Ze by narok treti osoby vznikly
v souvislosti s pInénim Zhotovitele podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho
opravnénost, vedl k do¢asnému &i trvalému soudnimu zakazu & omezeni
uzivani ReSeni &i jeji ¢asti, zavazuje se Zhotovitel zajistit ve spolupraci
s Objednatelem na vlastni naklady nahradni feSeni a minimalizovat dopady
takovéto situace, a to bez dopadu na cenu pInéni sjednanou podle této
Smlouvy, pfiéemz souCasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na
nahradu sSkody.

13. OPRAVNENE OSOBY

13.1

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnéné osoby, popf. zastupce
opravnénych osob. Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve



14.

13.2

13.3

13.4

smluvnich, obchodnich a technickych zaleZitostech souvisejicich s plnénim
této Smlouvy. Pro vylou€eni pochybnosti se smluvni strany dohodly, ze:

13.1.1 osoby opravnéné jednat v zélezZitostech smluvnich jsou opravnény veést
s druhou smluvni stranou jednani obchodniho charakteru a ménit i
ruSit tuto Smlouvu a uzavirat k ni dodatky dle odst. 20.1 této Smlouvy;

13.1.2 osoby opravnéné v zalezZitostech obchodnich jsou opravnény vést s
druhou stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci
zménoveého Fizeni dle €l. 6 této Smlouvy, jednat v ramci akceptaCnich
procedur pfi pfedavani a prevzeti plnéni dle ¢l. 7 Smlouvy, zejména
podepisovat pfislusné akceptacni, pfedavaci &i jiné protokoly dle této
Smlouvy; osoby opravnéné v zalezitostech obchodnich v8ak nejsou
opravnény tuto Smlouvu ménit &i rusit ani k ni uzavirat dodatky.

13.1.3 osoby opravnéné jednat v zalezitostech technickych jsou opravnény
vést jednani technického charakteru, poskytovat stanoviska
v technickych otazkach a jednat jménem stran v ramci reklamace vad
a pfi uplathovani zaruky podle ¢l. 12 Smlouvy; tyto osoby rovnéz nejsou
opravnény tuto Smlouvu ménit &i rusit ani k ni uzavirat dodatky.

Opravnéné osoby ve smyslu odst. 13.1.2 a 13.1.3 této Smlouvy jsou opravnény
jménem stran provadét veskeré ukony v ramci akceptaénich procedur dle této
Smlouvy, vcetné schvalovani Reportd Technické podpory a udrzby
a schvalovani Zaznam( o poskytnuti Ad-hoc sluzby, a pfipravovat dodatky ke
Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobam opravnénym zavazovat strany
(statutarnim organiim), nebo jejich zplnomocnénym zastupcim.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v PFiloze €. 6 této Smlouvy a jejich role
stanovi tato Smlouva.

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou v§ak povinny do
péti (5) pracovnich dni ode dne zmény opravnéné osoby na takovou zménu
druhou smluvni stranu pisemné upozornit. Zmocnéni zastupce opravnéné
osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni. Ke zméné opravnéné
osoby se dodatek ke smlouvé neuzavira.

OCHRANA INFORMACI A OSOBNICH UDAJU

14.1

14.2

14.3

Smluvni strany jsou si védomy toho, Zze v ramci plnéni zavazka z této
Smlouvy:

14.1.1 si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace,
které budou povazovany za davérné (dale jen ,dlvérné informace®),

14.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat
védomou c¢&innosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k
ddvérnym informacim druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Zze zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé
davérné informace, které pfi plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni
strany.

Za treti osoby podle odst. 14.2 se nepovazuji:

14.3.1 zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,



14.4

14.5

14.6

14.7

14.3.2 organy smluvnich stran a jejich Clenove,

14.3.3 ve vztahu kdavérnym informacim Objednatele poddodavatelé
Zhotovitele,

14.3.4 ve vztahu k divérnym informacim Zhotovitele externi Zhotovitelé
Objednatele, a to i potencialni,

za pfedpokladu, ze se podileji na pInéni této Smlouvy nebo na pInéni spojeném
s pInénim dle této Smlouvy, duvérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné
za timto ucelem a zpfistupnéni davérnych informaci je v rozsahu nezbytné
nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny
smluvnim stranam v této Smlouvé.

Bude-li Zhotovitel v souvislosti s plnénim této Smlouvy provadét pro
Objednatele zpracovani osobnich uUdaji podiéhajicich rezimu zvlastni
ochrany podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o
volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen
,GDPR"), je Objednatel kdykoliv v prub&hu trvani této Smlouvy opravnén
vyzvat Zhotovitele k uzavieni zvlaStni smlouvy upravujici zpracovani
osobnich udaju, ktera bude obsahovat ujednani a dal$i nalezitosti stanovené
v ¢l. 28 odst. 3 GDPR, pficemz Zhotovitel nebude mit z divodu plnéni
pfedmétnych povinnosti pradvo na samostatnou uplatu, nedohodnou-li se
strany v oddvodnénych pfipadech jinak. Zhotovitel je povinen uzavfit
smlouvu dle pfedchozi véty do 15 dnl ode dne doruceni vyzvy Objednatele.
Zhotovitel se zavazuje v plném rozsahu zachovavat povinnost mi€enlivosti
a povinnost chranit davérné informace vyplyvajici z této Smlouvy, a téz z
prislusnych pravnich predpist, zejména povinnosti vyplyvajici ze zakona €.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajli a z nafizeni (EU) 2016/679
(GDPR). Zejména se bude jednat o ty casti plnéni této Smlouvy, kdy
Zhotovitel bude zpracovatelem osobnich (dajl, které jsou pod spravou
Objednatele, napfiklad zapracovani vstupnich dat.

Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poudit veSkeré osoby, které se
na jejich strané budou podilet na plnéni této Smlouvy, o vy3e uvedenych
povinnostech mi€enlivosti a ochrany duvérnych informaci a osobnich udaji
a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti
v8emi osobami podilejicimi se na plnéni této Smiouvy.

Veskeré duvérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici
strany a pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich
vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé strany
zavazuji neduplikovat zadnym zpusobem davérné informace druhé strany,
nepredat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupcim s
vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli plnit tuto
Smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji nepouzit divérné informace druhé
strany jinak, nez za ucelem plnéni této Smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji
se za duvérné implicitné vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt
soucasti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom, popisy nebo &asti
popisl technologickych procesu a vzorc(, technickych vzorcu a technického



know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich
postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo
jejich €asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tfetimi
stranami, informace o vysledcich hospodafeni, o vztazich s obchodnimi
partnery, o pracovnépravnich otazkach a vSechny dalsi informace, jejichz
zvefejnéni pfijimajici stranou by pfedavajici strané mohlo zpUsobit Skodu.

14.8 Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se veskeré informace vztahujici se
k pfedmétu této Smlouvy a pfislusné dokumentaci povazuji vylu¢né za
davérné informace Objednatele a Zhotovitel je povinen tyto informace
chranit v souladu s touto Smlouvou. Zhotovitel pfi tom bere na védomi, ze
povinnost ochrany téchto informaci podle tohoto ¢lanku 14 se vztahuje
pouze na Zhotovitele.

14.9 Pokud jsou davérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve
formé textovych souborl na elektronickych nosiich dat (médiich), je
predavajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na duavérnost
takového materialu jejim vyznaenim alespori na titulni strance nebo pfedni
strané média. Absence takovéhoto upozornéni vS8ak nezpusobuje zanik
povinnosti ochrany takto poskytnutych informaci.

14.10 Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za dlvérné nepovazuji
informace:

14.10.1 které se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo
k poruSeni zavazk pfijimajici smluvni strany ¢i pravnich pfedpisq,

14.10.2 které méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed
uzavienim této Smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem
jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané
informaci,

14.10.3 které jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana
dospéje nezavisle a je to schopna dolozit svymi zdznamy nebo
ddvérnymi informacemi tfeti strany,

14.10.4 které po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba,
jez neni omezena v takovém nakladani s informacemi,

14.10.5 jejichz zpfistupnéni je vyZadovano zakonem ¢&i jinym pravnim
pfedpisem vCetné prava EU nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného
organu vefejné moci.

14.10.6 které jsou obsazené ve Smlouvé a jsou zvefejnéné na pfislusnych
webovych strankach dle § 219 ZZVZ nebo dle zakona ¢&. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach udc€innosti nékterych smluv, uvefejfiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o registru smluv®).

14.11 Bez ohledu na jina ustanoveni této Smlouvy je Objednatel opravnén dle
ZZNZ nebo zakona o registru smluv uverejnit:

14.11.1 tuto Smlouvu véetné vSech jejich zmén a dodatka,

14.11.2 vySi skute€né uhrazené ceny za plnéni Vefejné zakazky .



14.12

14.13

14.14

Za poruseni povinnosti mi€enlivosti smluvni stranou se povazuiji téz pfipady,
kdy tuto povinnost poru$i kterakoliv z osob uvedenych v odst. 14.3, které
dana smluvni strana poskytla divérné informace druhé smluvni strany.

Porusi-li Zhotovitel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany
davérnych informaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi
100.000 K& za kazdé poruseni takové povinnosti.

Ukon&eni ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne
ustanoveni tohoto ¢lanku 14 Smlouvy a jejich Ucinnost pretrva i po ukonéeni
uc€innosti této Smlouvy.

15. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a prfedavat si veskeré
informace nezbytné nutné pro fadné plnéni svych zavazk(. Smluvni strany
jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych skutecnostech,
které jsou nebo mohou byt dulezité pro fadné pinéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak,
aby nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych terminl a s prodlenim
splatnosti jednotlivych penéznich zavazku.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat
prostfednictvim opravnénych osob dle ¢lanku 13 této Smlouvy, statutarnich
organl smluvnich stran, popf. jimi pisemné povéfenych pracovnika.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své postovni adresy, nebo
e-mailové adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat

nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnu.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost pfi
vykonu finanéni kontroly dle zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
vefejné spravé a o zméneé nékterych zakonu (zakon o financni kontrole), ve
znéni pozdéjSich predpisi a taktéz poskytne Objednateli potfebnou
soucinnost a potfebné udaje a dokumenty, aby Objednatel mohl splnit svoje
povinnosti dle ZZVZ a jinych pravnich pfedpisl, napf. povinnost uvefejnit
Smlouvu, vysSi skuteéné uhrazené ceny a seznam poddodavatell za
podminek stanovenych ZZVZ, resp. zakonem o registru smiuv.

Zhotovitel dale vyslovné prohlasuje a bere na védomi, Zze tato Smlouva
nepredstavuje jeho obchodni tajemstvi ani neobsahuje jeho duvérné
informace a souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla v plném rozsahu
zvefejnéna na webovych strankach uréenych Objednatelem.

16. NAHRADA SKODY

16.1

Kazda ze stran je povinna nahradit zplsobenou Skodu v ramci platnych
pravnich predpisu a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.



16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

17. SANKCE

17.1

Zadna ze stran neni povinna nahradit Skodu, ktera vznikla v dusledku
vylu€né vécné nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od
druhé strany. V pfipadé, ze Objednatel poskytl Zhotoviteli chybné zadani a
Zhotovitel s ohledem na svou povinnost provést Dilo nebo jeho c&ast
s odbornou péc&i mohl a mél chybnost takového zadani zjistit, smi se
ustanoveni pfedchozi véty dovolavat pouze v pfipadé, ze na chybné zadani
Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na pavodnim zadani.

Zadna ze smluvnich stran neni povinna nahradit $kodu, pokud k tomuto
doslo vyluéné v disledku prodleni s plnénim zavazk( druhé smluvni strany
nebo v dusledku mimoradné nepredvidatelné a nepfekonatelné prekazky (§
2913 odst. 2 obCanského zakoniku).

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte&ného
odkladu na mimofadné nepiedvidatelné a nepfekonatelné pfekazky branici
fadnému plnéni této Smlouvy. Smluvni strany se =zavazuji k vyvinuti
maximalniho Usili k odvraceni a prekonani téchto mimofadnych
nepredvidatelnych a nepfekonatelnych prekazek.

PFipadna nahrada $kody bude zaplacena v méné platné na uzemi Ceské
republiky, pfi¢emz pro propoéet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské
narodni banky ke dni vzniku Skody.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody i
v pfipadé, Ze se jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni
pokuta nebo sleva z ceny, a to v celém rozsahu.

Zhotovitel se dale zavazuje udrzovat v platnosti a u€innosti po celou dobu
ucinnosti smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi
odpovédnosti za Ujmu, zejména majetkovou Ujmu (Skodu) zpusobenou
zhotovitelem tfeti osobé (Objednateli), a to tak, Ze limit pojistného plnéni
vyplyvajici z pojistné smlouvy nesmi byt nizsi nez 1 000 000,- K¢ za rok a
pojistné pInéni v uvedené vysi se musi vztahovat na jakoukoliv ujmu, kterou
mulze zpUsobit Poskytovatel Objednateli pfi pInéni této Smlouvy.
Poskytovatel je kdykoliv v pribéhu trvani této Smlouvy povinen na pozadani
Objednatele predlozit do tfech dnl pojistnou smlouvu dle tohoto odstavce,
nebo jeji relevantni Casti, nebo pojistku ve smyslu § 2775 obcanského
zakoniku, a to nejpozdéji do 7 dnli ode dne doruceni zadosti Objednatele.

Smluvni strany se dohodly, ze:

17.1.1 v pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim kterékoliv dil¢i &asti

dodavky Reseni, pro kterou je v harmonogramu plnéni v Pfiloze &. 4
této Smlouvy stanoven konkrétni termin, vznika Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 2000 K¢ za kazdy i zapoCaty den prodleni;

17.1.2 v pfipadé poruseni kvalitativnich parametr(i sluzeb Podpory a udrzby

se Zhotovitel zavazuje poskytnout Objednateli slevu z ceny Dila ve vySi
specifikované v Pfiloze €. 3 této Smlouvy;

17.1.3 v pfipadé prodleni Zhotovitele se splnénim zavazku dorucit do 10

pracovnich dnd od obdrZeni vécného zadani Objednatele zavaznou



17.2

17.3

17.4

nabidku dle odst. 5.4.1 této Smlouvy se Zhotovitel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2000 K&, a to za kazdy i zapocaty
den prodleni;

17.1.4 v pfipadé prodleni Zhotovitele se spinénim zavazku dle odst. 6.2

této smlouvy se Zhotovitel zavazuje zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vySi 2000 K¢, a to za kazdy i zapocCaty den prodleni;

17.1.5 v pfipadé prodleni Zhotovitele se splnénim zavazku odstranit vady

nebo nedodélky dle akceptacniho protokolu s vyhradami ve Ihaté
stanovené dle odst. 7.3.4. této Smlouvy se Zhotovitel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2000 K¢, a to za kazdy i zapoCaty
den prodleni;

17.1.6 v pfipadé prodleni Zhotovitele odstranit zarucni vadu ve Ihité

stanovené dle odst. 12.4 této Smlouvy se zavazuje zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 2000 K¢, a to za kazdy i zapoCaty den prodleni;

17.1.7 v pfipadé prodleni Zhotovitele s poskytnutim vystupu Ad-hoc sluzby

v terminu dohodnutém s Objednatelem se Zhotovitel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 2000 K¢ za kazdy den prodleni.

17.1.8 v pfipadé prodleni Zhotovitele se splnénim zavazku predlozeni pojistné

smlouvy do tfech dnu nebo jeji relevantni ¢asti, nebo pojistku ve smyslu
§ 2775 obCanského zakoniku, a to nejpozdéji do 7 dnl ode dne
doruceni zadosti Objednatele dle odst. 16.7 této Smlouvy se Zhotovitel
zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2000 K¢, a to za
kazdy i zapoc&aty den prodleni;

Slevy z ceny Dila budou Zhotovitelem zasadné zohlednény vzdy v nejblizsi
faktufe vystavené Zhotovitelem poté, co Objednateli vznikne narok na slevu
z ceny. V pfipadég, Ze vySe Casti ceny Dila fakturované Zhotovitelem nebude
dostacujici k pokryti slevy zceny Dila, bude sleva zceny zasadné
zohlednéna v nasledujici faktufe. Podrobnosti a specialni pravidla stanovi
PFiloha €. 2 Smlouvy.

Zaplaceni slevy z ceny nebo smluvni pokuty nezbavuje povinnou smluvni
stranu povinnosti splnit své zavazky ani nahradu zpusobené ujmy.

Smluvni pokuty jsou splatné 30. den ode dne doru€eni pisemné vyzvy
opravnéné smluvni strany k jejich Uhradé povinnou smluvni stranou, neni-li
ve vyzveé uvedena |hita delsi.

18. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

18.1

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv v souladu se
zakonem ¢&. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru
smluv), ve znéni pozdéjSich predpisli, v€etné dlsledku poruseni této
povinnosti, pficemz uvefejnéni této smlouvy v registru smluv zajisti bez
zbyte€ného odkladu po jejim uzavieni objednatel. Tato Smlouva pozbyva
uCinnosti uplynutim ¢ty (4) let ode dne nabyti u€innosti smlouvy jejim
uverejnénim v registru smluv nebo vy&erpanim max. finan¢niho limitu.



18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

Ukon&enim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotena ustanoveni Smlouvy
tykajici se licenci, zaruk, narokl na nahradu $kody a naroky ze smluvnich
pokut a slev z ceny, ustanoveni o ochrané informaci a ustanoveni o
povinnostech Zhotovitele dle ¢l. 20 této Smlouvy, ani dalsi ustanoveni a
naroky, z jejichz povahy vyplyva, Zze maji trvat i po zaniku ucinnosti této
Smlouvy.

Ode dne dokonéeni Dila dodavka ReSeni je Objednatel opravnén kdykoliv
tuto Smlouvu vypovédét bez udani divodu a bez jakychkoliv sankci.
Vypovédni doba je tfi (3) mésice a jeji béh bude ukoncen tfeti mésic po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy
z divodl stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy a dale v nasledujicich
pfipadech:

18.4.1 prodleni Zhotovitele s provedenim jakékoliv ¢asti Dila po dobu delSi nez

patnact (15) dnl oproti terminu plnéni stanovenému podle této
Smlouvy, pokud Zhotovitel nezjedna napravu ani v dodate¢né Ihuté,
kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke spinéni
povinnosti, pfi¢emz tato Ihita nesmi byt krat$i nez deset (10) dnl od
doruceni takovéto vyzvy,

18.4.2 poruseni povinnosti ochrany duvérnych informaci dle této Smlouvy ze

strany Zhotovitele,

18.4.3 nebude schvalena Castka ze statniho rozpoctu, ktera je potfebna

k uhradé za plnéni této Smlouvy v nasledujicim roce,

18.4.4 porudeni povinnosti Zhotovitele, ¢i kterékoliv osoby, ktera je k pInéni

této Smlouvy vazana spolecné a nerozdilné s jinymi osobami na strané
Zhotovitele, udrzovat prohlaSeni dle odst. 1.2 této Smlouvy
v pravdivosti a Objednatele bezodkladné informovat o vSech
skuteCnostech, které mohou mit dopad na jejich pravdivost, uplnost
nebo presnost;

18.4.5 na majetek Zhotovitele je prohladen upadek nebo Zhotovitel sdm poda

dluznicky navrh na zahgjeni insolvencniho fizeni;

18.4.6 Zhotovitel vstoupi do likvidace.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé prodleni
Objednatele se zaplacenim jakékoliv nesporné splatné Castky dle této
Smlouvy po dobu delsi nez Sedesat (60) dnll, pokud Objednatel nezjedna
napravu ani v dodate¢né pfiméfené l|haté, kterou mu k tomu Zhotovitel
poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato lhata nesmi
byt kratSi nez patnact (15) dnu od doruceni takovéto vyzvy.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy tato Smlouva zanika ke dni doruceni
odstoupeni druhé smluvni strané. Smluvni strany si vrati jiz poskytnuté
plnéni, neni-li touto Smlouvou stanoveno jinak. Objednatel ma pravo
rozhodnout, zda si ponecha rozpracované plnéni, tedy c¢ast Dila, ktera
nebyla ke dni uc€innosti odstoupeni od Smlouvy dokon&ena a pfedana
Objednateli. V pfipadé, ze si Objednatel rozpracované plnéni ponecha, ma
Zhotovitel narok na pomérnou cCast ceny odpovidajici pomérné casti



zhotoveného Dila. V pfipadé, Zze Objednatel nebude mit zajem ponechat si
rozpracované plnéni, ma Zhotovitel, nebude-li se jednat o odstoupeni od
Smlouvy ze strany Objednatele, narok na nahradu ucelné vynalozenych
nakladl na provedeni daného plnéni do doby doruceni odstoupeni od
Smlouvy, vySe nahrady téchto nakladi vSak nesmi byt vy$Si, nez by byla 1/2
vySe ceny pfedmétného pinéni poniZena dle pfedchozi véty.

19. RESENi SPORU

19.1

19.2

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se
fidi obCanskym zakonikem a pfisluSnymi pravnimi pfedpisy souvisejicimi.
Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni
vzajemnych sporl vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s
touto Smlouvou, véetné sporu o jeji vyklad &i platnost a usilovat se o jejich
vyfeSeni nejprve smirné prostfednictvim jednani opravnénych osob nebo
povéfenych zastupcu. Tim neni dot€eno pravo smluvnich stran obratit se ve
vé&ci na pfislusny obecny soud Ceské republiky.

20. ZAVERECNA USTANOVENI

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

20.8

20.9

Tato Smlouva pFedstavuje uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této
Smlouvy. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou
smluvnich stran ve formé Cislovanych dodatku této Smlouvy uzavienych
v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi ZZVZ a podepsanych osobami
opravnénymi jednat jménem smluvnich stran.

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi ¢l. 1 az ¢l. 20 Smlouvy a jakoukoli

vier

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfechazeji, pokud to
povaha téchto prav a povinnosti nevylu€uje, na pravni nastupce smluvnich
stran.

Zhotovitel neni opravnén postoupit penézité naroky vuci Objednateli na treti
osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, ze Objednatel je opravnén postoupit

prava a povinnosti Objednatele vyplyvajici z této Smlouvy na jakoukoliv tfeti
osobu.

Zapodteni na pohledavky Zhotovitele za Objednatelem vué&i pohledavce
Objednatele za Zhotovitelem vzniklé z této Smlouvy se nepfipousti.

Prava Objednatele vyplyvajici z této Smlouvy €i jejiho poruseni se promlCuji
ve |hité patnacti (15) let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.
Zhotovitel pfebira podle § 1765 obCanského zakoniku riziko zmény okolnosti

v souvislosti s plnénim této Smlouvy, zejména v souvislosti s cenou za
poskytnuté pInéni, poZadavky na poskytovani Podpory a udrzby.

Nedilnou souc€ast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:



Pfiloha €. 1: Technické specifikace pfedmétu pInéni

Priloha ¢. 2:

Pfiloha ¢. 3
Priloha ¢. 4
Pfiloha €. 5:
Priloha ¢. 6

7

Priloha ¢&.

Specifikace sluzeb Podpory a udrzby a Ad-hoc
sluzby

Rozpad ceny
Harmonogram pinéni
Opravnéné osoby
Navrh feSeni

Zadost o zfizeni pfistupu do VPN SPU pro

externiho pracovnika

20.10 Bude-li v jakékoliv pfiloze Smlouvy uveden pojem ,Zadavatel“, ma se tim na
mysli Objednatel definovany v zahlavi této Smlouvy. Bude-li v jakékoliv
pfiloze Smlouvy uveden pojem ,Dodavatel“, ma se tim na mysli Zhotovitel
definovany v zahlavi této Smlouvy.

Smluvni strany prohlasuiji, ze si tuto Smlouvu precetly, ze s jejim obsahem souhlasi a
na dikaz toho k ni pripojuji svoje podpisy.

Objednatel
V Praze dne 15. 1. 2020

Ceska republika — Statni pozemkovy
urad

Mgr. Pavel Skefik
feditel Sekce provoznich ¢innosti
v z. Ing. Lenka Tamova

feditelka Odboru ekonomického

Za spravnost: Ing. Jana Pfiborska

Zhotovitel

V Praze dne 10. 1. 2020

SoftwareONE Czech Repubilic s. r. o.
Petr Panek a Lukas Zima

Prokuristé



Priloha ¢. 1
Pfiloha €. 1 neni uvefejnéna v registru smluv z dlivodu, Zze obsahuje udaje dle § 3 odst. 1

zakona €. 340/2015 Sb. o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisu, které nelze
poskytnout pfi postupu podle pfedpisu upravujicich svobodny pfistup k informacim.



Priloha ¢. 2

Specifikace sluzeb Podpory a udrzby

Identifikace (ID)

Seznam katalogovych listui

01-T Typ KL: PAUSALNI

Nazev sluzby

Podpora a udrzba

Popis sluzby

Sluzba Podpory a udrzby véech sougasti Reseni vietné
aktualizace dat.

Rozsah sluzby

2 MD / mésic

kriticka vada, havarijni stav, systém vykazuje vady branici jeho

Definice parametru

Incident A uzivani Objednatelem.

vada, systém vykazuje vady ¢astec¢né branici jeho uzivani
Incident B . y Y J v J

Objednatelem

jiné vady, které zejména snizuji kvalitu uzivani dila
Incident C J / J J

Objednatelem, a nejde tedy o vady kategorie

Zajisténi bezproblémového chodu a funk&nosti Reseni v pracovni dny (6-18h).
Rozsah sluzby Podpory a udrzby je stanoven 2 MD/mésic je zapoctena do stanoveného maximalniho
limitu Cerpani 24 MD/rok. Vyuétovani provadi Dodavatel mésicné.

SLA
Vyhodnocovaci obdobi 1 kalendaini mésic
Hodnota
SLA PARAMETRY Jednotka
Odstranéni Incidentu A [pracovni hodina] 8
16
Odstranéni Incidentu B [pracovni hodina]
. , . 48
Odstranéni Incidentu C [pracovni hodina]
Maximalni mési¢ni pocet
incident (MI) kategorie A za 1 incident 1
obdobi
Maximalni mésicni pocCet
incident (Ml) kategorie B za 1 incident 2
obdobi
Maximalni mésicni pocCet
incidentt (Ml) kategorie C za 1 incident 5
obdobi

Vyhodnoceni sluzby

Dle kapitoly Zplsob vyhodnoceni sluzeb.

Vyhodnoceni sluzby

Sluzba bude vyhodnocovana na zakladé pravidelného kvartalniho Reportu zpracovavaného
Zhotovitelem. Na zakladé vzajemného odsouhlaseni Zhotovitele a Objednatele mohou byt stanoveny
na konkrétni feSeni dalSi kvalitativni ukazatele.




Katalogovy list sluzby

Identifikace (ID) 02 Typ KL: AD HOC
Nazev sluzby Rozvoj

Popis sluzby Sluzba nakupu kapacit rozvoje Reseni

Rozsah sluzby Dle Cerpani z celkového pocétu MD/rok

Pozadované role

Cena za MD

14 880 K¢ bez DPH 18 004,80 K¢ s DPH

Rozsah pozadovanych €innosti

Dodani pracovni kapacity lidskych zdroju pro feseni ad-hoc rozvojovych ¢innosti zejména
v nasledujicich oblastech:

analyza pozadavk(l a navrh feseni

poskytovani souc€innost Objednateli pfi FeSeni rozvoje ¢asti spojenych, navazujicich ¢i
integrovanych do Reseni

zapracovani dat

realizace rozvojovych praci

kvalitativni zvySovani urovné sluzeb

soucinnost pfi testovani a akceptaci

provadéni upgrade SW

Skoleni administrator(i a uzivateli Objednatele

Vyhodnoceni sluzby

Zaznam o poskytnuti Ad-hoc sluzby.

Sankce dle odst. 17 Smlouvy.

Rozsah sluzby je stanoven za Rozvoj a je zapodten do stanoveného maximalniho limitu erpani
90 MD za dobu trvani Smlouvy. Vyuctovani provadi Dodavatel ad hoc.




Priloha €. 3

Rozpad ceny

Predmeét pInéni Cena (v Ké 21 % DPH Cena (v K¢
bez DPH) vEé. DPH)

Pausalni sluzby podpory a udrzby za |7 500 1575 9075

1 mésic

Pausalni sluzby podpory a udrzby za |360 000 75 600 435 600

4 roky

Vytvoreni Reseni véetné analyzy a 1498 000 314 580 1812 580

poskytnuti zdrojovych kodu

(Intranetové fedeni; Ridici dokumentace;

Ukolovnik/dokumentové knihovny)

Ad Hoc sluzby (1 MD) 14 880 3 124,80 18 004,80

Ad Hoc sluzby (90 MD/4 roky)* 1 339 200 281 232 1620 432

*Rozvoj feseni (Ad Hoc sluzby)

4 roky rozvoj - 90 MD/4roky




Priloha €. 4
Harmonogram plnéni

dodavka Reseni
Milnik

Vstupni analyza, schvaleni detailni specifikace (finalni
architektury v€éetné navrhu integraci)

Dokonéeni a predani testovaci verze Reseni

Zapracovani vSech dostupnych dat

Reseni v produkénim provozu, akceptace dila

T — den nabyti u€¢innosti Smiouvy.

Ukonéeni plnéni

T+ 40 pracovnich dni

T+ 120 pracovnich dni

T+ 120 pracovnich dni

T+ 140 pracovnich dni

Za pracovni dny se povazuji dny v tydnu vyjma sobot, nedél a statnich svatk( a ostatnich
svatki ve smyslu zakona 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o ostatnich svatcich, o
vyznamnych dnech a o dnech pracovniho klidu, ve znéni pozdéjSich pravnich pfedpisu.

Po provedeni Dila dodavka Reseni bude zahajena Podpora a Gdrzba, a poskytovani Ad-

hoc sluzeb po dobu 4 nasledujicich let.

Milnik Termin OD
Podpora a udrzba Predani a prevzeti
celé Reseni
Milnik Termin OD
Ad-hoc sluzba Nabyti uc¢innosti

Smlouvy udrzby

Termin DO

4 roky ode dne
zahajeni poskytovani
Podpory a udrzby

Termin DO

4 roky ode dne
zahajeni poskytovani
Podpory udrzby

Terminy zde uvedené maji pfednost pfed terminy stanovenymi v Pfiloze €. 1 Smlouvy.




Za Objednatele:

ve vécech smluvnich

Priloha €. 5
Opravnéné osoby

Jméno a pfijmeni

Mgr. Pavel Skefik

Adresa Husinecka 1024/11a, 130 00 Praha 3 — ZiZkov
E-mail p.skerik@spucr.cz
Telefon 729 922 322

ve vécech obchodnich:

Jméno a prijmeni

Ing. Zdenék Hauk

Adresa Husinecka 1024/11a, 130 00 Praha 3 — Zizkov
E-mail z.hauk@spucr.cz
Telefon 729 922 129

ve vécech technickych a realizacnich:

Jméno a prijmeni

Ing. Jan Zavadil

Adresa Husinecka 1024/11a, 130 00 Praha 3 — Zizkov
E-mail j.zavadil@spucr.cz
Telefon 729 922 167
Za Zhotovitele:
ve vécech smluvnich:
Jméno a prijmeni | xxx

Adresa Vyskocilova 1461/2a, 140 00 Praha 4
E-mail i
Telefon XXX




ve vécech obchodnich a ve vécech technickych a realizacnich:

Jméno a prijmeni

XXX

Adresa Vyskocilova 1461/2a, 140 00 Praha 4
E-mail AR

e
Telefon XXX




Priloha ¢. 6
Navrh resSeni

Pfiloha €. 6 neni uvefejnéna v registru smluv z ddvodu, Ze obsahuje udaje dle § 3 odst. 1

zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisu, které nelze
poskytnout pfi postupu podle predpisu upravujicich svobodny pfistup k informacim.




Priloha €. 7
Zadost o zfizeni pristupu do VPN SPU pro externiho pracovnika

Timto vas zadam o zfizeni VPN (Virtual Private Network) k LAN SPU na zakladé platného smluvniho
vztahu s SPU.

Identifikace uzivatele:

Jméno: Nazev spole€nosti:

PFijmeni: Odbornost:

Telefonni ¢islo (pro

E-mail: ovéfovaci SMS):

Datum do
Doba, na kierou je VPN Datum od (neni delsi nez platnost smlouvy)
pozadovano:

Duvod zfizeni VPN:
1.
2.

Pozadovany pristup k prostredkiim:
1.
2.

Uzivatel VPN SPU se zavazuje k dodrZovani nize uvedenych podminek:

o Kilient pro pfipojeni k VPN je provozovan pouze na vyrobcem klienta stanovych operaénich systémech.

e Operacni systém pouzivany k provozovani VPN klienta je podporovany svym vyrobcem, ve stable verzi, aktualizovany
a s instalovanymi poslednimi dostupnymi service packy, hotfixy, zaplatami apod.

o Na zafizeni pouzivaném pro VPN je provozovan a pravidelné aktualizovan antivirovy software, a je-li dostupny, je téz
provozovan personalni firewall.

e Uzivatel nikdy nepouziva pro VPN a ovéfovaci SMS zpravy stejné zarizeni.

o UzZivatel neposkytuje své pfihlaSovaci udaje, ani neumoziuje pfistup k VPN jinym osobam, a chrani své pfihlaSovaci udaje
a zarfizeni pouzivané pro VPN pred zneuzitim a odcizenim.

e Jakeékoliv podezieni na moznost zneuZziti pfistupovych Udaji nebo ztratu & odcizeni zafizeni pouzivané pro VPN neprodlené
hlasi na SPU — e-mail: odd.bezpecnosti@spucr.cz.

e Uzivatel vyuziva VPN pouze k Gcelim stanovenym smlouvou nebo touto Zadosti.

e Uzivatel je odpovédny za pfipadné skody, které mohou pfi nedodrzeni téchto podminek vzniknout.

Datum a podpis uzivatele:

Poznamka: Tuto Zadost, podepsanou elektronicky uznavanym elektronickym podpisem uZivatele nebo scan s ruénim podpisem
uZivatele, vklada do ServiceDesku objednatel externi sluzby.




