C. sml. objednatele: 45-2019-521205

Ramcova dohoda na zajisténi servisnich sluzeb, pneuservisu
a oprav vozidel pro SPU, Pobo¢ku Sumperk — rok 2019 - 2020

Uzaviena dle ustanoveni § 131 a nasl. zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek a dle zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik

(dale také jako ,dohoda )

CR - Statni pozemkovy Gfad §
Krajsky pozemkovy ufad pro Olomoucky kraj, Pobo¢ka Sumperk

Se sidlem: Nemocniéni 1852/53, 787 01, Sumperk_
Zastoupen: Ing. Jan Tomecek, vedoucim Pobocky Sumperk
Kontaktni osoba: Ing. Jan Tomecek

Kontaktni e-mailova adresa: =~ XXXXXXXXXXXXX

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo uctu: 3723001/0710

ICO: 01312774

DIC: CZ01312774 (nejsme platci DPH)

(dale jen “Objednatel”)
na strané jedné
a

Obchodni firma: Auto Hégr, a.s.
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostraveé, oddil B, viozka
2425

Se sidlem: Hnévotinska 658/54a, Nefedin, 779 00, Olomouc
Zastoupen: Ing. Tomasem Dolezelem, MBA, prokurou spole¢nosti
Kontaktni osoba: XOXOXKXXXKXXX

Kontaktni e-mailova adresa: XXOOOXXKXKKXKX, XKXXXKXXXXXXXX

Bankovni spojeni: KB Olomouc

QI'S|O Gdtu: 19-994940217/0100

ICO: 25869833

DIC: CZ25869833

(dale jen ,,Poskytovatel)

na strané druhé

(Objednatel a poskytovatel spole¢né také jako ,smluvni strany®)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto ramcovou dohodu na poskytovani
servisnich sluZzeb, pneuservisu a oprav vozidel pro objednatele.

Tato ramcova dohoda upravuje podminky, tykajici se zadani vefejné zakazky a
realizace jednotlivych dilCich vefejnych zakazek na poskytovani servisnich sluzeb a
ramcove upravuje vzajemné vztahy mezi objednatelem a poskytovatelem.
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C. sml. objednatele: 45-2019-521205

Ugelem této ramcové dohody je Uprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi realizaci
vefejné zakazky - prlibézné zajiStovani komplexnich servisnich sluzeb véetné zarucnich
oprav, garancnich oprav pro vozidla objednatele podle jeho aktualnich potfeb.

I
Predmét dohody

Pfedmétem této dohody je zavazek poskytovatele poskytovat servisni sluzby, které
spocivaji v provedeni komplexniho zarucniho a pozaruéniho servisu, zaruénich oprav,
garancnich oprav, pneuservisu, udrzby a pozaruénich oprav, v€etné oprav po
dopravnich nehodach, vozidel, se kterymi je objednatel pfislusny hospodafit.

Tato dohoda upravuje podminky tykajici se realizace dil€ich pInéni na poskytovani
servisnich sluzeb. Potvrzenou objednavkou obéma smluvnimi stranami se rozumi
dvojstranné pravni jednani mezi poskytovatelem a objednatelem uzavfené postupem dle
této dohody, na jejimz zakladé provede poskytovatel pro objednatele sjednané servisni
sluzby. Tato dohoda vymezuje podminky zadavani objednavek.

Poskytovatel se zavazuje Fidit se pfi provadéni pfedmétu dohody ustanovenimi téeto
dohody a platnymi pravnimi pfedpisy, pfip. vnitfnimi pfedpisy SPU, vztahujicimi se
k pfedmétu dohody (dale jen ,pfedpisy”). V pfipadé, ze v pribéhu plnéni pfedmétu
dohody nabude platnosti a ucinnosti novela nékterého z predpisl, popfipadé nabude
platnosti a u€innosti jiny pfedpis vztahujici se k pfedmétu plnéni dohody, je poskytovatel
povinen pfi realizaci pfedmétu této dohody fidit se témito novymi pfedpisy.

Poskytovatel se zavazuje provadét pro objednatele na zakladé jeho dil€ich pisemnych
objednavek servisni sluzby uvedené v €l I. odst. 1. a 2.

I1.
Definice

Poskytovanim servisnich sluzeb (servisni sluzby v Sir§im smyslu) se podle této dohody
rozumi provadéni komplexniho zaruéniho a pozaruéniho servisu, zarucnich oprav,
garan&nich oprav, pneuservisu, Udrzby a pozaruénich oprav vozidel v€etné oprav po
dopravnich nehodach. Tyto servisni sluzby budou dale detailné specifikovany v
jednotlivych vyzvach k podani nabidky a budou poskytovatelem objednateli poskytovany
v pozadovaném misté plnéni.

Servisnimi sluzbami (servisni sluzby v uzSim smyslu) se rozumi potieby zajisténi
technického stavu vozidel Statniho pozemkového ufadu vyhovujiciho zakonnym
ustanovenim o podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich. Servisni
sluzby v Sir§im smyslu a servisni sluzby v uzSim smyslu se pro ucely této dohody
oznacuji jednotné jako ,servisni sluzby®).

Zarucnimi opravami se rozumi odstranéni zavad, na které se vztahuje zaruka bez
uhrady ze strany objednatele.

Garan&nimi opravami se rozumi opravy zavad na vozidlech vzniklych v obdobi dle zaruk
danych vyrobcem vozidla a nejsou hrazeny objednatelem (tyk& se i svolavacich akci
vyrobce).

Katalogem poskytovatele se rozumi katalog servisnich sluzeb a zbozi, které nabizi
poskytovatel v ramci svych sluzeb.
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6. Katalogové servisni sluzby nebo katalogové zbozZi jsou servisni sluzby nebo zboZi
uvedené v katalogu poskytovatele.

7. Objednavka je dvojstranné pravni jednani mezi poskytovatelem a objednatelem
uzaviené postupem dle této ramcové dohody, na jejimz zakladé provede poskytovatel
pro objednatele sjednané servisni sluzby. Servisni sluzby dle této dohody budou
poskytovatelem poskytovany na zakladé pisemné (elektronické komunikace nebo
listinna forma) &i telefonické objednavky, ktera bude pisemné potvrzena objednatelem.
Objednavka musi obsahovat minimalné:

- identifikaci objednatele a poskytovatele,

- specifikaci vozidel a jejich zavad,

- termin plnéni

- predpokladanou cenu

- dalSi technické pozadavky na pInéni

- prohlaseni, Ze smluvni strany berou na védomi, Ze v této objednavce nebyly sjednany
podstatné zmény podminek stanovenych touto dohodou.

Objednavka je viéi poskytovateli ucinna od okamziku jejiho doruceni poskytovateli.
V pfipadé, ze byla objednavka odeslana prostfednictvim elektronické komunikace (e-
mail, dat.schranka objednatele), plati, ze byla poskytovateli doru¢ena v den odeslani.
Poskytovatel potvrdi pfijeti objednavky prostfednictvim elektronické komunikace (e-mail,
dat.schranka objednatele) nebo formou zakazkového listu poskytovatele (poskytovatel
uvede piedpokladany rozsah praci, pfedpokladanou cenu a termin dokon&eni opravy).
Nesouhlasi-li poskytovatel s objednatelem pozadovanou lhdtou pro poskytnuti sluzby,
nebo neni-li schopen v této |haté sluzby poskytnout, sdéli tuto skute¢nost neprodlené
objednateli a pozada o prodlouzeni Ihuty. Objednatel mize na zadost poskytovatele
lhatu k poskytnuti sluzeb prodlouzit. Takto prodlouzena lhata zacne plynout od jejiho
oznameni poskytovateli. Z této dohody neplyne Zadna povinnost objednatele objednat u
poskytovatele jakékoliv minimalni mnozstvi sluzeb nebo objednavek.

V pfipadé, Ze dodavatel odmitne na zakladé objednavky poskytnout dle této ramcové
dohody sjednané pinéni, jedna se o poruSeni smluvni zavazkové povinnosti dodavatele
vlcCi objednateli. Odpovédnost dodavatele a pfipadna nahrada Skody se bude fidit
pFislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

V pfipadé, Ze objednavka nebude splhovat uvedené minimalni nalezitosti, ma
poskytovatel povinnost na tuto skute¢nost neprodlené upozornit objednatele. Objednatel
je povinen vystavit novou objednavku a dodavatel je povinen ve lhaté 3 pracovnich dn(
od jejiho obdrzeni tuto pisemné potvrdit. Dodaci Ihuta bézi od okamziku doru¢eni Fadné
objednavky dodavateli.

Poskytnuti plnéni je fadné poskytnuti servisnich sluzeb poskytovatelem objednateli na
zakladé objednavky uzaviené v ramci jednotlivych dilich zakazek.

8. Vyzva k podani nabidky je pisemnou vyzvou. Tato vyzva bude podana objednatelem
v pfipadé, Ze sluzby pozadované objednatelem nejsou uvedeny v pfiloze ¢.1 této
ramcové dohody. Vyzva bude obsahovat informace o pfedmétu diléi zakazky (popis,
identifikaéni Udaje objednatele, Ihitu a misto pro podani nabidky).

9. Poskytovanim se rozumi fyzické poskytnuti sluzby v misté plnéni ve stanoveném c¢ase
v rozsahu a kvalité definované dil¢i objednavkou.
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Zadavani a realizace dil¢ich zakazek

1. Realizace plnéni v rozsahu pfedmétu této ramcové dohody bude uréena jednotlivymi
pisemnymi objednavkami, které budou potvrzené jak objednatelem tak i poskytovatelem
(na zakazkovém listu).

2. Objednatel je opravnén na zakladé této ramcové dohody pozadovat poskytovani
servisnich sluzeb, které jsou specifikované v pfiloze €. 1, ktera je nedilnou soucasti této
dohody. V této pfiloze €. 1- Seznam servisnich sluZzeb — cenova nabidka poskytovatele,
jsou konkrétné vymezené a ocenéné servisni sluzby poskytovatelem. V tomto pfipadé
se jedna o plnéni pfedem konkrétné vymezené.

3. Dil¢i zakazky na pInéni dle pfilohy €. 1 budou realizované nasledujicim zptusobem:

3.1. Objednatel pisemné vyzve formou objednavky poskytovatele k dil¢imu plnéni za
ucelem poskytnuti sluzeb dle této dohody a v rozsahu specifikovaném v objednavce

3.2. Objednatel zaSle poskytovateli objednavku (viz ¢€l. Il. odst. 7.) prostfednictvim
elektronické komunikace (e-mail, datova schranka, pfip.listinna forma) na jeho
kontaktni adresu uvedenou v této ramcové dohodé, ve které budou uvedeny konkrétni
pozadavky na realizaci sluzeb.

3.3. V pfipadé, Ze se vyskytnou udalosti, které poskytovateli CasteCné nebo zcela znemozni
plnéni povinnnosti dle této rdmcové dohody, je povinen neprodlené max. do dvou
hodin (120 minut) od doruCeni objednavky, oznamit tuto skuteCnost elektronickou
postou na kontaktni e-mailovou adresu objednateli (pfipadné telefonicky) a zarover mu
sdélit, v jakém rozsahu je schopen svij zavazek spinit (dale jen jako ,oznameni o
nemoznosti plnéni“). Neoznami-li poskytovatel nemoznost pIinéni do dvou hodin od
doruceni pisemné objednavky (v dobé& svych provoznich hodin), ma se za to, Ze
objednavku pfijima a je pfipadné odpovédny za prodleni s plnénim.

4. Pokud servisni sluzby poZzadované objednatelem nebudou uvedeny v pfiloze €. 1, tak
poskytovatel predlozi objednateli nabidku s pfedpokladanou cenou na pozadované
servisni sluzby. Tuto nabidku poskytovatele objednatel bud akceptuje nebo neakceptuje.
V terminu stanoveném ve vyzvé a dle podminek v ni uvedenych poskytovatel predlozi
svou nabidku s doplnénim pfislusnych jednotkovych cen a celkové ceny. Lhutu k
pfedloZeni nabidky stanovi objednatel, bude Cinit minimalné 2 pracovni dny od doruceni
vyzvy poskytovateli.

Objednatel posoudi nabidku doru€¢enou poskytovatelem z hlediska splnéni pozadavku
objednatele na nabizené pInéni, z cenového hlediska a v pfipadé, Ze nabidku
poskytovatele pfijima, potvrdi ji nejpozdéji do 3 pracovnich dnG a zaSle ve Ihité
stanovené ve vyzvé zpét poskytovateli. Objednatel ma pravo nabidku poskytovatele
nepfijmout a v takovém pfipadé k realizaci dle objednavky nedojde. Objednatel je
povinen poskytovateli pisemné oznamit, Ze jeho nabidku nepfijima ve Ih(té k potvrzeni
nabidky stanovené vyse.

Poskytovateli vznika zavazek k poskytnuti sluzeb dle této ramcové dohody pfijetim
nabidky objednatelem, tj. doruenim oznameni o jejim pfijeti poskytovateli.

5. Lh(ta k zahajeni poskytnuti sluzeb a pfevzeti vozidel do opravy €ini v pracovnich dnech
maximalné 48 hodin pokud objednatel nestanovi jinak a poc€ina bézet od okamziku
odeslani objednavky objednatelem na kontaktni e-mailovou adresu poskytovatele.
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6. V pfipadé provedeni opravy nepojizdného vozidla nebo vozidla se zavadou branici
fadnému uzivani poskytovatel provede opravu v co nejkrat§im mozném terminu, pokud

splnéni této lhaty nebrani dostupnost nahradnich dild, nebo jina nepfedvidatelna
skutec€nost, kterou nemuze poskytovatel ovlivnit.

7. V pfipadé zajisténi technické kontroly v&etné provedeni STK pfevezme poskytovatel
vozidlo/vozidla v dohodnutém terminu. Pokud budou zjistény zavady na vozidle
v ramci technické kontroly, poskytovatel provede opravu v nejkratS§im mozném terminu,
nejdéle viak do 3 pracovnich dnl, ode dne doru€eni objednavky objednatelem, pokud
spinéni této lhaty nebrani dostupnost nahradnich dill, nebo jina nepredvidatelna
skute€nost.

8. V pfipadé zajidténi prohlidky pro pojistovnu a provedeni opravy vozidla poSkozeného
pojistnou udalosti poskytovatel pfevezme od objednatele poskozené vozidlo dle domluvy
s objednatelem. Poskytovatel provede opravu v co nejkrat§im mozném terminu od
prevzeti vozidla, pokud tomu nebrani rozsah oprav, dostupnost nahradnich dili nebo
jina nepredvidatelna skutecnost, kterou poskytovatel nemuze ovlivnit.

9. Poskytovateli vznika povinnost k poskytnuti sluzeb:

- marnym uplynutim Ihiaty k zaslani oznameni o nemoznosti plnéni v rozsahu dorucené
objednavky,

- doru¢enim oznameni o nemoznosti plnéni, ve kterém poskytovatel sdélil, v jakém
rozsahu je schopen svlij zavazek splnit. V takovém pfipadé vznika poskytovateli
zavazek v rozsahu uvedeném v oznameni.

10. Objednatel je opravnén pozadovat realizaci dil¢i zakazky dle svych potfeb.

V.
Misto plnéni

1. Mistem poskytovani sluzeb je Auto Hégr, a.s., Provozovna Sumperk, Jesenicka
2839/1b, 787 01, Sumperk.

V.
Poskytovani a pfijimani sluzeb

1. Smluvni strany jsou povinny fadné poskytnuti a pfijeti sluzeb pisemné potvrdit
prostfednictvim pfedavaciho protokolu. Objednatel je opravnén odmitnout pfijeti sluzeb
(Ci jednotlivého automobilu), které neni v souladu s objednavkou. V takovém pfipadé
smluvni strany sepiSi protokol o pfedani v rozsahu, v jakém doslo ke skuteCnému
poskytnuti sluzeb objednateli, a ohledné vadného zbozi uvedou do protokolu
skute€nosti, které branily pfevzeti a dalSi dulezité okolnosti. Poskytovatel splnil Fadné
svUj zavazek z dil¢i objednavky az okamzikem Fadného poskytnuti veskerych sluzeb
pozadovanych objednatelem.

2. Nebezpedi Skody na vozidlech pfechazi:

- na poskytovatele okamzikem pfedani vozidla objednatelem k provedeni sluzeb podle
této dohody nebo podle objednavky

- na objednatele okamzikem Fadného prevzeti vozidla od poskytovatele v misté pInéni
ur€eném v objednavce.
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Poskytovatel sluzby se zavazuje provadét prace (prohlidky, kontroly, opravy) v kvalité
odpovidajici uCelu této vefejné zakazky, platnym technickym normam, pozadavkim a
dle pokynu a doporuceni vyrobce vozidel.

Pfi kazdém pozZadavku na opravu &i pravidelny servis vozu se poskytovatel sluzby
zavazuje predmétny vz prevzit od objednatele a po provedeni servisniho vykonu jej
opét predat objednateli (v souladu s €l. VII. odst. 4.). Pfevzeti vozidla bude provedeno
na zakladé podpisu zakazkového listu s pfedbé&znou cenou opravy. Zakazka bude
ukonCena podepsanim pfedavaciho protokolu (zakazkovy list) a pfevzetim vozidla
povéfenym pracovnikem objednatele.

Poskytovatel sluzby je povinen informovat uréenou kontaktni osobu objednatele o
potfebé provedeni praci nad ramec dohodnuté opravy, véetné cen a druhu pouzitych
nahradnich dilG k opravé vozidla.

VL.
Cena, platebni platebni podminky a sankce

Maximalni finan¢ni limit plnéni poskytnutého na zakladé této ramcové dohody byl
stanoven na 90 000,- K¢ bez DPH. Cena za dil¢i pInéni se dohodou smluvnich stran
stanovuje, jako cena smluvni, nejvySe pfipustna a nepiekroditelna. Pocet objednavek je
neomezeny, celkova cena pinéni dle uzavienych objednavek nesmi prekro€it Castku ve
vySi 90 000,- KE bez DPH.

Cena za poskytovani servisnich sluzeb - cena za dil€i plnéni — bude:

- v pFipadé dil¢i zakazky, jejimz prfedmétem je poskytovani sluzeb uvedenych
v seznamu servisnich sluzeb, ktery je pfilohou €. 1 této dohody, vychazet z cen
uvedenych v cenové nabidce poskytovatele;

- vpfipadé dil¢i zakazky, jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb neuvedenych
v seznamu servisnich sluzeb, stanovena vzdy pro kazdou jednotlivou dil¢i zakazku
na zakladé aktualni cenové nabidky poskytovatele.

Cena zahrnuje veSkeré naklady poskytovatele spojené s poskytnutim servisnich sluzeb,
zejména zahrnuje kompletni pfedmét plnéni, v€etné pfislusenstvi, pfevzeti vozidel,
dopravni naklady, pfedani vozidel, pfipadné pojisténi apod. Zména ceny je mozna
pouze v souvislosti se zménou darnovych predpisl a v souladu se smérnici.

V pfiloze €. 1 této dohody jsou pro pfedem stanovené sluzby uvedeny maximalni
neprekrocitelné jednotkové ceny (bez DPH). Tyto ceny jsou stanoveny jako nejvySe
pFipustné a nemohou byt v pribéhu doby trvani této dohody prekroceny.

Poskytovatel ma pravo na zaplaceni ceny plnéni po fadném a uplném spinéni svého
zavazku z dil¢i objednavky tj. po Uplném poskytnuti servisnich sluzeb. Objednatel se
zavazuje uhradit platbu za poskytnuti plnéni ze strany poskytovatele na zakladé
dariového dokladu — faktury. Faktura musi obsahovat veSkeré zakonné nalezitosti
danfového dokladu dle pfislusnych platnych pravnich predpisi a kopii vzajemné
potvrzeného pfedavaciho protokolu popf. protokolu fakturované dodavky zbozi.

Splatnost faktury je 30 kalendafnich dnG ode dne jejiho skute€ného doruceni
objednateli.

V pfipadég, ze faktura nebude splfiovat nalezitosti stanovené platnymi pravnimi pfedpisy
Ci touto dohodou, je objednatel opravnén vratit fakturu poskytovateli k opravé Ci
doplnéni. Lhuta splatnosti po€ina bézet dnem doruceni opravené faktury.
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Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovit.
Opravnénym vracenim faktury prestava bézet pavodni Ihuta splatnosti.

Poskytovatel timto bere na védomi, Zze objednatel je organizacni slozkou statu a stav
jeho uctu zavisi na prevodu financnich prostfedkl ze statniho rozpoctu. Poskytovatel
souhlasi s tim, Ze v pfipadé nedostatku finanénich prostfedkd na uc¢tu objednatele, dojde
k zaplaceni faktury po obdrzeni potfebnych finanénich prostfedkll a Ze ¢asova prodleva
z téchto duvodld nebude zapocitana do doby splatnosti uvedené na faktufe a nelze z
téchto duvodd vici objednateli uplatfiovat zadné sankce. Objednatel se zavazuje, Ze v
pfipadé, Ze tato skuteCnost nastane, oznami ji neprodlené, a to pisemné, poskytovateli
nejpozdéji do 5 pracovnich dni pfed pavodnim terminem splatnosti faktury.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona €. 320/2001 Sb., o financni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nekterych zakonu (zakon o finanéni kontrole), ve
znéni pozdéjsich predpisli, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly
provadéné v souvislosti s uhradou sluzeb z vefejnych vydaja.

Poskytovatel odpovida za fadné a kvalitni provedeni pfedmétu dohody v souladu se
standardem, odpovidajicim obvyklé sou¢asné technické urovni.

Poskytovatel je povinen v pfipadé, Ze bude v prodleni se splnénim dil¢iho plnéni, tj.
zejména v prodleni s poskytnutim sluZzeb nebo dodanim zboZzi, zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny plnéni, které je pfedmétem dil¢i zakazky bez DPH
za kazdy zapocCaty den prodleni. Touto smluvni pokutou neni dot¢eno pravo objednatele
na nahradu skody v plné vysi, v€etné uslého zisku.

Poskytovatel je opravnén pozadovat po objednateli v pfipadé, Ze bude v prodleni
s platbou ceny sluzeb nebo zbozi, urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za
kazdy den prodleni.

Poskytovatel je povinen v pfipadé, Ze bude v prodleni se spinénim dil¢iho plnéni, tj.
v prodleni s poskytnutim servisni sluzby nebo dodanim zbozi, zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z celkové ceny poskytnuté servisni sluzby nebo ceny
zbozi, které jsou predmétem dilCi zakazky, bez DPH za kazdy zapoc€aty den prodleni.
Maximalni vySe smluvni pokuty je ve vySi 20 % z celkové ceny poskytnuté servisni
sluzby nebo ceny zboZzZi vramci jedné dilCi zakazky. Touto smluvni pokutou neni
dotéeno pravo objednatele na nahradu Skody v plné vysi v€etné uslého zisku.

Pro pfipad poruseni ustanoveni ¢&l. VII. odst. 1. této dohody, zejména potom z divodu
pouZiti neschvalenych anebo nekalibrovanych diagnostickych zafizeni, méficich
pFistroji a naradi, nedodrzeni technologickych postupt stanovenych vyrobcem vozidla
nebo pouziti neoriginalnich nebo kvalitativné nerovnocennych nahradnich dilt, uhradi
poskytovatel smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ za kazdé takové poruseni. Pfi ztraté
zaruky je poskytovatel sou¢asné povinen ucinit vedkeré kroky ke znovuobnoveni zaruky
v plivodnim rozsahu. Nebude-li zaruka v pavodnim rozsahu obnovena, jdou veskera
plnéni, ktera by jinak byla zarukou kryta, k tizi poskytovatele, a to po celou dobu trvani
puvodni zaruky (Pro odstranéni pochybnosti, povinnosti podle pfedchozi véty jdou za
poskytovatelem i po skonceni platnosti této dohody a trvaji do okamZziku vyprSeni
puvodni neporusené zaruky).

VIL.
Odpovédnost za vady a reklamace, jakost zbozi, zaruka za jakost

Poskytovatel bude pfi servisu a opravach pouzivat schvalené a kalibrované diagnostické
zarizeni, méfici pfistroje, nafadi a bude dodrzZovat technologické postupy stanovené
vyrobcem vozidel. Pfi opravach bude pouzivat originalni nahradni dily nebo dily, které
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jsou vyrobeny nezavislymi vyrobci a jsou kvalitativné rovnocenné s originalnimi dily (to
vSe tak, aby nebyla poruSena zaruka).

2. Poskytovatel poskytuje na poskytnuté sluzby objednateli zaruku za jakost v délce 6
meésict ode dne prevzeti vozidla objednatelem, s vyjimkou dodanych nahradnich dild a
vyrobku, na které vyrobce poskytuje zaruku dle jednotlivych zaruénich listli. Poskytovatel
sluzby odpovida za vady souvisejici s provedenymi pracemi a tyto vady se zavazuje
odstranit neprodlené po pfedani pisemné reklamace ze strany objednatele.

3. Zarukou za jakost poskytovatel zaruduje, ze opravu opravy provede zdarma vcéetné
potfebnych dil( a pfednostné.

4. Reklamaci vady je objednatel povinen ucinit pisemné, a to prostfednictvim e-mailu na
kontaktni adresu poskytovatele ¢i doporu¢enou postou na adresu sidla poskytovatele s
popisem vady nebo s popisem, jak se vada projevuje a bez zbyte¢ného odkladu potom,
Co se 0 vyskytu vady dozvédél.

5. Poskytovatel se zavazuje, Ze pfevezme reklamované vozidlo v sidle objednatele nebo
na jiném misté uréeném objednatelem a vyfidi reklamaci: odstrani vady ve Ihté 5ti dnd
od oznameni vady objednatelem. Opravené vozidlo pfeda poskytovatel objednatel
v misté sidla objednatele nebo na jiném misté objednatelem uréeném.

6. Poskytovatel odpovida za to, ze dodané zboZzi bude v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a technickymi normami, CSN, bude ekologicky a zdravotné nezavadné a bude
svymi vlastnostmi odpovidat této dohodé.

7. Bude-li ze strany poskytovatele porusena pravni povinnost, ktera je stanovena pfedpisy
nebo touto ramcovou dohodou, a objednatel ucini nebo opomene &i nebude moci ucinit
pro poruSeni takové povinnosti nasledné Cinnosti, v jejichz disledku bude sankcionovan
ze strany organl vefejné spravy, je prislusny poskytovatel povinen tuto ¢astku jako
vzniklou Skodu objednateli nahradit, pokud nebyla zplsobena zcela ¢&i z€asti v dusledku
jednani ¢ opomenuti objednatele nebo pokud na mozné poruseni predpisu poskytovatel
objednatele pfedem neupozornil.

VIIL.
Odpovédnost za Skodu

1. Smluvni strany odpovidaji za Skodu zplsobenou druhé smluvni strané v duasledku
porudeni svych povinnosti vyplyvajicich z této ramcové dohody v plné vySi. Smluvni
strany odpovidaji za Skodu skuteCnou a usly zisk, pfitemz za Skodu se povazuje i
sankce, kterou je smluvni strana povinna zaplatit tfetimu subjektu v disledku poruseni
svych povinnosti, které nastalo jako nasledek poruSeni smluvni povinnosti druhou
smluvni stranou.

IX.
Ukonéeni ramcové dohody, odstoupeni od ramcové dohody

1. Tato ramcova dohoda je uzaviena na dobu urlitou, a to od podpisu smlouvy do
31. 12. 2020, nebo do vyCerpani finanéniho limitu, ktery je ve vysi 90 000,- KE bez DPH.
Platnost dohody koné&i uplynutim sjednané doby nebo vyCerpanim uvedené maximalni
ceny.

2. Tuto ramcovou dohodu Ize ukoncit dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim od této
ramcové dohody nebo vypovédi.
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3. Kazda ze smluvnich stran ma pravo od této ramcové dohody pisemné odstoupit, jestlize
druha smluvni strana podstatnym zpUsobem porusi povinnost, ktera vyplyva ztéto
ramcove dohody nebo z pfislusného pravniho pfedpisu .

4. Pokud na strané objednatele vznikl divod pro zménu nebo zruSeni zavazku, je povinen
nahradit poskytovateli nutné naklady, které mu vznikly v souvislosti s pfipravou na pInéni
zavazku, se zménou Ci zruSenim zavazku. Poskytovatel neni povinen pfistoupit na
zménu nebo zruseni zavazku, jestlize o to objednatel nepozada bez zbyteéného odkladu
poté, kdy zjistii nebo mohl zjistit skute€nost rozhodnout pro zménu nebo zrudeni
zavazku.

5. Objednatel si vyhrazuje pravo prerusit prace v pfipadé nedostatku financnich prostredku
na tyto prace pfidélenych z rozpoétu SPU. Pfi pferudeni praci ze strany objednatele se
provede inventarizace rozpracovanosti, zhotovitel dolozi rozpracovanost a tyto prace
budou v této vySi uhrazeny na zakladé oboustranné potvrzeného protokolu. O dobu
preruSeni praci se prodlouzi Ihity k pfedani dila, pokud nebude dohodnuto jinak.
Poskytovatel toto pravo objednatele piné akceptuje.

6. Objednatel je od této dohody opravnén odstoupit bez jakychkoliv sankci, pokud mu
nebude schvalena ¢astka ze statniho rozpoctu.

7. Objednatel je dale opravnén odstoupit od této dohody:

- Vv pfipadé, Ze probiha insolvenéni Fizeni proti majetku poskytovatele, v némz bylo
vydano rozhodnuti o upadku nebo byl konkurs zruSen proto, Ze majetek
poskytovatele byl zcela nepostacujici, nebo poskytovatel vstoupi do likvidace;

- v pfipadé podstatného poruseni této ramcové dohody poskytovatelem, zejména v
pfipadé:

= prodleni s fadnym zahajenim praci, pfedanim dil&iho plnéni, po dobu delSi nez
30 kalendarnich dnd,

= prodleni s fadnym protokolarnim pfedanim dil¢iho pInéni delSim nez 30
kalendarnich dnu,

= neopravnéného zastaveni &i preruSeni praci na dobu del$i nez 15 kalendarnich
dnl v rozporu s touto ramcovou dohodou,

= kdy vyjde najevo, Ze poskytovatel uvedl v ramci zadavaciho fizeni nepravdivé Ci
zkreslené informace, které by mély zfejmy vliv na vybér poskytovatele pro
uzavfeni této dohody

= jiného poruSeni povinnosti dle této dohody, které nebude odstranéno ani v
dostate¢né pfimérené lhaté 14 kalendarnich dnu.

8. Objednatel neni povinen vycerpat cely finanéni limit 90 000,- K& bez DPH.

9. V pfipadé, Zze za dobu trvani této ramcové dohody dojde k vyfazeni zboZi z katalogu
poskytovatele (napf. z dlivodu ukonceni vyroby daného druhu zboZzi), je poskytovatel
povinen takovou skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu oznamit objednateli a zajistit
nahradni zbozi stejné kvality a ureni odpovidajici pfislusné specifikaci. Maximalni cena
nahradniho zbozi je ur€ena puvodni cenovou nabidkou poskytovatele. Poskytovatel je
povinen aktualizovat svoji nabidku, tj. doplnit do ni katalogové Cislo nahradniho zbozi a
pfipadné cenu, a tato aktualizovana nabidka se stdva nedilnou soucasti této dohody.
Objednatel je opravnén od této ramcové dohody odstoupit v pfipadé, ze bude po dobu
trvani této dohody vyfazeno vice nez 5 % druh( zbozZi, aniz by byla zajiSténa adekvatni
nahrada. Nezajisténi adekvatni nahrady se povazuje za podstatné poruSeni smluvnich
povinnosti.

10. V pfipadé, Ze se opakované (nejméné dvakrat) po dobu trvani této ramcové dohody
projevi vramci dilCich pInéni vady zboZi, je objednatel opravnén pozadovat na
poskytovateli zajisténi nahradniho zboZi o stejné kvalité a uréeni odpovidajici pfislusné
specifikaci. Maximalni cena nahradniho zbozi je ur€ena plvodni cenovou nabidkou
poskytovatele. Poskytovatel je povinen aktualizovat svoji nabidku, tj. doplnit do ni
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katalogové Cislo nahradniho zboZi a pfipadné cenu a tato aktualizovana nabidka se
stava nedilnou soucasti této ramcové dohody.

Pokud odstoupi od této ramcové dohody néktera ze smluvnich stran z duvodu
uvedenych v tomto ¢lanku, smluvni strany sepisi protokol o stavu provadéného dila ke
dni odstoupeni od této ramcové dohody. Protokol musi obsahovat zejména soupis
vesSkerych uskute¢nénych praci ke dni odstoupeni od této dohody. Zavérem protokolu
smluvni strany uvedou finanéni hodnotu dosud provedeného pinéni.

Odstoupeni od této ramcové dohody bude oznameno pisemné prostiednictvim datove
schranky, pfipadné formou doporu¢eného dopisu s doru¢enkou. UCinky odstoupeni od
této ramcoveé dohody nastavaji dnem doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni
strané.

Odstoupenim od této ramcove dohody nejsou dotéena prava smluvnich stran na uhradu
splatné smluvni pokuty a pfipadnou nahradu Skody.

Zanik ramcové dohody se nedotyka jednotlivych smluvnich vztahd, které byly zalozeny
dil¢imi objednavkami uzavienymi pfed zanikem ramcové dohody.

Tuto ramcovou dohodu je mozno vypovédét bez udani davodu kteroukoliv ze smluvnich
stran. V takovém pfipadé je vypovédni doba tfimési¢ni a poc€ina bézet prvni (1.) den
meésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena.

X.
Zavérecna ustanoveni

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna prevést nebo postoupit tuto ramcovou
dohodu nebo jeji ¢ast nebo prava a povinnosti z ni vyplyvajici bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

Veskeré zmény této ramcové dohody mohou byt ¢inény pouze ve formé pisemnych,
vzestupné Cislovanych dodatkd podepsanych smluvnimi stranami.

Je-li smluvnimi stranami vyslovné v této ramcové dohodé pro urcité pfipady dohodnut
zpusob doru€ovani pisemnosti, jsou smluvni strany povinny takto stanoveny zpusob
doru€ovani dodrzet.

V pfipadé, Ze zpusob dorucovani v této ramcové dohodé stanoven neni, pak jsou
smluvni strany povinny doruovat pisemnosti doporu¢enou postou (zahrnuje i datovou
schranku) nebo osobné.

Smluvni strany jsou povinny si neprodlené oznamit zmény v kontaktnich osobach a
kontaktnich e-mailovych adresach. Kontaktni e-mailové adresy uvedené v zahlavi této
dohody jsou kontaktnimi adresami, ze kterych budou posilany e-mailové zpravy dle ¢l. 1lI
odst. 3.1. a 3.2. Smluvni strany jsou opravnény spolu komunikovat ve vécech pInéni této
ramcové dohody prostfednictvim elektronické posty, avSak pravni jednani, ktera by
znamenala zménu ¢&i zanik této ramcové dohody nebo dil€iho plnéni, jsou smluvni strany
povinny &init pisemné na adresu sidla druhé smluvni strany.

Poskytovatel timto prohlaSuje, Ze je drzitelem veSkerych povoleni a opravnéni,
umoznujicimu uskutecCnit plnéni dle této dohody.

Poskytovatel timto prohladuje, Ze v dobé uzavieni této dohody neni v likvidaci a neni
vuc€i nému vedeno fizeni dle zakona €. 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho
feSeni, ve znéni pozdéjSich predpist a zavazuje se objednatele bezodkladné informovat
o vSech skute€nostech o hrozicim upadku, pfip. o prohlaseni ipadku jeho spole€nosti.
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8. Stane-li se nékteré ustanoveni této ramcové dohody neplatné ¢&i neucinné, nedotyka se
to ostatnich ustanoveni této dohody, ktera zlstavaji platna a a€inna. Smiluvni strany se v
tomto pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné/neucinné novym
ustanovenim platnym/uéinnym, které nejlépe odpovida plvodné zamysSlenému
ekonomickému ucelu ustanoveni neplatného/nedcinného. Do té doby plati odpovidajici
Uprava obecné zavaznych pravnich predpisu Ceské republiky.

9. Tato dohoda nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran a ucinnosti dnem
uvefejnéni v registru smluv dle § 6 odst. 1 zakona o registru smluv v platném znéni.

10. Vyskytnou-li se udalosti, které jedné nebo obéma smluvnim stranam castecné nebo
uplné znemozni pInéni jejich povinnosti podle této rdmcové dohody, jsou povinny se o
tomto bez zbyte€ného odkladu informovat a spoleéné podniknout kroky k jejich
prekonani. Nesplnéni této povinnosti zaklada pravo na nahradu sSkody pro stranu, ktera
se poruSeni této ramcové dohody v tomto bodé nedopustila.

11. Tato ramcova dohoda je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichZ poskytovatel obdrzi
jedno vyhotoveni a objednatel dvé vyhotoveni. VSechna vyhotoveni maji platnost
originalu.

12. Nedilnou soucasti této dohody je pfiloha €. 1: Seznam servisnich sluzeb - Cenova
nabidka poskytovatele.

13. Nedilnou soucasti této ramcové dohody jsou i udaje touto ramcovou dohodou
neupravené a obsazené ve vyzvé k podani nabidky na vefejnou zakazku malého
rozsahu a v nabidce poskytovatele ze dne 23.1.2019.

14. Smluvni strany prohlasuji, Ze si ramcovou dohodu pieCetly a jeji text odpovida jejich
prave, svobodné a omylu prosté vuli, na dukaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.

15. Nedilnou soucast dohody tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Seznam servisnich sluZzeb — cenova nabidka poskytovatele

V Sumperku dne 31.1.2019 V Olomouci dne 31.1.2019

Objednatel: Poskytovatel:

Ing. Jan Tomegek Ing. Tomas Dolezel, MBA

vedouci Pobocky Sumperk prokura spolecnosti
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Pfiloha €. 1 Rémcové dohody Seznam servisnich sluZeb — Cenova nabidka poskytovatele
Pfiloha # & \Wimww Ik nnd3ni nahidlw na \IZMR
Ceny pro vozidla do 5 let od prvniho uvedeni do provozu

DRUH PRACE Popis | SazbavKEbez DPH DPH Cena v KEs DPH
mechanické prace za hodinu 669,00 K¢ 140,49 K¢ 809,49 K&
klempitské prdce za hodinu 805,00 K¢ 169,05 K¢ 974,05 K¢
elektronické prace za hodinu 669,00 K& 140,49 K¢ 809,49 K¢
lakyrnické prace za hodinu 805,00 K¢ 169,05 K¢ 974,05 K¢

Ceny pro vozidla nad 5 let od prvniho uvedeni do provozu

DRUH PRACE Popis | SazbavKEbez DPH DPH Cena vK¢&s DPH
mechanické prace za hodinu 502,00 K¢ 105,42 K¢ 607,42 KE
klempitské prace za hodinu 604,00 K¢ 126,84 K¢ 730,84 Ké
elektronické prace za hodinu 502,00 K¢ 105,42 K¢ 607,42 K
lakyrnické prace za hodinu 604,00 K& 126,84 K¢ 730,84 K

Ceny pro vozidla do 5 let od prvniho uvedeni do provozu

UKON Popis Cena v KE bez DPH DPH Cena v Kés DPH
demontdz kola 1kus 66,90 KE 14,05 K¢ 80,95 K¢
montdaZ kola 1 kus 66,90 K¢ 14,05 K¢ 80,95 KC
demontdzZ pneu 1 kus 66,90 K¢ 14,05 K¢ 80,95 K¢
montaZ pneu 1kus 66,90 K¢ 14,05 K¢ 80,95 K¢
vyvazeni kola 1 kus 113,80 K& 23,90 K¢ 137,70 K&
vymeéna kol bez vyvazeni 1 kus 267,60 K¢ 56,20 K 323,80 KE
myti kola + o3etieni 1 kus 133,80 K¢ 28,10 K¢ 161,90 KE
oprava bezduSové pneu 1 kus 334,50 K¢ 70,25 K¢ 404,75 KE
oprava pneu s dusi 1kus 401,40 K¢ 84,29 K¢ 485,69 K¢
ventil kolovy 1 kus 401,40 K¢ 84,29 K¢ 485,69 K¢
ekologicka likvidace pneu 1kus 0,00 K¢ 0,00 KE 0,00 K¢
méfeni emisi 1kus 900,00 K¢ 189,00 K¢ 1089,00 K&
priprava vozu na STK 1 kus 250,00 K¢ 52,50 K¢ 302,50 K&
provedeni STK 1kus 900,00 K& 189,00 K¢ 1 089,00 K¢
diagnostika zdvad 1kus 334,50 K¢ 70,25 KE 404,75 Ké
vyména oleje 1 kus 334,50 K¢ 70,25 KE 404,75 K¢
méreni geometrie ndpravy 1 kus 869,70 K 182,64 KE 1052,34 KE
odtahova sluiba 1km 20,00 K¢ 4,20 K 24,20 K¢
vymeéna celniho skia 1kus 1471,80 k& 309,08 K& 1780,88 K¢
myti interiéru 1 kus 900,00 K¢ 189,00 K¢ 1 089,00 K¢
myti exteriéru 1 kus 350,00 K¢ 73,50 K¢ 423,50 K¢

Ceny pro vozidla nad 5 let od prvniho uvedeni do provozu

UKON Popis Cena v KE bez DPH DPH Cena v KEs DPH
demontdz kola 1 kus 50,20 K¢ 10,54 K& 60,74 KE
montdz kola 1 kus 50,20 Ké 10,54 K¢ 60,74 KE
demontdZ pneu 1 kus 50,20 K¢ 10,54 K¢ 60,74 K¢
montaZ pneu 1 kus 50,20 K& 10,54 K¢ 60,74 KE
vyvdzeni kola 1kus 100,40 K¢ 21,08 K& 121,48 K¢
vymeéna kol bez vyvazeni 1kus 200,80 K¢ 42,17 Ké 242,97 K¢
myti kola + oSetfeni 1kus 100,40 K¢ 21,08 KE 121,48 K¢
oprava bezduSové pneu 1 kus 251,00 K& 52,71 KE 303,71 K¢
oprava pneu s dusi 1 kus 301,20 K& 63,25 K¢ 364,45 K¢
ventil kolovy 1kus 301,20 K¢ 63,25 K¢ 364,45 K¢
ekologickd likvidace pneu 1 kus 0,00 KE 0,00 KE 0,00 K&
méreni emisi 1kus 900,00 K¢ 189,00 K¢ 1089,00 K¢
pfiprava vozii na STK 1 kus 250,00 K& 52,50 Ké 302,50 Ké
provedeni STK 1 kus 900,00 K¢ 189,00 K¢ 1089,00 K¢
diagnostika zévad 1 kus 251,00 K¢ 52,71 KE 303,71 K¢
vyména oleje 1kus 251,00 K¢ 52,71 K¢ 303,71 K¢
méreni geometrie ndpravy 1 kus 652,60 K¢ 137,05 K¢ 789,65 K¢
odtahova sluzba 1km 20,00 K& 4,20 KE 24,20 K¢
vyména Eelniho skla 1 kus 1 104,40 K¢ 231,92 K¢ 1 336,32 KE
myti interiéru 1 kus 900,00 K¢ 189,00 K¢ 1089,00 K&

myti exteriéru 1 kus 350,00 K& 73,50 KE 423,50 K¢




